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Déclarer une hospitalisation

MyAG Employee 
Benefits

Comment utiliser l'app
MyAG Employee Benefits ?



Cliquez sur Nouvelle 
déclaration (vous 
pouvez également le 
faire en bas de 
l'écran).
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Déclarer une hospitalisation

→



Cliquez sur Déclarer 
une hospitalisation

Choisissez le patient 
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Déclarer une hospitalisation

→



L'hospitalisation a-t-elle lieu en 
Belgique ou à l'étranger ?

Choisissez la raison de 
l'hospitalisation
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Déclarer une hospitalisation

→
→



Trouvez l'affection dans la 
liste ou cochez « L'affection 
n'est pas encore connue »

Indiquez la date (prévue) 
et sélectionnez le type de 
séjour

Sélectionnez 
l'hôpital

Sélectionnez le type 
de chambre choisi
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Déclarer une hospitalisation
Examen médical 



Indiquez si un accident est 
à l'origine de 
l'hospitalisation

Indiquez le lieu de 
l'accident (s'il s'agit 
d'un accident)

Sélectionnez le 
type d'accident

Indiquez la date et 
l'heure estimée
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Déclarer une hospitalisation
Examen médical 



Décrivez les 
circonstances 
de l'accident

Vérifiez vos données 
Tout est Ok ? 
Cliquez sur Suivant

Vérifiez la déclaration. 
Si tout est OK, cliquez 
sur Envoyer

Votre déclaration 
a été envoyée

7

Déclarer une hospitalisation
Examen médical 



Choisissez la raison de 
l'hospitalisation (dans ce cas, 
intervention chirurgicale ou 
traitement médical)

Recherchez l'affection 
dans la liste et cliquez 
sur Suivant

Indiquez la date (prévue) 
et sélectionnez le type 
de séjour

Sélectionnez l'hôpital
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Déclarer une hospitalisation
Intervention chirurgicale ou traitement médical



Choisissez le type 
de chambre

Si ce n'est pas le cas, 
répondez aux questions 
relatives au diagnostic 

Indiquez la date du 
diagnostic (si elle 
est connue)

Indiquez si un accident 
est à l'origine de 
l'hospitalisation
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Déclarer une hospitalisation
Intervention chirurgicale ou traitement médical



Si une autre assurance 
intervient également, vous 
pouvez l'indiquer ici

Vérifiez et confirmez 
vos coordonnées et 
cliquez sur Envoyer

10

Déclarer une hospitalisation
Intervention chirurgicale ou traitement médical



Choisissez la raison de 
l'hospitalisation (dans ce 
cas, il s'agit d'une 
hospitalisation en urgence)

Indiquez si le patient a 
été transféré dans une 
chambre d'hôpital

Indiquez la raison 
de l'hospitalisation 
en urgence

Indiquez la date de 
l'hospitalisation en 
urgence
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Déclarer une hospitalisation
Hospitalisation en urgence



Sélectionnez l'hôpital Indiquez le type de 
chambre choisi

Indiquez si un accident est à 
l'origine de l'hospitalisation 
et le lieu de l'accident

Sélectionnez le 
type d'accident
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Déclarer une hospitalisation
Hospitalisation en urgence



Indiquez la date, l'heure 
approximative et la cause 
de l'accident

Enfin, décrivez les 
circonstances de 
l'accident

Vérifiez et confirmez 
vos coordonnées et 
cliquez sur Envoyer 
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→



« Accouchement » et 
« Problèmes durant la 
grossesse » ne sont visibles que 
si le patient est une femme

Indiquez où 
l'accouchement 
est prévu

Complétez la date 
prévue de 
l'accouchement

Sélectionnez 
l'hôpital
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Déclarer une hospitalisation
Accouchement



Choisissez le type 
de chambre

Si une autre assurance 
intervient également, vous 
pouvez l'indiquer ici

Vérifiez et confirmez 
vos coordonnées et 
cliquez sur Envoyer 
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→



Choisissez la raison de 
l'hospitalisation (dans ce cas, 
problèmes durant la grossesse)

Choisissez la raison 
de l'hospitalisation

Choisissez la raison 
de l'hospitalisation

Indiquez la date de 
l'hospitalisation et 
le type de séjour
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Déclarer une hospitalisation
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Sélectionnez l'hôpital Sélectionnez le 
type de chambre

Indiquez le nombre de 
semaines de grossesse au 
moment de l'hospitalisation

Si une autre assurance 
intervient également, vous 
pouvez l'indiquer ici
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Vérifiez et confirmez vos 
coordonnées et cliquez sur 
Envoyer
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Déclarer une hospitalisation
Problèmes durant la grossesse



Cliquez sur Aide et contact

Vous pouvez consulter notre 
FAQ ici. Vous n’avez pas trouvé 
la réponse à votre question ?  
Contactez-nous via « Envoyez-
nous votre question »
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Des questions ?

→

→


