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Medische kosten indienen

Mijn dekkingen

@) o

Pensioen Overlijden

@ Uz

Gezondheids- Arbeids-
zorgen ongeschiktheid

Mijn diensten

Ontdek de diensten die je helpenin je
dagelijks leven.

®

Mijn profiel Diensten

Dit kan ook onderaan
het scherm

Klik op
‘Nieuwe aangifte’
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Medische kosten indienen

(Nieuwe) aangifte

Wat wil je doen?

Hospitalisatie meld i i
EY)  Hospitalisatie meiden e Klik op medische kosten

indienen

‘?\. Medische kosten indienen

X Nieuwe aangifte

E Documenten toevoegen aan een
bestaand dossier

PATIENT

Wie is de patient?
Kies voor wie je kasten wil indienen

Kies de patient. Voor wie
werden de kosten gemaakt?
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Medische kosten indienen

X Medische kosten indienen

@ Type kosten
Specifieer

Je wil medische kosten indienen die te maken
hebben met:

Kies welk type kosten u wil
indienen.

Niet zeker wat we bedoelen?
Klik dan op de blauwe link.
Er zal een pop-up met meer
uitleg verschijnen.

Een hospitalisatie

Een ziekenhuisfactuur of de kosten voor ambulante
zorgen voor en na een ziekenhuisopname.

Welke kosten kan ik indienen?

Een ernstige ziekte

De kosten voor ambulante zorgen bij een ernstige

ziekte (bv. kanker, diabetes). Niet gekoppeld aan
een hospitalisatie.

Lijst van ernstige ziekten

Andere kosten

14:22

Tip: check de bewijsstukken

Controleer of elk bewijsstuk volgende

informatie bevat:

De kosten voor ambulante zorgen die niet
gekoppeld zijn aan een hospitalisatie, en ook niet

aan een ernstige ziekte. Gegevens van de verzekerde

Datum

< VORIGE Prestatiecode

Omschrijving

Betaald bedrag

Bij facturen: alle pagina's

©
©
©
©
©

Volg de instructies
en geef je kosten in

| 1S



Medische kosten indienen

. Je bewijsstukken
— Voeg hieronder je kosten toe.

Laad het bewijsstuk op met het detail van de medische
kosten voor, tijdens en na de hospitalisatie van

e e ——

Welke kosten indienen?

=

Toegestane formaten: jpg, png, pdf en bmp (totaal
max. 80 MB)

KOSTEN TOEVOEGEN

0,0 MB

Tips voor een perfecte foto of scan

< VORIGE

Lukt het niet? Lees de
tips voor een foto of
scan van hoge kwaliteit

Voeg je kosten toe via
foto of scan

Perfecte foto of scan

Tips voor een foto of scan van hoge kwaliteit

Leg het document met je kosten op een effen
en contrasterende ondergrond. Dit verhoogt de
leesbaarheid van de gedrukte tekst.

Gebruik de flash van je smartphone of
fototoestel alleen als dat nodig is.

Hou voldoende afstand tussen de lens van je
toestel en het bewijsstuk. Anders worden de
beelden wazig.

Wacht 1 of 2 seconden zonder bewegen. Zo

° kan je camera zich stabiliseren en scherp
S
I i

stellen.

Te weinig contrast Perfect !
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Medische kosten indienen

Voeg ook uw andere kosten
toe en klik op 'volgende' als
het gelukt is om uw
document op te laden.

X Medische kosten indienen

OVERZICHT

Patient

Toegevoegde bewijsstukken

1 bewijsstuk gelinkt aan een hospitalisatie

Rekeningnummer en
contactgegevens

Rekeningnummer waarop we je mogen terugbetalen:

Wijzigen

E-mailadres waarop we je op de hoogte houden van de
terugbetaling:

Wijzigen ]

Controleer de gegevens e St
en klik op Verzenden
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Medische kosten indienen

Rekeningnummer en
contactgegevens

Rekeningnummer waarop we je mogen terugbetalen:

Wijzigen

E-mailadres waarop we je op de hoogte houden van de
terugbetaling:

Wijzigen

Ik (of de persoon voor wie ik de aangifte doe)
stem uitdrukkelijk in met de verwerking van
de persoonsgegevens inzake mijn
gezondheid door AG Insurance en door mijn
gemachtigden in het kader van de
behandeling van het schadegeval, met
inbegrip van de opmaak van statistieken.

AG Insurance is de verantwoordelijke voor
de verwerking van die gegevens en verbindt
er zich in dit kader toe de verplichtingen
voortvloeiend uit de toepasselijke
privacywetgeving na te leven. Meer informatie
is terug te vinden in de privacyverklaring.lk
werd geinformeerd over mijn recht om op elk
ogenblik mijn toestemming in te trekken. Ik

< VORIGE

Controleer de gegevens
en klik op Verzenden

14:24 o

X Medische kosten indienen

BEVESTIGING @

Alle kosten werden verzonden

Je vindt je aangiftes en afrekeningen terug onder 'Mijn
aangiftes'.

NIEUWE AANGIFTE
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/% Medische kosten indienen via
- uw apotheek

12:45 W T .

e Klik op ‘Kaart scannen’
onderaan dit scherm [u kan dit
doen zonder verbonden te zijn
met het internet]

15:15 ! E (@m)
- Mijn kaarten

MyAG |
Employee Benefits
Ka
—

nnnnnnnnn

Mijn kaart

My Healthcare Card

Kaartnummer

Miin aezin
Y
A\
Uw kaarten de kaartvanuw 44 "ot My Healthcare Card
gezinsleden zijn nu zichtbaar T~

(indien nodig ‘swipe’ naar
rechts]. Klik op de kaart die u
wenst te gebruiken zodat de
barcode zichtbaar wordt.

Kaartnummer




Medische kosten indienen via
uw apotheek

Mijn kaart

Q

Scan de barcode bij de

apotheek zodat uw
kosten rechtstreeks
aan AG worden

overgemaakt. Zo geniet
u van een snellere
behandeling van uw
medische kosten.
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Mijn dekkingen
Pensioen
Overlijden

Gezondheidszorgen
Arbeidsongeschiktheid e Klik Op hUIp en CUntaCt
MEpienston (onderaan dit scherm]

Instellingen

Mijn profiel

App Instellingen Hulp en contact

Privacy

@ Hospitalisatie in het buitenland?

Contacteer ons 24/7

+32(0)26640170

& ® &

Mijn profiel Diensten

Waar vind ik alle info over mijn dekkingen?

Waar vind ik alle info over een hospitalisatie en over het
indienen van medische kosten?

Hier kal’l u onze FAQ Heb je het antwoord op je vraag niet
. . gevonden? s £
terugvinden. Vindt u het e

antwoord op uw vraag niet? A b4
Neem contact met ons op via de =
knop ‘Stuur ons je vraag’

—

® Y

Mijn profiel Diensten
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