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MyAG Employee 
Benefits

E-volulife

Comment utiliser l'app
MyAG Employee Benefits ?



Indiquez si vous êtes 
déjà inscrit sur MyAG
Employee Benefits

Enregistrement sur l’app MyAG 
Employee Benefits (une seule fois)
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→

ENRESITREMENT



Besoin d’aide pour vous enregistrer ?
Notre chatbot AGGIE vous aide pour vous
enregistrer et répondre à toutes vos questions.
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Vous n’avez pas encore de compte MyAG Employee 
Benefits ? Vous pouvez vous enregistrer via Itsme :

Enregistrement sur l’app MyAG 
Employee Benefits (une seule fois)

Choisissez de vous
enregistrer via IDnow
si vous n’avez pas de 
numéro de registre
national belge ou de 
carte d’identité ou de 
séjour belge

→



Avec le code QR que vous
pouvez retrouver sur notre
site web*

Enregistrement sur l’app MyAG 
Employee Benefits (une seule fois)
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Vous avez déjà un compte MyAG Employee Benefits ?
Activez alors l’app

→

* Connectez-vous sur
https://secure.myageb.aginsurance.be, 
cliquez sur le bandeau en bas de l’écran
pour que le QR code devienne visible

Connectez-vous via Itsme
ou par SMS

→



Si vous avez opté pour le sms. 
Saisissez ensuite votre adresse 
e-mail (que vous avez utilisé 
pour l’enregistement) et votre 
numéro de téléphone. Vous 
recevrez alors un code 
numérique unique via votre 
smartphone.

Besoin d’aide pour vous enregistrer ?
Notre chatbot AGGIE vous aide pour vous
enregistrer et répondre à toutes vos questions.
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Connexion sur l’app 
MyAG Employee Benefits

Via Itsme

Via sms

→

→

→



Indiquez à quelles 
finalités vous donnez 
votre consentement. 
De cette façon, vous 
aurez accès, entre 
autres, à vos services 
de santé exclusifs et à 
vos services dans le 
cadre de votre 
hospitalisation

Vie privée
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→



Page d’accueil
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Réserve de pension 
et capital de pension

Détails de votre plan 
de pension

FAQ pensionSimulateur
brut/net

Pension
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E-Volulife en détail
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Vous pouvez consulter un
aperçu de vos plans e-volulife.→



E-Volulife en détail
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Ici vous trouverez un aperçu de la 
situation actuelle de votre plan de 
pension et de vos garanties.

→

Ici vous trouverez le résultat de 
votre épargne consituée, sur la 
base de deux estimations de 
rendement.

→



E-Volulife en détail
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En cliquant sur le bouton ‘Info Rendement’, vous pouvez non 
seulement obtenir des détails supplémentaires sur la 
performance de vos investissements, mais aussi demander 
l’historique de rendement pour diverses périodes.

→

Via le bouton ’Détail’ vous pouvez demander des 
informations plus approfondies sur la répartition 
actuelle de votre épargne parmi les différents fonds.  

→

Pension



Capital décès

Détails de votre plan 
décès

FAQ couverture décès

Décès
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E-Volulife en détail
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Vous trouverez ici un aperçu des garanties 
assurées en cas de décès. Vous y trouverez 
à la fois le capital minimum assuré et la 
prime mensuelle correspondante.

Vous trouverez plus d’informations sur ce 
qu’offre la garantie et sur qui sont les 
bénéficiaires en cliquant sur le bouton ‘Plus 
d’info’.

En bas de l’écran, vous avez également la 
possibilité d’adapter le niveau des garanties 
de risque.

→

Décès
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Soins de santé

Déclarer une 
hospitalisation ou 
soumettre des frais 
médicaux via ce bouton

→

→

Cela peut également être 
fait en bas de l’écran



Découvrez tous les détails 
de votre couverture 
hospitalisation (et soins 
ambulatoires)
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Soins de santé
Mon contrat

→



Soins de santé
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Mes déclarations 

Ici vous pouvez consulter
toutes les déclarations
(uniquement vos frais)→

Consultez vos 
décomptes ici→
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Soins de santé
Mes cartes 

Aperçu de vos cartes

Code-barres (verso)

Demander une carte 
physique
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Demandez votre
attestation d'assurance

→ Vous pouvez consulter 
les attestations ici

→

Soins de santé
Mes attestations d’assurance



Détails de votre plan 
revenu garanti et 
exonération des primes

Ici vous pouvez retrouver
les avantages les plus 
importants et les FAQ

Déclarez votre incapacité
de travail

Incapacité de travail
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→

→

→



E-Volulife en détail
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Vous trouverez ici un aperçu des garanties pour 
l’invalidité et l’exonération des primes. Vous y 
trouverez à la fois les rentes d’invalidité annuelles, 
ainsi que la prime mensuelle.

Vous trouverez plus d’informations sur ce qu’offre 
la garantie en cliquant sur le bouton ‘Plus d’info’.

En bas de l’écran, vous pouvez adapter les 
garanties.

→

Incapacité de travail



Un aperçu de vos services de 
santé exclusifs et de vos services 
dans le cadre de votre 
hospitalisation (ne peut être 
consulté qu’après acceptation de 
vos conditions de confidentialité)

Cliquez sur 'Découvrez-les' ou 
sur la vignette 'Services' en bas 
de l'écran et visualisez tous vos 
services

Découvrez vos 
avantages auprès 
de nos partenaires

Mes services
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→

→

→



Mes services
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My CareMy Mind

Tiers payant Services de confort



Cliquez sur Aide et contact

Vous trouverez ici nos FAQ. 
Vous ne trouvez pas la réponse 
à votre question ? 
Contactez-nous via le bouton 
'Envoyez-nous votre question'

Des questions ?
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→

→


