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La version anglaise de ce rapport a été approuvée par le Conseil d’administration en date du 4 mai 2017 et soumise au 
régulateur.  
Dans la mesure où ce rapport a été originellement écrit en anglais et traduit pour information en français et néerlandais, le 
texte anglais prévaut sur les traductions en cas de divergence d’interprétation.  
  



Rapport sur la solvabilité et la condition financière 2016  

      3 | 66 

 

Table des matières 
Synthèse ........................................................................................................................................................................... 5 
A ACTIVITÉS ET RESULTATS .......................................................................................................................................... 8 

A.1 Activités .................................................................................................................................................................. 9 

A.2 Performances de souscription .............................................................................................................................. 11 

A.3 Performances d’investissements .......................................................................................................................... 12 

A.4 Performances des autres activités ........................................................................................................................ 13 

A.5 Autres informations .............................................................................................................................................. 13 

B SYSTÈME DE GOUVERNANCE .................................................................................................................................. 14 
B.1 Informations générales sur le système de gouvernance ...................................................................................... 15 

B.2 Exigences d’expertise et d'honorabilité ................................................................................................................ 18 

B.3 Système de gestion des risques y compris l’evaluation interne des risques et de la solvabilité ........................... 18 

B.4 Système de Contrôle Interne ................................................................................................................................ 21 

B.5 Fonction d'Audit Interne ....................................................................................................................................... 22 

B.6 Fonction Actuarielle .............................................................................................................................................. 22 

B.7 Externalisation ...................................................................................................................................................... 23 

B.8 Autre information ................................................................................................................................................. 23 

C PROFIL DE RISQUE .................................................................................................................................................. 24 
C.1 Risque de souscription .......................................................................................................................................... 25 

C.2 Risque de marché ................................................................................................................................................. 26 

C.3 Risque de défaut ................................................................................................................................................... 28 

C.4 Risque de liquidité ................................................................................................................................................ 29 

C.5 Risque opérationnel .............................................................................................................................................. 29 

C.6 Autres risques ....................................................................................................................................................... 29 

C.7 Exposition aux risques .......................................................................................................................................... 30 

C.8 Autres informations .............................................................................................................................................. 30 

D VALORISATION À DES FINS DE SOLVABILITÉ ........................................................................................................... 31 
D.1 Actifs ..................................................................................................................................................................... 32 

D.2 Provisions techniques ........................................................................................................................................... 34 

D.3 Autres passifs ........................................................................................................................................................ 38 



Rapport sur la solvabilité et la condition financière 2016  

      4 | 66 

D.4 Méthodes de valorisation alternatives ................................................................................................................. 40 

E GESTION DU CAPITAL ............................................................................................................................................. 41 
E.1 Capitaux propres ................................................................................................................................................... 42 

E.2 Exigence de capital de solvabilité et exigence de capital minimum ..................................................................... 44 

E.3 Utilisation du sous-module de risque des capitaux propres basé sur la durée dans le calcul de l'exigence de capital 

de solvabilité ......................................................................................................................................................... 45 

E.4 Différence entre la formule standard et tout modèle interne utilisé ................................................................... 45 

E.5 Non-conformité avec l'exigence de capital minimum et non-conformité avec l'exigence de capital de solvabilité

 47 

E.6 Toute autre information ....................................................................................................................................... 47 

Annexes .......................................................................................................................................................................... 48 
Bilan (S.02.01.02) ................................................................................................................................................................ 49 

Primes, sinistres et dépenses par ligne d'activité (S.05.01.02)............................................................................................ 51 

Primes, sinistres et dépenses par pays (S.05.02.01) ............................................................................................................ 54 

Provisions techniques vie et santé SLT(S.12.01.02)............................................................................................................. 56 

Provisions techniques non-vie (S.17.01.02) ........................................................................................................................ 57 

Sinistres en non-vie (S.19.01.21) ......................................................................................................................................... 59 

Impact des mesures relatives aux garanties de long terme et des mesures transitoires (S.22.01.21) ................................ 60 

Fonds propres (S.23.01.01) ................................................................................................................................................. 61 

Capital de solvabilité requis — pour les entreprises qui utilisent la formule standard et un modèle interne partiel 

(S.25.02.21) ........................................................................................................................................................... 63 

Minimum de capital requis — Activités d'assurance ou de réassurance à la fois vie et non-vie (S.28.02.01) .................... 64 

 

  



Rapport sur la solvabilité et la condition financière 2016  

      5 | 66 

SYNTHESE 
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Activités et résultats 
Antécédents de la compagnie  

AG Insurance est une compagnie d'assurances avec plusieurs canaux, active en Belgique. La compagnie est active dans les 
assurances vie et non-vie et propose une large gamme de produits et de services qui couvrent les besoins de près de 3,5 
millions de clients Retail et 200.000 clients Corporate. À la fin de l'année 2016, AG Insurance a enregistré un encaissement 
de 6,1 milliards d'euros, avec une répartition de 69 % / 31 % entre les assurances-vie et les assurances non-vie. Les 
engagements techniques vie s'élevaient à près de 63 milliards d'euros. AG Insurance est le leader du marché sur le marché 
belge des assurances. Elle se classe comme numéro 1 en part de marché vie et occupe une deuxième position solide dans les 
assurances non-vie.   

À la fin de l'année 2016, AG Insurance et ses filiales employaient environ 6.000 équivalents temps plein. Elle applique une 
stratégie intégrée à plusieurs canaux et distribue ses produits d'assurances individuels (aussi bien vie que non-vie) et ses 
services par l'intermédiaire de plus de 3.000 courtiers indépendants et par le biais de partenariats de distribution avec BNP 
Paribas Fortis (en ce compris sa marque Fintro et sa société liée « bpost bank / bpost banque »). La distribution des produits 
Avantages au personnel (Assurance vie de groupe et assurance de soins de santé) et de ses services se fait principalement 
par l'intermédiaire d'un canal B2B. Depuis le mois de mai 2009, AG Insurance est détenue à 75 % par Ageas Group et à 25 % 
par BNP Paribas Fortis.  

Objectifs professionnels 

L'objectif général d'AG Insurance est de rester un fournisseur de produits et services d'assurances multidistribution de pointe 
et rentable pour le Retail vie, les petites et moyennes entreprises, les assurances de groupe. Une croissance rentable et une 
gestion robuste des risques restent essentielles. Ces points d'attention essentiels sont soutenus par l'intérêt pour des affaires 
durables et rentables afin de remplir ses obligations envers les clients, d'offrir une récompense équitable aux actionnaires et 
de subventionner la croissance future. AG Insurance est convaincue que les sociétés agiles qui excellent au niveau de 
l'orientation client, de la numérisation et des données seront bientôt davantage couronnées de succès que les autres. Dans 
la recherche de nouveaux pôles de croissance, trois programmes primordiaux (la transformation numérique, l'engagement 
des clients, l'analyse des données) ont été définis. 

Environnement professionnel 

Ces dernières années, plusieurs événements majeurs ainsi que des marchés financiers volatiles, ont impacté l'industrie des 
assurances belges. Bien qu'actuellement, la crise de la zone euro semble être sous contrôle, avec ses conséquences et la 
préparation du Brexit, elle affecte toujours la confiance dans le marché. Ceci, associé à des mesures d'austérité purement 
fiscales, continue à limiter la croissance économique et exerce une pression sur les marchés financiers. Les marchés des 
actions restent volatiles et les taux d'intérêt sont à des niveaux historiquement bas, ce qui représente un défi important pour 
les investisseurs. Les taux d'intérêt faibles gênent l'encaissement de produits d'assurance vie garantis, ce qui fait que les 
sociétés se concentrent de plus en plus sur les produits en unités de compte et les produits offrant une protection.  

Comme toutes les compagnies d'assurances, AG Insurance est confrontée à des consommateurs ayant de plus en plus de 
connaissances, de plus en plus conscience des prix et des risques. Les évolutions technologiques accélèrent clairement la 
transformation numérique par laquelle passent les compagnies d'assurances, ce qui crée de nouveaux moyens plus efficaces 
d'interagir avec le client et les partenaires de distribution. De plus, l'utilisation de l'analyse des données et des multiples 
données dans différentes parties de la chaîne de valeur est en cours d'intégration. D'autre part, le cyber risque est le risque 
émergent le plus important qui doit être atténué dans ce domaine. À côté de cela, « l'Internet des objets » permet 
l'émergence de nouveaux écosystèmes autour des maisons, des voitures et la protection de la santé et les services. 

2016 était une année fortement impactée par des événements catastrophiques. En outre, le terrorisme s'est répandu en 
Europe et a durement touché la Belgique, avec les attaques terroristes de Zaventem/Maelbeek. 

 

Système de gouvernance 
Conformément aux réglementations relatives à la surveillance des compagnies d'assurances en Belgique, AG Insurance 
répartit clairement la responsabilité entre les deux organes de gouvernance statutaires : le Conseil d'administration, qui est 
responsable de la définition de la stratégie générale et de la gestion des risques ainsi que de la supervision des activités du 
Comité de direction, d’une part, et le Comité de direction qui est responsable de gérer effectivement les activités de la 
compagnie, de l'implémentation de la stratégie générale et du cadre de gestion des risques défini par le Conseil 
d’administration et de la mise sur pied d'une structure organisationnelle et opérationnelle, d’autre part. Afin de soutenir le 
Conseil d’administration dans son rôle et ses responsabilités, le Conseil a créé trois comités consultatifs ad hoc : un  Comité 
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d'audit, un Comité des risques et un  Comité de nomination et de rémunération. Le Comité de direction a décidé de mettre 
en place un Business Risk Committee (BRC), par l'intermédiaire duquel le Comité de direction surveille le profil général des 
risques d'AG Insurance et de ses filiales ainsi qu'un Asset & Liability Management Committee (ALCO).  

Dans sa gestion des risques, AG Insurance utilise un modèle robuste de « Trois lignes de défense » où la responsabilité de la 
gestion des risques implique la gestion de la ligne d'activités, la Fonction de gestion des risques, la Fonction Compliance et 
la Fonction Actuarielle ainsi que l'Audit Interne. Le Chief Risk Officer (CRO) qui assume la responsabilité générale de la 
Fonction de gestion des risques au niveau de la compagnie est membre du Comité de direction et du Conseil d’administration. 
Le CRO a une invitation permanente au Comité des risques et au Comité d'audit. L'organisation de la gestion des risques est 
caractérisée par une organisation à deux niveaux avec un département central qui surveille les risques tout en déléguant des 
responsabilités en matière de risques aux Decentralised Risk Managers au niveau des différentes Business Lines et Support 
Units. La Fonction Actuarielle, la Fonction Compliance, ainsi que le Contrôle Interne sont tous des parties intégrantes du 
département du CRO.  

Profil de risque 
En tant que prestataire actif d'assurances vie et non-vie sur le marché belge, AG Insurance est exposée à plusieurs risques, 
qu'ils soient internes ou externes, qui peuvent affecter la réalisation de ses objectifs. Étant donné sa taille et son importance 
sur le marché belge, AG Insurance est considérée comme une « institution financière d'importance systémique (IFIS) » par 
le superviseur (BNB). La diversification est encouragée par une approche à plusieurs canaux et avec plusieurs produits, ce 
qui fait qu'AG Insurance tire pleinement profit d'avantages de diversifications non négligeables dans la détermination de son 
capital requis. Le système de gestion des risques basé sur une approche « gestion des risques de l'entreprise » fournit une 
vision intégrée au niveau de la gestion des risques actuels et des risques émergents, en soutenant par conséquent la stabilité 
et la croissance à long terme. Elle garantit que la planification stratégique et la détermination des limites sont conformes à 
l'appétit du risque et à la tolérance aux risques déterminés par le Conseil.  

La matérialité de la plupart des risques est évaluée sur la base des exigences de capital requis, mais elle est cependant 
complétée avec une vue propre à propos des besoins en matière de solvabilité et de besoins en capitaux (ORSA). Exprimée 
en termes de capital requis, l'exposition la plus matérielle provient des risques financiers, où les principaux contributeurs 
sont le risque de spread, le risque immobilier, et le risque sur les actions, et à côté, dans une moindre mesure, des risques 
d'assurance et du risque opérationnel. Les tests de résistance montrent une faible sensibilité du risque par rapport aux 
mouvements des taux d'intérêt, et ceci grâce à l'importance du matching actif-passif de la compagnie.  Alors qu'une certaine 
vulnérabilité vis-à-vis d’une augmentation des spreads peut toutefois être observée, elle ne doit pas être considérée comme 
un problème économique, mais plutôt comme une conséquence du traitement de ce risque dans le cadre Solvabilité II. 

Valorisation à des fins de solvabilité 
L'actif et le passif sont valorisés sur une base « juste valeur » conformément aux exigences de Solvabilité II avec l'utilisation 
d'approximations, si cela s'avère nécessaire. En raison d'une différence au niveau de la méthodologie de valorisation, il existe 
des différences avec les standards internationaux de comptabilité (IFRS), mais celles-ci peuvent être expliquées. 

Gestion du capital 
À la fin de l'année 2016, le capital requis s'élevait à 3.272 millions d'euros alors que les fonds propres disponibles 
représentaient 6.778 millions d'euros, ce qui résulte en un ratio de solvabilité de 207 %, reflétant la forte position de capital 
de la compagnie. 78 % des fonds propres sont catégorisés comme un capital de Tier 1. Concernant le capital de Tier 2, le 
remboursement en 2016 du prêt Hybrone à la première date de remboursement par anticipation est à noter.  
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A . 1  A C T I V I T E S  
 I n f o r m a t i o n s  g é n é r a l e s  

Dénomination et forme juridique : AG Insurance S.A./NV 

Superviseur : Banque Nationale de Belgique, Boulevard de Berlaimont 14, 1000 Bruxelles, téléphone 02/ 221 21 11 

Auditeur externe : KPMG Bedrijfsrevisoren CBVBA (« KPMG »), Avenue du Bourget 40, 1130 Bruxelles, avec Kenneth 
VERMEIRE comme représentant permanent.  

Depuis le mois de mai 2009, AG Insurance est détenue à 75 % par Ageas (actuellement par Ageas Insurance International NV, 
une société holding ayant son siège social à Archimedeslaan 6, Utrecht, Pays-Bas) et à 25 % par BNP Paribas Fortis (BNPP 
Fortis), dont le siège social est sis Rue Montagne du Parc, 1000 Bruxelles.  

La relation entre les deux actionnaires et AG Insurance est décrite dans le Pacte d'actionnaires daté du 12 mai 2009. 

 

Structure d'AG Insurance (présentation simplifiée) : 

 

 

AG Insurance est actionnaire de plusieurs sociétés d'exploitation et de services, soit directement soit indirectement. Ces 
activités se concentrent géographiquement sur le marché belge. Les principales participations d'AG Insurance peuvent être 
regroupées dans deux catégories sur base du rôle stratégique qu'elles remplissent, c'est-à-dire les participations 
opérationnelles (une opération distincte dans une entité juridique) dans différentes sociétés organisées autour de canaux de 
distribution et autour des principales activités, et les placements structurés en rapport avec des investissements dans 
l'immobilier ou dans des pôles d'actifs spécifiques. 

AG Real Estate, filiale détenue à 100% par AG Insurance est le groupe immobilier le plus important en Belgique et emploie 
près de 250 professionnels spécialisés dans la gestion et le développement d'actifs immobiliers. Outre cela, près de 2.000 
personnes sont employées par Interparking SA/NV, un investisseur et un opérateur dans les parkings publics actif dans 9 
pays européens. La valeur totale du portefeuille géré par AG Real Estate s'élève actuellement à près de 6.000 millions d'euros. 

75%

25%
BELGIUM

75%

25%
BELGIUM
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 A c t i v i t é s  e t  z o n e s  g é o g r a p h i q u e s  

AG Insurance détient 3 lignes matérielles d'activités : non-vie, vie individuelle et assurances de groupe/soins de santé: 

 Sur le marché non-vie, l'ambition stratégique d'AG Insurance est d'être la référence pour les courtiers et le bancassureur 
de référence dans le domaine non-vie avec d'excellents produits et un excellent service.  

 En vie individuelle, AG Insurance continue à renforcer l'approche de distribution multiple, à compléter la gamme de 
produits pour répondre aux besoins des clients, à améliorer le modèle professionnel d'excellence opérationnelle et à 
créer une croissance rentable avec un cadre de risque défini au préalable. 

 AG Insurance détient une position de leadership sur le marché de l'assurance de groupe vie/soins de santé. Cette 
position de leadership repose sur une stratégie de concentration sur les clients valorisant des  solutions personnalisées 
offrant des conseils d'experts, des services de grande qualité fournis par des experts, des processus et des outils 
informatiques efficaces et de la proximité par le biais d'un contact continu avec le client. 
 
 A f f a i r e s  s i g n i f i c a t i v e s  e t  a u t r e s  é v é n e m e n t s  p o u r  l a  p é r i o d e  d u  r a p p o r t  

2016 a été une année marquée par des turbulences au niveau financier et géopolitique. Nous avons non seulement assisté 
à une volatilité continue sur les marchés des actions et à des taux d'intérêt plus bas, mais nous avons également été 
confrontés à de nombreux événements imprévus : les attaques terroristes sur notre propre sol et dans d'autres pays 
européens, le vote du Brexit, les résultats des élections américaines et le référendum italien. De plus, une importante activité 
réglementaire, de nombreuses nouvelles initiatives déclenchées par la technologie et une modification du comportement 
des clients ont influencé le marché belge des assurances. AG Insurance a fait preuve de résilience malgré ce contexte instable. 

Le marché non-vie s'est développé moins rapidement qu'au cours de la même période de l'année dernière. Les primes émises 
brutes non-vie d'AG Insurance ont légèrement augmenté, étant donné que l'annulation de contrats déficitaires (en Accidents 
du Travail) a été compensée par d'autres lignes de produits. AG Insurance a conservé sa position de numéro 2 dans le 
domaine non-vie avec une part de marché de 15,8 %1. 

En 2016, le marché vie pour les particuliers restait confronté à un environnement de taux d'intérêts bas. L'attrait de notre 
offre de produits explique une croissance de la part de marché pour AG Insurance dans l'activité vie garantie. La part totale 
du marché vie d'AG Insurance a augmenté pour passer de 27,9 % à 28,6 % en termes de passifs techniques1.  

L'environnement de faibles taux d'intérêts et les changements de réglementations ont constitué les principaux défis pour 
l'activité vie groupe en 2016. En effet, il y a eu de nombreux efforts dans l'implémentation de la nouvelle législation (Loi sur 
les pensions complémentaires IV). La part de marché vie groupe d'AG Insurance est restée stable à 30,7 % en termes de 
passifs techniques1.  

 

                                                                        

1 Source Assuralia 
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A . 2  P E R F O R M A N C E S  D E  S O U S C R I P T I O N  
Le tableau ci-dessous présente un aperçu de nos performances (consolidées, IFRS) pour les années 2016 et 2015 (par ligne 
d'activité IFRS). 

En millions d'euros Lignes de produits IFRS 

2016 Vie 
Contrat 

avec 
Garantie 

En 
Unités 

de 
compte 

Non-vie 
Accident 

et 
Maladie 

Auto Incendie Autres Total 

Encaissement brut 4.182,3 3.778,7 403,5 1.882,6 478,8 577,5 632,5 193,9 6.064,9 

  Résultat de souscription net -6,0 -24,6 18,6 73,2 11,4 22,5 44,8 -5,5 67,3 

  Résultat d’investissements (1) 321,1 321,1 0,0 86,0 19,4 33,2 13,8 19,6 407,1 

Résultat technique 315,1 296,5 18,6 159,2 30,9 55,7 58,6 14,2 474,4 

Plus-values (moins-values) allouées 
au résultat opérationnel 120,6 120,6 0,0 15,8 7,6 4,1 1,7 2,5 136,4 

Résultat opérationnel 435,7 417,1 18,6 175,1 38,4 59,8 60,3 16,6 610,8 

Autre résultat                 104,7 

Bénéfice avant impôts                 715,5 

          

Passifs techniques 58.996,6 52.869,6 6.127,0 3.886,7 1.822,3 1.033,5 423,4 607,5 62.883,3 

 
À titre d'information : les revenus financiers et les plus-values (nets de réductions de valeur), avant les coûts d'investissement, compris dans le bénéfic  
avant impôts:   2.612,0 

(1) à l'exception des plus-values (moins-values) allouées au résultat opérationnel       

 

En millions d'euros Lignes de produits IFRS 

2015 Vie 
Contrat 

avec 
Garantie 

En 
Unités 

de 
compte 

Non-
vie 

Accident 
et 

Maladie 
Auto Incendie Autres Total 

Encaissement brut 3.798,6 3.307,9 490,7 1.880,4 490,6 576,0 625,1 188,7 5.679,1 

  Résultat de souscription net 10,0 -8,8 18,8 96,7 9,7 42,0 65,0 -20,0 106,7 

  Résultat d’investissements (1) 317,4 317,4 0,0 92,2 24,5 34,3 14,1 19,3 409,5 

Résultat technique 327,4 308,6 18,8 188,8 34,2 76,2 79,1 -0,7 516,2 

Plus-values (moins-values) allouées 
au résultat opérationnel 104,6 104,6 0,0 0,8 0,4 0,2 0,1 0,1 105,3 

Résultat opérationnel 431,9 413,1 18,8 189,6 34,6 76,4 79,1 -0,6 621,5 

Autre résultat                 89,8 

Bénéfice avant impôts                 711,3 

          

Passifs techniques 56.336,1 50.320,0 6.016,1 3.779,1 1.797,4 980,4 413,5 587,8 60.115,2 

 

(1) à l'exception des plus-values (moins-values) allouées au résultat opérationnel       

 

Sauf mention contraire, les commentaires ci-dessous se rapportent aux lignes d'activité IFRS telles qu'indiquées dans le 
tableau ci-dessus. Il faut remarquer que le segment « Vie » comprend principalement les lignes de Solvabilité II : « Assurance 
avec une participation aux bénéfices », « autre assurance-vie » et « assurance branche 23». Non-vie comprend 
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principalement les lignes de Solvabilité II : « Assurance non-vie et obligations de réassurance », « Caisse assurance-maladie 
», « Revenus garantis » et « Rentes provenant des contrats d'assurance non-vie ». 

Quelques commentaires : 

 Activité vie : L’encaissement brut s’élevait à 4,2 milliards d'euros (+ 10 %). Cette croissance a été réalisée en premier 
lieu grâce à un important encaissement dans les produits d'investissement à court terme, particulièrement au premier 
semestre. L’encaissement en Unités de compte (UC) s'élevait à 0,4 milliard d'euros, une diminution de 18 % en 
comparaison avec l'année dernière. En général, les passifs techniques vie ont augmenté de 5 % et sont passées de 56,3 
milliards à 59 milliards d'euros entre fin 2015 et fin 2016. Le résultat opérationnel est resté relativement stable et 
s'élevait à 436 millions d'euros (par rapport à 432 millions d'euros l'année dernière). 

 Activité non-vie : l'encaissement brut est resté stable à 1,9 milliard d'euros. Le ratio combiné s'élevait à 96,0 %. Hors 
impact des attaques terroristes à Bruxelles, le ratio combiné était de 93,9 %, mettant en évidence les solides 
performances au cours de l'année à travers toutes les lignes d'activité. Le résultat opérationnel a diminué et est passé 
de 190 millions d'euros l'année dernière à 175 millions d'euros, en raison des attaques terroristes du 22 mars 2016 (38 
millions d'euros) et des mauvaises conditions climatiques de 2016.  
 

A . 3  P E R F O R M A N C E S  D ’ I N V E S T I S S E M E N T S  
 P r o d u i t s  e t  d é p e n s e s  p a r  c l a s s e  d ' a c t i f s  &  g a i n s  e t  p e r t e s  r e c o n n u s  d i r e c t e m e n t  

d a n s  l e  r é s u l t a t  g l o b a l  

Les produits financiers et les plus-values alloués (nets de réductions de valeur), avant les coûts d'investissement, compris 
dans le bénéfice consolidé IFRS avant impôts sont de 2.612 millions d'euros pour l'année 2016 et peuvent être répartis de la 
manière suivante : 

 Année Année 

En millions d'euros 2016 2015 

Produits d’intérêts, dividendes et autres produits de placement  2.543,7 2.559,2 

Gains et pertes réalisés et non réalisés (reconnus dans le compte de résultat) 209,5 167,7 

Charges financières (principalement en rapport avec la dette subordonnée, les 
emprunts et les autres dettes) -112,5 -110,0 

Augmentations des (reprises sur) réductions de valeur  -28,7 -41,8 

Total  2.612,0 2.575,1 

Vous trouverez ci-dessous l’annexe des états financiers consolidés d'AG Insurance au 31 décembre 2016 relative à la 
première ligne du tableau ci-dessus. 

Produits d’intérêts et autres produits de placement 

 Année Année 

en millions d'euros 2016 2015 

Produits d'intérêts :   

Placements 1.575,8 1.645,2 

Prêts 214,5 198,0 

Trésorerie et équivalents de trésorerie 1,9 1,9 

Autres produits d'intérêts 4,7 5,8 

Total des produits d'intérêts 1.796,8 1.850,8 

Revenus des parkings 349,0 340,1 

Revenus locatifs 234,0 224,8 

Dividendes 113,3 94,8 

Autres revenus de placement 50,6 48,6 

Total des produits d’intérêts et autres produits de placement 2.543,7 2.559,2 
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Outre les montants comptabilisés en compte de résultat, les variations des réévaluations des placements disponibles à la  
vente sont reconnues directement dans le résultat global (et elles pourraient par conséquent être reclassées en profits et 
pertes).  L'augmentation (diminution) (avant impôts) de la réévaluation des investissements disponibles à la vente s'élevait 
à 885 millions en 2016 et à (1.264 millions d'euros) en 2015. 

 I n v e s t i s s e m e n t s  d a n s  l a  t i t r i s a t i o n  

Le portefeuille de produits structurés comprend des titres hypothécaires, des prêts aux étudiants et des titres adossés à des 
crédits immobiliers.  À la fin de l'année 2016, sa valeur était de 71,9 millions, dont 18,1 millions étaient garantis par le Fonds 
d'investissement européen. Cette partie du portefeuille est en diminution. 

A . 4  P E R F O R M A N C E S  D E S  A U T R E S  A C T I V I T E S  
AG Insurance n'a pas d'autres activités matérielles. 

A . 5  A U T R E S  I N F O R M A T I O N S  
Pas d'autres informations.  
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B SYSTÈME DE 
GOUVERNANCE 
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B . 1  I N F O R M A T I O N S  G E N E R A L E S  S U R  L E  S Y S T E M E  D E  G O U V E R N A N C E  
 S t r u c t u r e  d e  l a  c o m p a g n i e  

B . 1 . 1 . 1  P O R T E E  

Conformément aux réglementations relatives à la surveillance des compagnies d'assurances en Belgique, AG Insurance fait 
une distinction claire au niveau de la responsabilité entre les deux organes de gouvernance statutaires : le Conseil 
d'administration, qui est (i) responsable de la définition de la stratégie générale et de la gestion des risques, ainsi que de (ii) 
la supervision des activités du Comité de direction ; le Comité de direction qui est responsable (i) de gérer effectivement les 
activités de la compagnie en conformité avec l'article 524bis du Code des sociétés, (ii) de l'implémentation de la stratégie 
générale et du cadre de gestion des risques défini par le Conseil d’administration et (iii) de la mise sur pied d'une structure 
organisationnelle et opérationnelle. 

B . 1 . 1 . 2  C O N S E I L  D ' A D M I N I S T R A T I O N  

 

  

 

Le Conseil d’administration détermine la stratégie générale d'AG Insurance et lui fournit des directions stratégiques. À cet 
égard, le Conseil d’administration est l'organe décisionnel ultime d'AG Insurance, à l'exception des questions réservées à 
l'assemblée générale des actionnaires par le droit des sociétés ou par les Statuts et à l'exception des affaires déléguées au 
Comité de direction. Le Conseil décide également de la structure de gouvernance, surveille le cadre de gestion des risques 
et supervise le Comité de direction. L'objectif principal sous-tendant la prise de décision par le Conseil d’administration est 
de perpétuer des activités d'assurance durables et rentables. Le Conseil estime que cela implique en premier lieu l'intérêt 
pour la croissance rentable, tout en restant sensible aux intérêts des parties prenantes qui sont essentielles pour des activités 
rentables : les partenaires de distribution de la compagnie, ses clients, ses employés, ses actionnaires et les communautés 
dans lesquelles AG Insurance est active.  

Afin de soutenir le Conseil d’administration dans son rôle et ses responsabilités, le Conseil a créé trois comités consultatifs 
ad hoc en conformité avec la circulaire NBB_2016_31 : le  Comité d'audit, le Comité des risques et le Comité de nomination 
et de rémunération. Ces comités assistent le Conseil dans des domaines spécifiques, qu'ils couvrent avec des détails 
appropriés et à propos desquels ils font des recommandations au Conseil d’administration. Cependant, seul le Conseil 
d’administration a le pouvoir de prendre des décisions dans le champ de ses compétences et responsabilités. Le rôle du 
Comité d'audit est d'assister le Conseil à remplir ses responsabilités de supervision et de contrôle en ce qui concerne le 
contrôle interne (en ce compris le contrôle interne sur les rapports financiers) et l'audit au sein d'AG Insurance et de ses 
principales filiales. Le rôle du Comité des risques est de conseiller le Conseil d’administration en ce qui concerne la stratégie 
des risques et l'appétit du risque et d'assister le Conseil d’administration à remplir ses responsabilités en rapport avec la 
surveillance de l'implémentation de la stratégie des risques et de l'appétit du risque au sein d'AG Insurance. Le rôle du Comité 
de nomination et de rémunération est d'assister le Conseil d’administration dans toutes les affaires en rapport avec la 
nomination, le licenciement, la détermination des objectifs, les évaluations des performances et la rémunération des 
membres du Conseil exécutifs et non exécutifs, des membres du Comité de direction et du PDG d'AG Real Estate. Il s'assure 
particulièrement que la politique de rémunération n'incite pas à prendre des risques excessifs ou à adopter des 
comportements excessifs qui ne sont pas conformes aux intérêts à long terme d'AG Insurance ou de ses parties prenantes. 
En outre, le Comité de nomination et de rémunération examine les conflits d'intérêts potentiels impliquant les membres du 
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Conseil et envisage des dérogations ou d'autres actions à ce niveau. Les membres des comités consultatifs sont 
collectivement responsables des missions spécifiques du Comité consultatif du Conseil d'administration et disposent, dans 
l'exécution de leur mission, de l'objectivité et de l'indépendance requises envers le Comité de direction. 

Le Comité de direction 

Le rôle du Comité de direction est de diriger AG Insurance en conformité avec les valeurs, les stratégies, les politiques, les 
plans et les budgets approuvés par le Conseil d'administration, conformément à l'article 524bis du Code des sociétés belge. 
Dans l'exercice de ce rôle, le Comité de direction est responsable du respect de toutes les législations et réglementations 
pertinentes, et spécifiquement du cadre juridique et réglementaire applicable à la compagnie et à ses filiales. Le Comité de 
direction assume la responsabilité collective de l'exécution de ses activités et du rapport à propos de ces activités au Conseil 
d’administration et à ses organes consultatifs. Sans préjudice de ses propres pouvoirs et obligations, le Conseil 
d'administration confère au Comité de direction l'autorité adéquate et nécessaire pour l'exercice correct de ses obligations 
et de ses responsabilités, dans le cadre plus large de la stratégie et des politiques générales stipulées par le Conseil. Alors 
que les membres du Comité de direction rapportent individuellement au Directeur général pour leurs domaines de 
responsabilités, le Comité de direction dans son ensemble est collectivement responsable envers le Conseil d’administration 
à propos de toutes les affaires et responsabilités qui lui sont confiées par le Conseil.  

Dans ce contexte, le Comité de direction a décidé de mettre en place deux comités : le Business Risk Committee (BRC) et 
l’Asset and Liability Management Committee (ALCO). Le Business Risk Committee, par l'intermédiaire duquel le Comité de 
direction contrôle le profil de risque général d'AG Insurance et de ses filiales, et garantit que le système de gestion des risques 
est approprié, efficace et proportionnel aux risques pris par AG Insurance. Par conséquent, le Business Risk Committee 
assume tous les éléments clés de ce système (gouvernance, politiques, processus, modèles et rapports). Sur la base du 
rapport des risques et des recommandations, le Business Risk Committee prend des décisions quant à une réponse 
appropriée en matière de risques et de réduction des risques. L’ALM Committee, par l'intermédiaire duquel le Comité de 
direction définit et contrôle la stratégie ALM et l'allocation des actifs stratégiques (en ce qui concerne les titres, les 
obligations, l'immobilier et les autres classes d'actifs admissibles) conformément aux politiques telles que définies par le 
Conseil d’administration. Dans ce contexte, l’ALM Committee se concentre sur la position ALM et sur les positions de risques 
sur le marché et prend des décisions à propos des stratégies de couverture. 

En ce qui concerne les participations détenues par AG Insurance, chaque membre du Comité de direction est responsable 
des filiales et sociétés liées qui lui sont allouées, et qui sont comprises dans le champ des activités du membre du Comité de 
direction. Ce rapport concerne principalement la vision de long terme et stratégique, le développement des affaires et le 
contrôle interne au sens le plus large du terme. La liste de l'allocation des participations est revue chaque année par le Comité 
de direction. 

B . 1 . 1 . 3  F O N C T I O N S  ( D E  C O N T R O L E )  C L E S  

Les principaux rôles et responsabilités des quatre Fonctions de contrôle indépendantes, c'est-à-dire la Fonction de gestion 
du risque, la Fonction Actuarielle, la Fonction Compliance et l'Audit Interne sont décrits à la section B ci-dessous. 

B . 1 . 1 . 4  M O D I F I C A T I O N S  M A T E R I E L L E S  E N  2 0 1 6  

Il n'y a pas eu de modifications matérielles en 2016.  

 P o l i t i q u e  e t  p r a t i q u e s  d e  r é m u n é r a t i o n  

B . 1 . 2 . 1  P O R T E E  -  C A T E G O R I E S  

Les principes de rémunération stipulés dans la politique de rémunération d'AG Insurance s'appliquent à AG Insurance et en 
particulier aux administrateurs non exécutifs, aux membres du Comité de direction (membres du Conseil d'administration), 
aux Responsables des Fonctions de contrôle indépendantes et aux preneurs de risques.  

B . 1 . 2 . 2  R E M U N E R A T I O N  D E S  A D M I N I S T R A T E U R S  N O N  E X E C U T I F S   

La rémunération des administrateurs non exécutifs est déterminée par les actionnaires d'AG Insurance lors de l'assemblée 
générale des actionnaires. Des propositions détaillées pour la rémunération des administrateurs non exécutifs sont 
formulées sur la base de recommandations fournies par le Comité de nomination et de rémunération et des experts externes.   

Pour les administrateurs non exécutifs, les niveaux et la structure de la rémunération reflètent leurs responsabilités générales 
et spécifiques ainsi que les pratiques générales du marché. La rémunération des administrateurs non exécutifs comprend 
une rémunération fixe régulière comme compensation de la participation au Conseil et une rémunération de présence pour 
les réunions du Conseil d’administration. La participation aux comités du Conseil est également rémunérée avec une 
rémunération de base supplémentaire et une rémunération de présence pour les réunions des comités du Conseil.  

Les membres non exécutifs du Conseil d’administration ne reçoivent pas de rémunération sur la base de leurs performances 
telles que des récompenses annuelles ou des options sur titres. La compagnie ne fournit pas de contribution pour leurs 
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engagements de pension. Les membres non exécutifs du Conseil peuvent également recevoir une rémunération des filiales 
d'AG Insurance lorsqu'ils y remplissent une fonction d’administrateur. Les administrateurs non exécutifs peuvent transférer 
leur rémunération à d'autres bénéficiaires sur demande. Les administrateurs non exécutifs ne seront pas autorisés à recevoir 
des indemnités de départ. 

B . 1 . 2 . 3  R E M U N E R A T I O N  D E S  M E M B R E S  D U  C O M I T E  D E  D I R E C T I O N  

La rémunération des membres du Comité de direction est déterminée par le Conseil d'administration sur recommandation 
du Comité de nomination et de rémunération, en conformité avec les prérogatives des assemblées générales des 
actionnaires. Les niveaux et la structure de la rémunération des membres du Comité de direction sont analysés sur une base 
annuelle.  

La rémunération des membres du Comité de direction est conçue pour garantir la capacité permanente de l'organisation à 
attirer, motiver et retenir le talent exécutif ; à promouvoir la réalisation d'objectifs de performances exigeants et d'une 
croissance durable sur le long terme afin d'aligner les intérêts des administrateurs et des actionnaires sur le court, moyen et 
long terme tout en évitant cependant une prise de risques et un comportement excessif pour encourager, reconnaître et 
récompenser aussi bien les contributions individuelles importantes que les solides performances d'équipe. 

La rémunération des membres du Comité de direction reflète un concept de compensation totale intégré associant les quatre 
principaux composants suivants de la rémunération : le salaire de base, les mesures d'incitation annuelles (les bonus en 
rapport avec les performances sur le court terme), les mesures d'incitation sur le long terme et la pension. Lors du calibrage 
des différents composants de la rémunération, l'objectif est de positionner les niveaux généraux de la rémunération et de 
les aligner avec les pratiques de rémunération des autres compagnies d'assurances.  

Les composants variables sont soumis à un maximum. Une partie importante de la rémunération globale des membres du 
Comité de direction comprend une rémunération variable et il s'agit par conséquent d'une « rémunération soumise aux 
risques ». Le paquet de récompenses total fait partie du contrat avec le membre du Comité de direction et indique également 
les principales caractéristiques telles que, et entre autres, la date d'expiration, les clauses de cessation et différentes autres 
clauses comme la confidentialité et l'exclusivité. 

B . 1 . 2 . 4  R E M U N E R A T I O N  D E S  F O N C T I O N S  D E  C O N T R O L E  I N D E P E N D A N T E S   

Pour les membres des Fonctions de contrôle indépendantes, le composant variable de la rémunération est indépendant des 
résultats de la compagnie.  

B . 1 . 2 . 5  R E M U N E R A T I O N  D E S  P R E N E U R S  D E  R I S Q U E S  

Il n'y a pas d'autres « preneurs de risques » au sein d'AG Insurance que les membres du Comité de direction.  

B . 1 . 2 . 6  P R O C E S S U S  D ' E X A M E N  D E  L A  P O L I T I Q U E  D E  R E M U N E R A T I O N  

Les lignes directrices de la rémunération sont examinées et mises à jour sur une base annuelle, si cela s'avère nécessaire. Le 
Conseil d’administration d'AG Insurance définit la politique de rémunération sur la base des informations et des 
recommandations fournies par le Comité de nomination et de rémunération. Ces informations sont discutées lors des 
réunions du Conseil d'administration d'AG Insurance et le Conseil prend les décisions appropriées en fonction du contexte 
spécifique d'AG Insurance.  

 T r a n s a c t i o n s  m a t é r i e l l e s  a v e c  l e s  a c t i o n n a i r e s  e t  l e s  p e r s o n n e s  a y a n t  u n e  
i n f l u e n c e  s i g n i f i c a t i v e  

Il n'y a pas eu de transactions matérielles pendant la période du rapport avec des actionnaires, avec des personnes exerçant 
une influence significative sur l'entreprise, et avec des membres de l'organe administratif, de l'organe de direction ou de 
l'organe de supervision. 

 I n f o r m a t i o n s  s u r  l e s  t r a n s a c t i o n s  m a t é r i e l l e s  

Lorsqu’ils dépassent, sur une base cumulative, le seuil de 100.000 euros, les emprunts, crédits ou garanties accordés par AG 
Insurance aux membres du Conseil d’administration, aux membres du Comité de direction et à leurs proches directs doivent 
immédiatement être portés à la connaissance du Conseil en lui laissant le temps nécessaire de s'y opposer. 

Les transactions matérielles (contrats d'assurance) par les membres du Conseil d’administration, les membres du Comité de 
direction et leurs proches directs sont conclues à des conditions commerciales en conformité avec les conditions du marché 
ou aux conditions habituelles offertes aux employés d'AG Insurance. 

La compagnie entreprendra toutes les actions appropriées en ce qui concerne les services qui doivent être divulgués en vertu 
de la législation actuelle et/ou des réglementations actuelles. 
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B . 2  E X I G E N C E S  D ’ E X P E R T I S E  E T  D ' H O N O R A B I L I T E  

 E x p e r t i s e  e t  h o n o r a b i l i t é  

AG Insurance applique les règles stipulées dans la Circulaire BNB 2016_31 aux membres du Conseil d'administration, aux 
membres des Comités consultatifs, aux membres du Comité de direction et aux Fonctions indépendantes de contrôle.  

 P r o c e s s u s  d e  c o n t r ô l e  

Les principes et les directives quant à la sélection, le développement et l'évaluation des membres du Conseil d'administration 
et du Comité de direction ainsi que celles concernant les différentes étapes du processus pour la sélection, la formation et 
l'évaluation des membres du Conseil, des membres du Comité de direction, des fonctions clés et des Fonctions de contrôle 
indépendantes au sein d'AG Insurance sont mises en place.  

AG Insurance consent de nombreux efforts afin de vérifier le caractère approprié d'une personne, par exemple en réalisant 
une évaluation, non seulement avant d'occuper un poste de dirigeant, mais également lorsque cette personne assume ce 
poste, sur une base périodique. Si le résultat de l'évaluation du caractère approprié est positif, AG Insurance enverra à son 
tour à la BNB des informations complètes et fiables à propos du caractère approprié de la personne. Sur la base de ces 
informations, complétées par des détails rassemblés par la BNB de sa propre initiative, la BNB réalisera sa propre évaluation 
du caractère approprié de la personne en question.  

Il est demandé à chaque membre du Conseil d’administration de signer une déclaration (déclaration écrite) de caractère 
approprié et correct dans laquelle il confirme qu'il se conformera sans la moindre réserve aux normes d’expertise et 
d’honorabilité (« Fit & Proper») d'AG Insurance et qu'il avertira immédiatement de tout événement qui pourrait s'avérer 
important à cet égard. Cette déclaration doit être remise chaque année. 

Étant donné que le secteur financier évolue constamment, AG Insurance entreprend toutes les démarches nécessaires pour 
implémenter une formation continue judicieuse pour toutes les personnes concernées, en ce compris les membres du 
Conseil. 

 

B . 3  S Y S T E M E  D E  G E S T I O N  D E S  R I S Q U E S  Y  C O M P R I S  L ’ E V A L U A T I O N  I N T E R N E  
D E S  R I S Q U E S  E T  D E  L A  S O L V A B I L I T E  

 D e s c r i p t i o n  g é n é r a l e  e t  o b j e c t i f s  

Prestataire d’assurance actif sur le marché belge, tant en vie qu’en non-vie, AG Insurance assume un certain nombre de 
risques, d’origine interne ou externe, susceptibles d’affecter la réalisation de ses objectifs. L’approche de la Gestion des 
Risques d’Entreprise est gage d’une approche intégrée pour la gestion des risques actuels et émergents, et favorise de la 
sorte la stabilité et la croissance à long terme. Elle garantit une planification stratégique et une fixation de limites conformes 
à l’appétence et la tolérance aux risques telles qu’établies par le Conseil d’administration. La Gestion des risques englobe le 
processus d’identification des risques auxquels nous sommes ou pourrions être exposés, l’ évaluation de l’exposition aux 
risques identifiés, la surveillance permanente du profil de risque et des besoins en capitaux correspondants, l’adoption des 
mesures nécessaires et appropriées afin de contrôler ou d’atténuer la position en matière de risques et faire rapport à la 
direction générale et au Conseil d’administration concernant la solvabilité et la position en capitaux propres. Une 
gouvernance saine en matière de risque constitue le fondement d’un cadre de gestion des risques efficace. En outre, on 
considère que le cadre d’appétence au risque, les politiques et procédures en matière de risques, les modèles et 
méthodologies appliqués aux risques ainsi que les rapports en matière de risques forment les autres principales composantes 
du cadre de gestion des risques. 

La gestion des risques fait partie intégrante de l’activité d’assurance et constitue par conséquent une préoccupation majeure 
pour l’ensemble de la compagnie. La mission de la Fonction de gestion des risques est de garantir que les risques susceptibles 
d’avoir un impact sur la réalisation des objectifs stratégiques, opérationnels et/ou financiers soient rapidement et 
efficacement identifiés, mesurés, gérés, reportés et suivis. Par conséquent, la gestion des risques se focalise sur la réalisation 
des objectifs suivants: comprendre les risques clés auxquels s’expose AG Insurance et s’assurer qu’il n’existe aucun scenario 
plausible qui pourrait mettre la compagnie en défaut vis-à-vis de ses assurés et actionnaires; définir une appétence au risque 
et maintenir le profil de risque en cohérence avec cette appétence au risque; contribuer au processus de prise de décision 
en fournissant rapidement des informations cohérentes et fiables aux preneurs de décision; créer une culture de risque dans 
laquelle chaque responsable a conscience des risques liés à son activité, et est responsable de les gérer adéquatement et de 
les communiquer en toute transparence. 
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 L e  c a d r e  d e  g e s t i o n  d u  r i s q u e   

Le cadre de gestion du risque est conçu de manière à soutenir la mission et les objectifs de la Fonction de gestion des risques. 
Ce cadre associe divers éléments de base qui forment un cadre cohérent de gestion du risque respectant les principes 
inhérents à un ‘Cadre de gestion des risques d’entreprise (GRE)’. Ce cadre met en exergue le processus systématique et 
détaillé d’identification des risques significatifs, d’évaluation de leur impact et de mise en œuvre de stratégies intégrées dans 
le but de réaliser les objectifs de la compagnie. 

B . 3 . 2 . 1  A P P E T E N C E  A U  R I S Q U E  

Par le biais d’un ensemble de déclarations relative à l’appétence au risque, AG Insurance expose la nature et le niveau de 
risque autorisé, et qui peut être permis, afin de réaliser ses objectifs, en tenant compte des attentes exprimées par les 
différentes parties prenantes. En se dotant d’une politique officielle d’appétence au risque, approuvée par le Conseil 
d’administration, AG Insurance met en place un cadre clair d’appétence au risque qui fixe des limites formelles à la prise de 
risque. Ce cadre s'articule autour d'un certain nombre de critères quantitatifs fondés principalement sur la capacité 
autonome d’AG Insurance et sa volonté d'accepter la volatilité dans les domaines clés de la solvabilité, des bénéfices et de 
la liquidité. Ces énoncés quantitatifs sont complétés par un certain nombre d'énoncés qualitatifs relatifs à l'appétence au 
risque visant à protéger la «valeur de franchise» de l'entreprise en prêtant attention au fonctionnement interne, à l’efficacité 
et aux relations avec les principales parties prenantes (personnel, clients, courtiers, actionnaires, investisseurs, superviseur) 

En ce qui concerne la solvabilité, un élément clé des critères quantitatifs, AG Insurance s’efforce de maintenir à tout instant 
un niveau de solvabilité de façon à ce qu’aucun scénario plausible ne puisse contraindre l’entreprise à faillir à ses obligations 
envers ses assurés. Pour ce faire, la solvabilité et la position du capital sont suivies de près dans un cadre basé sur le cadre 
Solvabilité II qui est entré en vigueur le 1er janvier 2016. Pour des besoins de gestion, les exigences de fonds propres en Pilier 
I sont complétées avec une analyse de risque des besoins en capital propre à la compagnie. 

Des actions de gestion appropriées sont déclenchées, en fonction de la position actuelle dans les différents cadres de 
surveillance définis. Ainsi l'appétit pour le risque est traduit en limites de risque réalistes pour les différents preneurs de 
risque, lesquels sont surveillés sur une base fréquente. 

B . 3 . 2 . 2  C A D R E  D E  P O L I T I Q U E  D E S  R I S Q U E S  

Le cadre pour la politique en matière de gestion des risques d’entreprise qui est mis en place forme un élément essentiel 
pour l’officialisation de la gestion des risques d’entreprise. Ce cadre définit les exigences minimales concernant la manière 
d’organiser les activités liées à la gestion du risque au sein de l’entreprise et fixe les limites que les lignes d’activité doivent 
respecter eu égard aux risques. 

B . 3 . 2 . 3  M O D E L E S  D E  R I S Q U E  

Le ‘Risk Model Framework’ d’AG Insurance contient une série de (risk) modèles ayant comme objectif de quantifier, au sein 
de l’entreprise,  l’ensemble des risques auxquels elle est exposée. Cette information est utilisée pour soutenir la prise de 
décision tant au niveau stratégique de l’entreprise qu’au niveau opérationnel (use test). 

Les modèles de risque (y inclus le modèle interne Non-Vie) sont soumis à une gouvernance stricte englobant le model control 
et la validation. Les développements des modèles et leurs modifications suivent la procédure telle que décrite dans la ‘Model 
Governance Policy’. Cela permet au ‘Model Control Board’ de contrôler le cycle de vie complet des modèles. L’aperçu de 
tous les modèles de risque se fait au travers du ‘Model register’ qui contient les informations standards pour chaque modèle, 
de même que la carte globale qui décrit comment les modèles sont liés entre eux, et enfin les inputs et outputs majeurs. 
Concernant la validation des modèles, une équipe indépendante ‘ Model Validation team’ la prend en charge au niveau du 
groupe Ageas. 

B . 3 . 2 . 4  R A P P O R T S  D E  R I S Q U E S   

AG Insurance a mis en place un “Risk Reporting Framework” qui définit un nombre de rapports ayant comme objectif de 
communiquer les informations nécessaires aux différents intervenants, contribuant ainsi à l’intégration de la dimension 
risque dans le processus de prise de décision. 

 P r o c e s s u s  l i é s  à  l a  g e s t i o n  d e s  r i s q u e s  e t  s y s t è m e s  

La gestion du risque obéit au cycle de gestion des risques bien connu qui englobe l’identification des risques, l’évaluation et 
l’estimation des risques, le suivi et les rapports, ainsi que la gestion (contrôle et atténuation). Un processus important à 
mentionner est « l'évaluation des risques propres et de la solvabilité », tel que requis par le superviseur. L'évaluation des 
risques propres et de la solvabilité habituelle (et le rapport connexe sur l'évaluation des risques propres et de la solvabilité) 
est bien intégrée dans la stratégie et le processus de planification professionnelle et fournit une évaluation à long terme de 
tous les risques inhérents aux activités et des besoins de solvabilité et de capitaux correspondants. En même temps, on y fait 
attention aux actions (s'il y en a) de la direction pour rester dans l'appétit du risque et la tolérance définis. Cet aperçu de long 
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terme est fourni dans un cas de base ainsi que dans des situations de stress (sur la base des tests de résistance et des 
scénarios pertinents). Voir plus loin pour un aperçu plus détaillé de l'évaluation des risques propres et de la solvabilité. 

Les processus liés à la gestion des risques d’entreprise sont relativement complexes et nécessitent donc des systèmes et des 
technologies de soutien appropriés afin de permettre à la compagnie de les gérer. AG Insurance dispose de systèmes 
appropriés de modélisation des risques pour procéder aux calculs complexes de quantification des expositions aux risques, 
pour évaluer l’impact des tests de résistance et pour agréger les risques. Les systèmes de suivi des risques servent à analyser 
les expositions aux risques, à suivre d’éventuels changements dans le profil de risque de la compagnie et à vérifier si 
l’exposition aux risques demeure dans les limites de l’appétence au risque définie par le Conseil d’administration. 

 

 I n t é g r a t i o n  d u  s y s t è m e  d e  g e s t i o n  d e s  r i s q u e s  d a n s  l ' o r g a n i g r a m m e  e t  d a n s  l e  
p r o c e s s u s  d e  p r i s e  d e  d é c i s i o n  d e  l a  c o m p a g n i e  

Une gouvernance saine en matière de risque est la base d'un cadre de gestion des risques efficace. En conformité avec cela, 
AG Insurance a adopté un modèle des « Trois lignes de défense », considéré comme standard de l'industrie, et qui reconnaît 
une responsabilité pour la gestion des risques au niveau des business lines, de la Fonction de gestion des risques 
indépendante et de l'audit interne. De plus, une structure est en place qui présente les caractéristiques suivantes : 

 Un Chief Risk Officer, (CRO) membre du Comité de direction et du Conseil d’administration, qui assume la responsabilité 
générale de la Fonction de gestion du risque au niveau de la compagnie. Le CRO a une invitation permanente au Comité 
des risques et au Comité d’audit ; 

 La Fonction de gestion des risques s’articule autour de deux niveaux: un département Risque central qui supervise les 
risques tout en déléguant les responsabilités en matière de risques aux gestionnaires de risque décentralisés au niveau 
des lignes d’activité et de support. Ce modèle opérationnel renforce la proximité auprès des différentes lignes de 
business et des opérations afin de mieux refléter leurs besoins et donc d’intégrer la gestion des risques dans l’ensemble 
de la compagnie;  

 La Fonction Actuarielle, le Contrôle Interne et la Fonction Compliance font, tous les trois, partie intégrante du 
département CRO. 

 Plusieurs comités des risques ont été instaurés aux différents niveaux organisationnels: le Comité d’audit et le Comité 
des risques au niveau du Conseil d’administration, le Business Risk Committee au niveau du Comité de direction, le Risk 
Function Committee (accompagné par des Business Line Risk Committees) ainsi que le Model Control Board au niveau 
de la Fonction de la gestion des risques. 
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 É v a l u a t i o n  d e s  r i s q u e s  p r o p r e s  e t  d e  l a  s o l v a b i l i t é  

B . 3 . 5 . 1  P R O C E S S U S  D ' E V A L U A T I O N  D E S  R I S Q U E S  P R O P R E S  E T  D E  L A  S O L V A B I L I T E  

AG Insurance réalise une évaluation des risques propres et de la solvabilité annuelle étroitement associée à l'examen 
stratégique annuel et aux processus du plan d’action pluriannuel. Afin d'atteindre une relation étroite entre la stratégie - les 
risques - la solvabilité/le capital, AG Insurance met en place un processus intégré qui fournit à l'évaluation des risques propres 
et de la solvabilité des éléments essentiels d'information en ce qui concerne l'examen actuel et futur des risques en rapport 
avec la stratégie et le business plan (pour les trois prochaines années), les besoins de solvabilité correspondants et la position 
de capital dans une situation de base ainsi que dans des situations qui nécessitent un effort intense. Donc, le processus 
d'évaluation des risques propres et de la solvabilité nécessite la définition de plusieurs tests de résistance pertinents qui 
pourraient gêner la réalisation des objectifs professionnels. À cette fin, l'examen stratégique est accompagné d'un exercice 
intégral d'identification des risques-clé dans lequel les business lines et les unités de support sont invitées à réfléchir à propos 
des principaux risques (actuels et émergents) qui pourraient avoir un impact potentiel sur la réalisation des objectifs 
professionnels. Ce processus fournit une base saine pour la détermination de plusieurs tests de résistance et de scénarios 
pertinents qui doivent donner à la direction davantage d'idées sur la manière dont la situation de base et le business plan 
pourraient évoluer dans des scénarios extrêmes, mais plausibles. Le processus d'évaluation des risques propres et de la 
solvabilité est repris et documenté dans le « ORSA file », un registre qui garantit la traçabilité et l'auditabilité du processus 
d'évaluation des risques propres et de la solvabilité.  

B . 3 . 5 . 2  F R E Q U E N C E  D E  L ' E V A L U A T I O N  D E S  R I S Q U E S  P R O P R E S  E T  D E  L A  S O L V A B I L I T E  

Il faut remarquer qu'outre le processus annuel d'évaluation des risques propres et de la solvabilité, le système de gestion 
des risques prévoit également la possibilité de réaliser des évaluations des risques propres et de la solvabilité ad hoc ou non 
régulières (intégrales ou partielles) et ceci si les circonstances le nécessitent. Une modification significative dans le profil de 
risque, dans la composition des fonds propres ou dans la gestion du capital/les hypothèses et les prévisions de budget, une 
acquisition (ou un désinvestissement) qui modifie significativement l’activité, le profil de risque ou la solvabilité, une 
modification significative au niveau de la stratégie, affectant les hypothèses de budget de manière matérielle, une 
modification significative dans l'environnement professionnel externe qui a un impact important sur le portefeuille d'actifs, 
une modification significative dans le portefeuille du passif, une déviation significative des indicateurs d'appétence au risque 
(solvabilité, liquidité, profit) ou une modification significative au niveau de la réglementation, etc. pourraient entraîner une 
telle évaluation des risques propres et de la solvabilité ad hoc. 

B . 3 . 5 . 3  M E T H O D E  D E  C A L C U L  D E S  B E S O I N S  P R O P R E S  E N  M A T I E R E  D E  S O L V A B I L I T E  E T  D E  
C A P I T A L   

Pour le calcul de ses propres besoins de solvabilité et de sa position de capital, AG Insurance utilise une « méthodologie Pilier 
II » qui consiste à utiliser un modèle interne partiel Pilier I pour l'évaluation du capital requis (c'est-à-dire formule standard 
pour tous les risques à l'exception de l'utilisation d'un modèle interne pour les risques de souscription non-vie), auquel 
s'ajoute une modélisation de plusieurs facteurs de risques propre à la compagnie, notamment pour le risque spread (aussi 
bien pour les obligations d’état que pour les obligations d’entreprise), le risque immobilier, le risque d'inflation (en particulier 
en accidents du travail), ainsi que sur la détermination des fonds propres (valorisation des concessions Interparking, 
utilisation d'un « ajustement pour la volatilité spécifique à la compagnie »). Les techniques d'agrégation des formules 
standard sont utilisées pour intégrer le modèle interne non-vie dans ce calcul du capital requis total. 

B . 4  S Y S T E M E  D E  C O N T R O L E  I N T E R N E  

 D e s c r i p t i o n  d u  s y s t è m e  d e  C o n t r ô l e  I n t e r n e  

AG Insurance a défini un cadre régissant le contrôle interne dont les domaines, les rôles et les responsabilités sont décrits 
dans l’Internal Control Policy (politique de contrôle interne). Ce cadre inclus plusieurs domaines de contrôle dont « 
Operations » définissant le fonctionnement opérationnel approprié permettant à la compagnie d'atteindre ses objectifs : 
une utilisation économiquement saine et efficace des ressources, un aperçu de tous les risques et une gestion adéquate de 
ceux-ci afin de protéger les actifs de la compagnie. Un autre domaine intitulé « Financial Reporting » permet de disposer 
d’un reporting financier complet et d’une gestion des informations fiable. Et enfin, le domaine « Compliance » couvrant 
l’application des lois et des réglementations ainsi que des politiques et procédures internes. 

 D é c l a r a t i o n  d e  m i s s i o n  d e  l a  F o n c t i o n  C o m p l i a n c e  

La fonction « Compliance », étant une fonction de contrôle de deuxième ligne, a pour objectif de fournir une assurance 
raisonnable sur le fait que la compagnie et ses employés respectent les lois, les réglementations, les règles internes et les 
normes éthiques ressortant de ses domaines ; de créer une dynamique d'amélioration continue de la qualité du niveau de 
conformité ; d’établir une relation de confiance et de compréhension mutuelles avec les autorités légales et de supervision. 
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Pour l'exécution de ses activités de monitoring, la fonction Compliance utilise les résultats, basés sur des tests empiriques,  
de la surveillance de ses personnes de contact de la première ligne, le suivi d’indicateurs appropriés de risque (comme les 
plaintes, les incidents ou exceptions) et les résultats d’interviews. Compliance informe les entités opérationnelles et de 
support concernées des résultats de ses activités de monitoring et suit la prise en compte de ses recommandations. 

B . 5  F O N C T I O N  D ' A U D I T  I N T E R N E  

L'Audit Interne fournit une assurance indépendante et objective en vue de préserver et de renforcer la valeur d’AG Insurance, 
et d’améliorer ses opérations. L'Audit Interne aide AG Insurance à atteindre ses objectifs en évaluant, par une approche 
systématique fondée sur les risques, l'efficacité de ses processus de gouvernance, de gestion des risques et de contrôle, et 
en faisant des recommandations pour les optimiser. Le domaine de l’Audit Interne comprend toutes les activités et entités 
d’AG Insurance, en ce compris les principales filiales ainsi que les activités externalisées quand elles sont considérées comme 
critiques. 

La méthodologie de l'Audit Interne, telle que définie et appliquée, est conforme aux pratiques professionnelles 
internationales. L'Audit Interne travaille également conformément aux principes et règles édictés par les autorités de 
contrôle belges pour la fonction d’Audit Interne dans le secteur financier. 

L'objectif de l'Audit Interne est de fournir une assurance et des conseils. Fournir de l’assurance pour l’Audit Interne consiste 
à évaluer de façon objective des éléments factuels dans le but de fournir une opinion indépendante concernant une entité, 
une opération, une fonction, un processus ou un système. La nature et le périmètre de la mission d’assurance sont 
déterminés par l’Audit Interne. L’Audit Interne peut également fournir des conseils sur l’efficacité et l’efficience des 
processus de gouvernance, de gestion des risques et de contrôle, complétant ainsi ses services d’assurance, de sa propre 
initiative ou à la demande du Comité de direction. Ce rôle de consultance est, cependant, un rôle secondaire.  

L'indépendance de l’Audit Interne est soutenue par sa position dans l'organisation et par son double rattachement : le 
responsable de l'Audit Interne rapporte administrativement au Directeur Général d'AG Insurance, et fonctionnellement au 
Conseil d’administration via le Comité d'audit. L'Audit Interne a une obligation professionnelle de préserver son objectivité 
(c'est-à-dire : adopter une attitude impartiale et éviter les conflits d'intérêts). En conséquence, l’Audit Interne ne peut mettre 
en place aucune mesure organisationnelle ou de contrôle interne, ou être impliqué dans des activités opérationnelles qui 
sont la responsabilité du Management. De même, il est interdit aux auditeurs de fournir de l’assurance sur des activités dont 
ils étaient préalablement responsables ou dans lesquelles ils étaient impliqués auparavant ; une période de lock-out de 5 ans 
est mise en place. 

De plus, il est attendu de l'équipe d'Audit Interne qu'elle évite tout conflit d'intérêts. L'Audit Interne respecte donc 
strictement la politique sur les conflits d'intérêts d'AG Insurance. Enfin, le responsable de l’Audit Interne a la responsabilité 
de maintenir une équipe de professionnels de l’audit disposant des connaissances, des compétences, de l’expérience, et des 
certifications professionnelles requises pour satisfaire aux exigences de la Charte d’audit. 

 

B . 6  F O N C T I O N  A C T U A R I E L L E  

La Fonction Actuarielle, en tant que Fonction de contrôle de deuxième ligne, est considérée comme une fonction essentielle 
dans les domaines des provisions techniques et de l'évaluation de la souscription et de la réassurance. La Fonction Actuarielle 
fournit une assurance raisonnable par l'intermédiaire de rapports d'opinion indépendants sur l'adéquation et la conformité 
des provisions techniques dans les comptes statutaires et dans les comptes IFRS ; l'adéquation et la conformité de la politique 
de participation aux bénéfices; le caractère approprié des pratiques de souscription de la compagnie par le biais de 
l'évaluation de la rentabilité du portefeuille, la tarification des produits (risque/rendement) et les règles d'acceptation et la 
comparaison de celles-ci avec les objectifs de la société ; le caractère approprié de la gestion actif-passif et de la stratégie et 
l’activité d'investissement, et leur impact sur la rentabilité ou la sécurité du portefeuille ou des produits ; le caractère 
approprié du programme de réassurance de la compagnie ; le caractère approprié des méthodologies, des modèles et des 
hypothèses utilisés pour le calcul des provisions techniques, les études d'actifs stratégiques ou tactiques, les tests de 
rentabilité et le backtesting des provisions techniques De plus, la Fonction Actuarielle contribue à l'implémentation effective 
du système de gestion des risques, en particulier la modélisation des risques sous-tendant le calcul des exigences de 
solvabilité et de capital minimum et de l'ORSA. En particulier, la Fonction Actuarielle exerce le rôle de coordination du calcul 
des provisions techniques Solvabilité II. Les rapports de la Fonction Actuarielle sont annuels, trimestriels ou ad hoc et ils sont 
présentés au Comité de direction ou au Comité des risques. Une Charte de la Fonction Actuarielle, telle qu'approuvée par le 
Conseil d’administration, décrit le rôle, la position dans l'organisation, les responsabilités et le fonctionnement de la Fonction 
Actuarielle au sein d'AG Insurance. Elle décrit également les responsabilités de la direction afin de permettre le 
fonctionnement correct de la Fonction Actuarielle, de garantir son indépendance et de faciliter son effectivité et son 
efficacité. 
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B . 7  E X T E R N A L I S A T I O N  

Le Compliance Officer d'AG Insurance, en accord avec le Conseil d'administration, a établi une Politique d'Outsourcing 
(externalisation) et une procédure garantissant la conformité des contrats d'outsourcing existants et futurs d'AG Insurance 
aux exigences des règlementations applicables. AG Insurance a intégré dans son processus interne d'outsourcing les principes 
stipulés dans la circulaire de gouvernance BNB 2016_31 devant être appliqués par les compagnies d'assurances engagées 
dans un processus d'outsourcing. Un reporting en direction du Comité de direction et du Conseil d'administration est en 
place. 

Le tableau ci-dessous donne un aperçu des activités opérationnelles importantes ou critiques, des fonctions ou des tâches  
externalisées. 

Activité Pays 

Des services en rapport avec  la souscription d'assurance vie et avec la couverture invalidité relatives aux «crédits 
logement» accordés précédemment par la « Générale de Banque ».  Concernant ces contrats, les sinistres (décès et 
invalidité) sont gérés par un fournisseur externe. 

Belgique 

Des services concernant le produit d'assurance obsèques.  Belgique 

La gestion des sinistres d'une petite partie du portefeuille couverture décès (en liquidation).  Belgique 

La gestion du portefeuille de crédit hypothécaire du canal courtier Belgique 

Un accord d'assistance à domicile et de réparations pour l'assurance habitation Belgique 

Un accord d'assistance auto (RC automobile) Belgique 

L’externalisation à l'étranger de la gestion des sinistres en matière de responsabilité automobile. (4e directive et carte 
verte) Belgique 

La coopération pour la gestion des sinistres pour lesquels un contrat belge Providis (assistance juridique) est invoqué par 
un assuré pour lequel la juridiction et les lois néerlandaises sont d’application. Pays-Bas 

Des services relatifs à l’application de la règlementation « Solvency II », en ce compris la validation du modèle Belgique 

L’assistance soins de santé à l'étranger et les services complémentaires pour le client « Employee Benefits/Health Care » Belgique 

Un accord de services concernant l’utilisation du « mainframe » Belgique 

Les services d’assistance ZOOMIT (Isabel) pour la fourniture de documents électroniques par AG Insurance aux utilisateurs 
finaux Belgique 

Un accord de services pour l'imagerie et les archives (scanning). Belgique 

La digitalisation des archives existantes (produits non-vie et vie du canal courtier) Belgique 

La digitalisation de l'avis d'échéance et du règlement des primes dues qui doivent être envoyés au client. 
Belgique 

Pays-Bas 

L'impression de nos documents Belgique 

 

B . 8  A U T R E  I N F O R M A T I O N  

AG Insurance considère que son système de gouvernance est approprié en tenant compte de la nature, de la portée et de la 
complexité des risques inhérents à son activité. 
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C PROFIL DE RISQUE 
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AG Insurance propose une très vaste gamme de produits d’assurance et se trouve de ce fait exposée à un large éventail de 
risques (opérationnels, financiers et de souscription notamment). La taxonomie des risques est conçue dans le but de garantir 
une approche cohérente et globale de l’identification des risques, en définissant et en mettant en évidence tous les risques 
auxquels nous nous exposons.  

C . 1  R I S Q U E  D E  S O U S C R I P T I O N  

Les résultats des activités vie et non-vie dépendent en grande partie de la cohérence entre la sinistralité observée et les 
hypothèses utilisées pour la fixation des prix des produits. Les primes d’assurances-vie sont calculées en fonction 
d’hypothèses liées à la mortalité, aux taux d’intérêt, aux renonciations et aux coûts pour projeter les engagements futurs. En 
assurances non-vie, des critères liées à la fréquence et la gravité des sinistres, aux coûts et à l’inflation sont utilisés pour 
déterminer les tarifs. Bien que l’expérience est suivie de près (à savoir les indemnisations et les dépenses actuellement 
payées), rien ne garantit que l’expérience réelle concorde avec les hypothèses utilisées pour déterminer les prestations 
futures et les niveaux de prime afférentes. Les provisions techniques couvrent les engagements actuels et futurs vis-à-vis des 
assurés. Des provisions techniques sont établies pour les activités en vie et en non-vie. Elles recouvrent, entre autres, des 
provisions mathématiques, des provisions pour sinistres (pour sinistres déclarés et non déclarés), des provisions pour primes 
non acquises et des provisions pour vieillissement. Ces provisions techniques (et les actifs qui les soutiennent) représentent 
la plus grande partie du bilan. En fonction de la concrétisation des hypothèses sous-jacentes à l’estimation des engagements 
futurs (mortalité, morbidité, dépenses, renonciations, etc.), il se peut que les provisions techniques actuelles s’avèrent 
inadéquates. Cette inadéquation de réserve peut également s’expliquer par d’autres facteurs sur lesquels les assureurs n’ont 
aucune prise, comme des évolutions juridiques inattendues, les progrès de la médecine et des changements dans les 
comportements sociaux. Par ailleurs, AG Insurance est également exposée au risque de rachats en masse (empêchant le 
bénéfice prévu) ainsi qu’au risque de catastrophe lié aux pandémies, aux catastrophes naturelles (ouragans, tempêtes, grêle, 
inondations, séismes, etc.) et les catastrophes d’origine humaine (comme les actes de terrorisme).  

Chaque ligne d’activité gère ses risques d’assurance en combinant les politiques en matière de risque d’assurance, de 
souscription, de lancement et d’approbation des produits, de gestion des sinistres, de réserves et de réassurance. Une 
attention toute particulière est accordée au processus de souscription, à la sélection et à la tarification du risque que cela 
implique, afin de veiller à la concordance entre le segment de clientèle qui achète un produit et les hypothèses de clientèle 
sous-jacentes formulées au moment de la conception et de la tarification de ce produit. Les politiques de souscription 
impliquent une procédure de contrôle par des actuaires qui analysent les pertes effectives. Une série d’indicateurs et d’outils 
d’analyse statistique sont utilisés pour affiner les normes de souscription afin d’améliorer l’historique des pertes et de veiller 
à un ajustement adéquat des prix.  

Les lignes d’activité fixent leurs primes à un niveau tel que les primes perçues, majorées du revenu d’investissement qu’elles 
génèrent, dépassent le montant total des sinistres, de leur coût de gestion et du coût de gestion de l’entité. La pertinence 
de la tarification est testée en utilisant des techniques et des indicateurs de performance clés spécifiques pour un portefeuille 
donné, tant a priori (par exemple les tests de rentabilité) qu’a posteriori (par exemple la valeur intrinsèque ou les ratios 
combinés). AG Insurance suit de près le risque de provisionnement – c’est-à-dire le risque que les provisions techniques 
s’avèrent inadéquates – via des politiques de provisionnement appropriées, incluant des vérifications menées à chaque date 
de clôture et qui, si nécessaire, impliquent la comptabilisation de passifs supplémentaires dans le compte de résultat. Des 
actuaires qualifiés (internes et externes) expriment un avis indépendant sur l’adéquation globale des passifs engendrés par 
les contrats d’assurance. 

AG Insurance suit la concentration du risque d’assurance d’après les modalités de calcul du SCR sous Solvency II: la 
concentration géographique au niveau de l’assurance incendie (c.à.d. le risque catastrophe résultant de causes tant 
humaines que naturelles) et la concentration au niveau d’évènements assurés pour l’assurance Soins de Santé (risque de 
concentration au niveau accident). 

Dans le cours normal des affaires, AG Insurance transfère également l’exposition à certains risques liés aux activités 
d’assurance vie et non-vie à des réassureurs via des accords de réassurance ad hoc (Traités). En vertu de ces accords, les 
réassureurs assument une partie des pertes et dépenses liées à des sinistres déclarés et non déclarés en échange d’une partie 
des primes. La réassurance sert essentiellement à amortir l’impact de catastrophes naturelles (par exemple des tempêtes, 
des tremblements de terre, des inondations), de grands sinistres uniques provenant de polices aux limites élevées, et des 
sinistres multiples dus à un événement provoqué par une seule personne. Le choix de la compagnie de réassurance repose 
essentiellement sur des considérations de tarification et de risque de contrepartie. 
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C . 2  R I S Q U E  D E  M A R C H E  

Le risque de marché englobe tous les risques liés à la valeur ou au rendement des actifs financiers et forme ainsi le principal 
risque auquel AG Insurance est exposé. Le cadre de risque mis en place pour l’ensemble des entités opérationnelles prévoit 
des politiques et des limites d’investissement, des simulations de stress et un contrôle régulier de la nature et du niveau des 
risques financiers, pour que les risques pris soient adéquats, vis-à-vis du client comme de l'actionnaire, et pour qu'ils soient 
correctement rémunérés. La composition globale du portefeuille d’actifs est déterminée sur la base de diverses études visant 
à identifier les meilleurs actifs stratégiques et d’un suivi régulier de la situation et des perspectives du marché afin de décider 
des allocations stratégiques. Pour définir une allocation stratégique adéquate, le processus de décision doit respecter un 
équilibre entre l’appétence au risque et les limites qu’elle génère, les exigences de capitaux propres, les risques et le 
rendement à long terme, les attentes des titulaires de politiques, les contraintes de participations discrétionnaires aux 
bénéfices, les questions de fiscalité et de liquidité.  

Le risque de marché peut être défini comme le risque de pertes ou de dégradation de la situation financière résultant, 
directement ou indirectement, des fluctuations du niveau et de la volatilité des valeurs de marché d’actifs, de passifs et 
d’instruments financiers. Il comprend les composantes telles que le risque de taux d’intérêt, le risque sur actions; le risque 
de spread (crédit), le risque de change, le risque immobilier et la concentration du risque de marché. 

 R i s q u e  d e  t a u x  d ' i n t é r ê t  

Le niveau et la volatilité des taux d’intérêts peuvent avoir des effets indésirables sur les activités d’AG Insurance. Pour être 
en mesure de respecter leurs engagements futurs, les assureurs investissent dans une gamme d’actifs qui comprennent 
généralement un vaste portefeuille de titres à revenu fixe. La volatilité des taux d’intérêt peut porter préjudice à nos activités 
en réduisant les rendements obtenus et en poussant à la baisse la valeur de marché des portefeuilles. Les taux d’intérêt sont 
particulièrement sensibles à différents facteurs: politiques monétaire et fiscale des pouvoirs publics, considérations 
économiques et politiques, inflation, dette publique, environnement réglementaire et d’autres facteurs sur lesquels 
l’assureur n’a aucun contrôle. 

Plus particulièrement, le maintien des taux d’intérêts à des niveaux bas peut nuire à la réalisation des objectifs. Lorsque les 
taux d’intérêts sont faibles, les rendements obligataires baissent généralement pour un même niveau de risque. Par 
conséquent, les réinvestissements s’effectuent en fonction de rendements inférieurs, ce qui peut à son tour réduire les 
revenus sur investissement en l’absence de concordance (matching) adéquate (en particulier sur le long terme). Des taux 
d’intérêt faibles entravent également la recherche de la rentabilité souhaitée afin de rémunérer les actionnaires et de 
continuer à proposer des produits attrayants de placement et d’épargne en assurance-vie, ce qui peut nuire aux nouvelles 
souscriptions (et donc constituer un risque commercial). 

Afin de réduire le risque de taux d’intérêt qui pèse sur les activités d’assurance vie, AG Insurance s’efforce d’assortir ses 
passifs à des actifs ayant une même, ou similaire, sensibilité aux taux d’intérêt – ce qui compense le risque de taux d’intérêt. 
Le risque de taux d’intérêt est surveillé de près par le biais de divers indicateurs, parmi lesquels l’analyse de non-concordance 
(mismatch) et les tests de résistance (stress tests). Pour le court terme, les politiques d’investissement imposent 
généralement une concordance élevée, sauf dérogation dûment approuvée. Si cela s’avère approprié, on recourt également 
à des produits dérivés (swaps de taux d’intérêt et options de swap par exemple) pour atténuer l’exposition au risque de taux 
d’intérêt. 

 R i s q u e  s u r  a c t i o n s  

La volatilité des marchés boursiers peut avoir un impact significatif sur les prix de marché pour les actions ou sur leur 
rendement, ce qui a donc un impact sur les objectifs. La volatilité et le déclin des indices boursiers peuvent influencer à la 
baisse les plus-values latentes du portefeuille de placement et, par conséquent, affecter négativement la marge de 
solvabilité. La volatilité peut également avoir un impact négatif sur la demande de certains produits d’assurance tels que les 
produits en unités de compte. Les fléchissements boursiers et la forte volatilité s’expliquent non seulement par le cycle 
économique mais aussi par d’autres facteurs tels que la guerre, les actes de terrorisme, les catastrophes naturelles ou 
d’autres événements sur lesquels nous n’avons aucune prise.  

Ce risque est contrôlé en fixant des limites basées sur l’appétence au risque et par des politiques d’investissement qui 
imposent la mise en place d'une série de contrôles, et notamment des mesures à prendre en cas de baisse de valeur 
significative. 

 R i s q u e  d e  s p r e a d  ( c r é d i t )  

AG Insurance dispose d’un important portefeuille de titres à revenus fixes dont les placements couvrent les engagements en 
faveur des titulaires de polices d’assurance-vie. L’exposition au risque de crédit concerne essentiellement le prix de marché 
et la variabilité des flux de trésorerie associée aux variations des spreads de crédit. À titre d’exemple, un élargissement des 
spreads réduira la valeur des titres à revenus fixes et augmentera le revenu de placement associé aux acquisitions de titres 
à revenus fixes. Inversement, un rétrécissement des spreads dopera généralement la valeur des titres à revenus fixes détenus 
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dans le portefeuille et réduira le revenu de placement associé aux acquisitions de titres à revenus fixes. Différents facteurs 
peuvent induire une modification du spread d’un actif donné ou de toute une classe d’actifs, dont la perception ou la crainte 
des marchés d’un risque de défaillance accru. 

D’une manière générale, AG Insurance s’efforce de détenir ses placements de crédits à revenus fixes jusqu’à l’échéance. Cela 
contribue sensiblement à réduire l’incidence du risque de spread puisqu’une grande partie des passifs d’assurance sont 
illiquides. Par conséquent, il est peu probable que ces placements doivent être cédés à des prix dérisoires, ce qui n’empêche 
pas de les vendre si jamais on juge qu’il s’agit de la meilleure voie à suivre. 

 R i s q u e  d e  c h a n g e  

Le risque de change naît de variations dans le niveau ou dans la volatilité des cours de change en cas de non-concordance 
entre la devise des actifs et des passifs. La nature de ses placements expose AG Insurance à un risque de change plus 
spécifiquement lié au dollar américain. 

La politique de placement limite ce risque, car elle impose de minimiser la non-concordance de devises entre actifs et passifs, 
et même, dans la plupart des cas, de l’éliminer. De plus, AG Insurance recourt à une série d’instruments et de stratégies afin 
de se protéger des risques de change résiduels. 

 R i s q u e  i m m o b i l i e r  

La valeur du portefeuille immobilier d’AG Real Estate, la filiale immobilière d’AG Insurance qui comprend des placements 
dans des bureaux, des immeubles commerciaux, dans la logistique et, plus récemment, dans des maisons de repos, mais 
aussi (via une participation au sein d’Interparking) dans le secteur des parkings en Europe, est exposée à divers risques liés, 
entre autres, aux niveaux des loyers, aux prix immobiliers, aux taux d’occupation, aux dépenses des consommateurs et aux 
taux d’intérêt. Des changements relatifs à ces facteurs peuvent entrainer de la volatilité et avoir un impact sur la réalisation 
des objectifs. 

AG Insurance dispose des outils nécessaires pour surveiller de près le risque immobilier auquel elle est exposée. L’atténuation 
des risques découle du fait que son portefeuille immobilier et ses parkings couvrent la Belgique, la France, le Luxembourg, 
l’Espagne, en Allemagne, en Italie, les Pays-Bas et d’autres pays européens. 

Notons que dans le cadre de la gestion du risque, la définition de l’exposition au risque immobilier repose sur la valeur de 
marché des immeubles et englobe l’immobilier détenu pour usage propre, ce qui diffère de l’exposition telle que conçue 
selon les normes IFRS, qui excluent les plus-values latentes et traitent séparément les immeubles détenus pour usage propre. 

 C o n c e n t r a t i o n  d u  r i s q u e  d e  m a r c h é  

La concentration du risque de marché découle soit d’un manque de diversification dans les portefeuilles d’actifs soit d’une 
trop grande exposition à un seul émetteur de titres ou à un groupe d’émetteurs liés. 

La diversification et l’évitement du risque de concentration sont des objectifs essentiels de la politique d’investissement d’AG 
Insurance qui définit les limites de concentration et encourage l’utilisation d’actifs de classes différentes avec une 
diversification suffisante par secteurs et par entreprises. 

Il faut remarquer qu'au niveau de la concentration du risque de marché, AG Insurance est exposée de manière significative 
aux obligations d’Etat belges. Bien que cette exposition est en ligne avec sa politique d’investissement, AG Insurance 
reconnaît que l'apparition d'un scénario qui inclut un défaut de l'État belge pourrait significativement porter atteinte à sa 
solvabilité et à sa position de capital. Néanmoins, l'exposition actuelle est considérée comme acceptable. Vu que la 
probabilité d’un défaut de l'état belge pourrait être considérée comme très faible et que si un tel scénario hautement 
improbable se réaliser, ses conséquences toucheraient l’ensemble du secteur des assurances belges et amènerait en toute 
probabilité la prise de mesures appropriées qui permettraient de contrebalancer cet impact par le biais d'une modification 
au niveau de la valeur du passif. 

Il faut également remarquer que via les investissements en actions, en obligations d’entreprise et en immobilier, AG 
Insurance est également exposée de manière significative à BNP Paribas Fortis. 

 S e n s i b i l i t é  a u  r i s q u e  

AG Insurance réalise des tests de résistance et des tests de scénarios sur une base trimestrielle dans le cadre du monitoring 
de l'appétence au risque. Les tests de résistance/ scénarios sont également une partie intégrante du rapport sur l’évaluation 
des risques propres et de la solvabilité. Ce genre de tests sont réalisés sur une base ad hoc ainsi que dans le cadre de 
demandes provenant de la BNB et d'EIOPA. Alors que ces tests montrent une faible sensibilité aux mouvements des taux 
d'intérêt (étant donné l'importance de la correspondance entre l'actif et le passif de la compagnie), on peut observer une 
certaine vulnérabilité vis-à-vis d’une augmentation du spread. Cependant, cette dernière ne doit pas nécessairement être 
considérée comme un problème économique, mais plutôt comme une conséquence du traitement du spread dans le cadre 
Solvabilité II. 
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en millions 
d'euros 

Chiffres 
officiels pour 
le quatrième 

trimestre 
2016 

Emprunts 
d’état +50bp 

Obligations 
d’entreprise 

+50bp 

Emprunts 
d'État/ 

obligations 
d’entreprise 

+50bp 

UFR 3,2 % 

Courbe de 
taux  

-50bp 

Courbe de 
taux +50bp 

Moyens 
propres 6.778 5.990 6.905 6.118 6.616 6.729 6.770 

Capital 
requis 3.272 3.719 3.114 3.571 3.379 3.490 3.077  

Ratio de 
solvabilité 207 % 161 % 222 % 171 % 196 % 193 % 220 % 

 

 

C . 3  R I S Q U E  D E  D E F A U T  

Le risque de défaut résulte directement des activités de placements ainsi que de l’exposition au risque de défaut des 
contreparties et débiteurs. Le risque de défaut sur placements comprend le risque de défaut d’un émetteur de titres de 
créance. Il se peut que l’émetteur d’une créance ne soit pas en mesure ou soit réticent à l’idée de rembourser le capital ou 
les intérêts dus conformément aux conditions de cette créance, et qu’on ne dispose que de moyens de recours limités pour 
exiger le paiement en cas de défaillance. Ce risque inclut l’exposition aux émetteurs d’obligations souveraines et 
d’obligations d’entreprise. 

Compte tenu du poids significatif des obligations souveraines dans le portefeuille de placement d’AG Insurance, elle est 
exposée au risque de défaillance potentielle de la dette souveraine. Investir dans de tels instruments crée une exposition 
aux conséquences directes ou indirectes d’évolutions politiques, sociales ou économiques (dont des changements de 
gouvernements) et à la qualité de crédit de l’émetteur souverain. Différents facteurs (comme la taille relative de la charge 
de la dette par rapport à l’économie globale) sur lesquels un assureur n’a aucun contrôle peuvent influencer la capacité ou 
la volonté d’un débiteur souverain de rembourser le capital ou de verser les intérêts à temps. Les périodes d’incertitude 
économique peuvent affecter la volatilité des cours de marché de la dette souveraine de manière bien plus significative que 
la volatilité inhérente aux titres de créance ou à d’autres types d’émission. Les préoccupations relatives à la qualité de 
certaines dettes souveraines européennes ou à la durabilité de certaines notations de crédit souveraines restent d’actualité. 
Cette situation a par ailleurs soulevé des questions quant à la viabilité de l’euro en tant que devise commune et à l’éventuel 
retrait de l’union monétaire de certains pays de la zone euro. Suite aux turbulences qui ont touché la zone euro, le marché 
des obligations d’État dans certains territoires a été confronté à des hausses de spread et de volatilité des prix, des baisses 
de notation de crédit et un risque accru de défaillance. Au cours des dernières années, une grande partie de notre exposition 
à la périphérie de la zone euro a été réduite, ce qui a entraîné une augmentation de la part des obligations d’État belges, qui 
constituent désormais une part significative du portefeuille de placement. Par conséquent, AG Insurance est fortement 
exposée aux risques associés à l’évolution de la situation politique et économique en Belgique. Le risque de défaut sur 
placements est géré en instaurant des limites qui prennent en compte l’exposition au risque de crédit, la qualité du crédit et 
l’échéance. Un suivi régulier et des systèmes d’alerte préventifs ont également été mis en place. Une réduction de valeur 
pour risque de crédit spécifique est comptabilisée s’il existe une preuve objective que les créditeurs ne seront pas en mesure 
d’encaisser tous les montants dus et conformes aux conditions contractuelles. Le montant de la réduction de valeur est 
l’écart entre la valeur comptable et le montant recouvrable. Dans le cas de titres négociés sur le marché, le montant 
recouvrable est égal à la juste valeur. 

Le risque de défaut de contrepartie reflète les pertes possibles que pourrait entraîner le défaut inattendu ou la détérioration 
de la qualité de crédit des contreparties. Les contreparties englobent les tiers impliqués dans des contrats d’atténuation des 
risques, comme les accords de réassurance, les titrisations et instruments dérivés, les prêts privés aux intermédiaires, les 
prêts hypothécaires aux clients et les avances sur police en faveur des assurés. AG Insurance dispose des outils nécessaires 
pour superviser étroitement la solvabilité des réassureurs avec lesquels elle collabore, basés sur des analyses périodiques 
des états financiers, de leur réputation et de leur notation. Une équipe spécialisée gère les relations avec les intermédiaires 
et a mis en place une procédure de sélection afin de choisir les intermédiaires adéquats. Des critères d’acceptation stricts 
(dont des limites au niveau des comptes) sont appliqués pour l’octroi de prêts et nous avons également instauré une politique 
en matière d’acceptation des prêts hypothécaires. 
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C . 4  R I S Q U E  D E  L I Q U I D I T E   

Le risque de liquidité représente le risque de ne pas être en mesure d’honorer des règlements réels au moment de leur 
exigibilité. Le risque de liquidité se compose de deux éléments: le risque de liquidité de financement (représente le risque 
de ne pas être en mesure de faire face à des demandes, attendues ou non, de règlements de trésorerie, émises par des 
assurés ou par d’autres contractants, sans encourir de pertes inacceptables ou sans mettre en péril l’activité) et le risque de 
liquidité de marché (représente le risque de ne pas être en mesure de réaliser des actifs en raison d’une profondeur de 
marché inadéquate ou de perturbations du marché. En tant que tel, il est lié au risque de marché). 

Dans notre secteur, le risque de liquidité découle des caractéristiques de liquidité des actifs et des passifs. Certains passifs 
issus de produits d’assurance-vie peuvent faire l’objet d’un rachat tandis que d’autres, comme les passifs des assurances 
pension, des assurances temporaires et des annuités, sont très peu liquides. La législation fiscale et les pénalités prévues en 
cas de rachat renforcent le caractère non liquide de certains produits d’assurance-vie. Les passifs en non-vie sont eux aussi 
considérés comme non liquides par nature. Les actifs se caractérisent par divers niveaux de liquidité: de particulièrement 
liquides (espèces) à un faible degré de liquidité (immobilier). De plus, des replis de marché prolongés peuvent réduire la 
liquidité disponible sur des marchés généralement liquides. Toutefois, le risque de liquidité n’a jamais été significatif (même 
dans les périodes de tension et de manque de liquidité des marchés comme ce fut le cas en 2008). Au niveau d’AG Insurance, 
la gestion du risque de liquidité passe par la détermination de la situation de trésorerie nette, soit les rentrées de trésorerie 
diminuées des sorties en situation normale et en cas de tension. Les mesures adoptées dépendent du niveau du ratio de 
liquidité obtenu. 

C . 5  R I S Q U E  O P E R A T I O N N E L  

Le risque opérationnel représente le risque de pertes dues à des inadéquations ou des erreurs au niveau des processus 
internes, à des individus ou des risques systémiques, ou encore à des événements externes. Le risque opérationnel comprend 
en particulier le risque cyber. Il faut remarquer qu'en tant que compagnie d'assurances, les services d’AG Insurance ont les 
connaissances et les informations et que dans ce domaine des informations fiables sont cruciales. La sécurité de l’information 
étant le processus qui protège les informations d'une manière continuelle et appropriée de violations accidentelles ou 
intentionnelles, elle est par conséquent une partie importante de la gestion du risque opérationnel. Étant donné 
l'augmentation de l'activité du risque cyber observée au cours de cette période, le risque cyber (en ce compris la fuite des 
données) et sa gestion sont un point d'attention majeur.  

AG Insurance dispose d’une solide gestion des risques opérationnels affectant son portefeuille de produits, ses activités, ses 
processus et ses systèmes. Les procédures de suivi du risque opérationnel couvrent la gestion de différents aspects tels que 
la continuité des activités de l’entreprise ainsi que les plans «disaster recovery», la sécurité des informations, la lutte contre 
la fraude et le contrôle interne. On dispose également d’un programme d’assurance adéquat destiné à prévenir les 
conséquences financières résultant de dommages aux actifs. 

C . 6  A U T R E S  R I S Q U E S  

Cette catégorie regroupe l’ensemble des facteurs internes et externes susceptibles d’altérer la capacité à mener à bien les 
plans d’entreprise et à assurer la croissance et la création de valeur. Les autres risques incluent les modifications à 
l’environnement extérieur, y compris les changements réglementaires, les changements à l’environnement économique, au 
paysage concurrentiel et au comportement des personnes (clients ou employés). Ils peuvent être déclenchés par un 
processus de décision inapproprié ou par des défaillances du management. Ils peuvent aussi découler d’une perte de 
réputation et de valeur commerciale.  

La supervision du risque relatif à l’environnement externe implique une gestion des risques préventive qui anticipe 
d’éventuelles évolutions dans le paysage au sein duquel la compagnie évolue. AG Insurance dispose donc d’un processus 
structuré appelé « RADAR » permettant l’analyse prospective des menaces (et opportunités) qui entourent ses activités. Les 
informations obtenues sont exploitées dans le cadre du processus de planifications stratégique et pluriannuel. La gestion du 
risque stratégique relève de la responsabilité du Conseil d’administration. L’approche du risque stratégique par AG Insurance 
repose sur l’examen de scénarios pluriannuels, la prise en considération des risques liés et le suivi de la mise en œuvre de la 
stratégie choisie via le plan d’activités pluriannuel. En ce qui concerne le risque de réputation, AG Insurance obéit depuis 
longtemps à des pratiques commerciales durables et à une bonne gouvernance. Le risque de réputation est limité en 
appliquant des valeurs d’entreprise claires, un code de conduite professionnel, un solide contrôle interne et un dialogue 
dépourvu d’ambiguïté avec les acteurs avec lesquels nous collaborons. 
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C . 7  E X P O S I T I O N  A U X  R I S Q U E S  

Afin de mesurer son capital requis en vertu de Solvabilité II, AG Insurance a mis en place un modèle interne partiel qui 
comprend (outre la formule standard pour la plupart des risques) un modèle interne pour les risques de souscription en non-
vie. La matérialité des risques est évaluée sur base du capital requis Solvabilité II. Exprimée en termes de consommation du 
capital requis, la plus grande exposition au risque provient du risque de marché, à laquelle contribuent surtout le risque de 
spread, le risque immobilier et le risque sur actions, et, dans une moindre mesure, du risque de souscription et du risque 
opérationnel.  

Le graphique ci-dessous présente la contribution des différents facteurs de risque dans le montant total du capital requis 
(après allocation de la diversification des risques) :  

 

 

Un aperçu détaillé du capital requis pour le risque de marché est représenté ci-dessous :  

 

  

 

C . 8  A U T R E S  I N F O R M A T I O N S  

Pas d'autres informations. 
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D . 1  A C T I F S  

 D e s c r i p t i o n  d e s  b a s e s ,  d e s  m é t h o d e s  e t  d e s  p r i n c i p a l e s  h y p o t h è s e s  

Solvabilité II part du bilan conforme au marché (Market Consistent Balance Sheet ou MCBS) qui nécessite que l’actif et le 
passif soient valorisés en fonction de la « juste valeur » (fair value). IFRS définit la « juste valeur » comme le montant auquel 
un actif pourrait être échangé, une dette établie ou un instrument capitaux propres accordé échangé lors d’une transaction 
entre parties consentantes et bien informées. Cette définition est également appplicable sous Solvabilité II. La valorisation 
des actifs à la juste valeur est basée soit sur des prix cotés de marchés actifs (mark to market; niveau 1), soit sur des données 
de marché observables sur des marchés actifs (mark to model; niveau 2) soit sur des données de marché inobservables (mark 
to model; niveau 3). 

Le tableau ci-dessous résume par classe matérielle d'actifs les bases, les méthodes et les principales hypothèses utilisées 
pour la valorisation des actifs. Pour les données quantitatives, nous nous référons au Quantitative Reporting Template (QRT) 
S.02.01.02 à l'annexe 1. 

Classe d'actif mark to model ? ? Bases, méthodes et principales hypothèses utilisées 

Goodwill - Coûts 
d'acquisition différés - 
Immobilisations 
incorporelles 

Ne s'applique pas Estimé à zéro.  

Actifs d'impôts différés (DTA) Non 

La valorisation du DTA est basée sur la différence entre la valeur des actifs et passifs sous-jacents 
dans le bilan conforme au marché et la valeur du bilan de base fiscal. Les principes de mesure 
d'IAS 12 sont appliqués en estimant les actifs d'impôts différés. Le DTA n’est reconnu que s’il peut 
être récupéré à l'avenir.  

Immobilisations corporelles 
détenues pour usage propre Oui Les immobilisations incorporelles sont appréciées et vérifiées de manière indépendante par une 

source externe chaque année. 

Biens (autres que pour une 
utilisation propre)  Oui Les biens d'investissement sont valorisés et vérifiés de manière indépendante par une source 

externe chaque année.  

Participations Oui 

Les parties liées et les coentreprises sont présentées comme des participations dans le seul bilan 
conforme au marché solo de Solvabilité II. 

La mise en équivalence ajustée est appliquée, ce qui signifie que les actifs/passifs sous-jacents à 
cette participation sont valorisés à une juste valeur conformément à l'article 75 de la Directive 
Solvabilité II. 

Actions Non Utiliser l'évaluation à la valeur de marché sur la base des prix cotés sur les marchés actifs qui sont 
approvisionnés de manière indépendante (niveau 1). 

Obligations d'État 
Si l'évaluation à la 
valeur de marché 
n'est pas possible 

Utiliser l'évaluation à la valeur de marché sur la base des prix cotés sur les marchés actifs qui sont 
approvisionnés de manière indépendante. 

Utiliser l'évaluation d'une position aux prix du modèle lorsqu'il n'y a pas de prix du marché 
disponible ni de données observables sur les marchés actifs (niveau 2) ou lorsque des données du 
marché qui ne peuvent pas être observées (niveau 3) sont utilisées.  

Obligations d’entrepirsie - 
Titres garantis  - Organismes 
de placement collectif 

Si l'évaluation à la 
valeur de marché 
n'est pas possible 

Utiliser l'évaluation à la valeur du marché basée sur les prix cotés sur les marchés actifs qui sont 
approvisionnés d'une manière indépendante ou l'évaluation d'une position aux prix du modèle 
lorsque des données sont observables sur les marchés actifs (niveau 2) ou lorsque des données du 
marché qui ne peuvent pas être observées (certains titres de créance corporate) (niveau 3) sont 
utilisées.  

En fonction de l’importance des données qui ne peuvent pas être observées utilisées dans ces 
calculs, la valorisation est classée comme niveau 2 ou 3. 

Produits dérivés 
Si l'évaluation à la 
valeur de marché 
n'est pas possible 

Les produits dérivés sont détenus à des fins de commercialisation ou de couverture et se 
rapportent au taux d'intérêt, aux options de capitaux propres, aux swaps du taux d'intérêt et aux 
contrats de change. Les produits dérivés détenus pour une commercialisation sur la base d'une 
appréciation de niveau 2 (données de marché observables sur les marchés actifs). 

Les prix de marché cotés donnent la juste valeur la plus fiable pour les produits dérivés 
commercialisés sur une bourse reconnue. La juste valeur des produits dérivés qui ne sont pas 
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Classe d'actif mark to model ? ? Bases, méthodes et principales hypothèses utilisées 

commercialisés sur une bourse reconnue est considérée comme étant la valeur qui pourrait être 
réalisée par le biais de la résiliation ou de l'affectation du produit dérivé. 

Les méthodologies de valorisation communes pour un swap de taux d'intérêt comprennent une 
comparaison du rendement du swap avec la courbe de rendement actuelle du swap. La courbe de 
rendement du swap est dérivée des taux de swap cotés. Les cotes d'offre du vendeur sont 
généralement disponibles pour des swaps de taux d'intérêt de base en impliquant les 
contreparties dont les titres sont une catégorie d'investissement. 

Les facteurs qui influencent la valorisation d'un produit dérivé individuel comprennent la notation 
de crédit de la contrepartie et la complexité du produit dérivé. Si ces facteurs diffèrent des 
facteurs de base sous-jacent à la cote, un ajustement par rapport au prix coté peut être pris en 
considération. 

Dépôts autre que les 
équivalents de trésorerie Oui 

Les dépôts sont valorisés en utilisant la méthode d’actualisation des flux de trésorerie, en 
appliquant un escompte avec comme base de répartition sur la marge commerciale moyenne de 
la nouvelle production au cours des 3 derniers mois. 

Autres investissements - 
Actifs en représentation de 
contrats en unités de compte 
et indexés 

Si l'évaluation à la 
valeur de marché 
n'est pas possible 

Utiliser l'évaluation à la valeur de marché sur la base des prix cotés sur les marchés actifs qui sont 
approvisionnés de manière indépendante. 

Utiliser l'évaluation d'une position aux prix du modèle lorsqu'il n'y a pas de prix du marché 
disponible et de données observables sur les marchés actifs (niveau 2) ou lorsque des données du 
marché qui ne peuvent pas être observées (niveau 3) sont utilisées. 

Prêts et prêts hypothécaires 
aux particuliers 

Si l'évaluation à la 
valeur de marché 
n'est pas possible 

Dans la mesure où les prêts proviennent ou sont achetés auprès de tierces parties, ils ont une 
juste valeur sur la base du prix de transfert de ces prêts/titres de créances à la tierce partie à la fin 
de l'année du bilan conforme au marché. La valorisation peut impliquer l'utilisation de 
l'évaluation d'une position aux prix du modèle si les prix du marché pour ces prêts ne sont pas 
encore disponibles. 

Les prêts sans option sont valorisés en utilisant la méthode de l'actualisation des flux de 
trésorerie ; la courbe de rendement pour l'actualisation est la courbe du swap plus la répartition 
(actifs) ou la courbe du swap moins la répartition (dettes) ; la répartition est basée sur la marge 
commerciale calculée sur la base de la moyenne de la nouvelle production au cours des 3 derniers 
mois. 

Les prêts avec options sont divisés entre :  

- Le composant linéaire (sans option) qui est apprécié en utilisant une méthode de 
l'actualisation des flux de trésorerie et  

- Le composant en option, qui inclut l'option de paiement anticipé et qui est apprécié 
en utilisant un modèle de tarification de l'option. L'hypothèse de paiement anticipé 
est calibrée sur des données historiques. 

Dépôts auprès des cédantes - 
Assurances et créances 
intermédiaires - Créances de 
réassurance - Créances 
(commerciales, pas 
assurances)  

Non Valeur IFRS (coût amorti) en raison des différences immatérielles entre le coût amorti et la juste 
valeur (créances à court terme). 

Recouvrables des 
réassurances oui Différence entre la juste valeur et les provisions techniques (comme cela est décrit ci-dessous) 

nettes et brutes de réassurance 

Trésorerie et équivalents de 
trésorerie Non La juste valeur équivaut à la valeur nominale, étant donné que ces éléments ont un terme de 

moins de trois mois à partir de la date à laquelle ils ont été acquis. 

Tous les autres actifs, qui 
n'apparaissent pas ailleurs Non Valeur IFRS (coût amorti) en raison des différences immatérielles entre le coût amorti et la juste 

valeur (créances à court terme). 

 

 

 D i f f é r e n c e s  m a t é r i e l l e s  e n t r e  S o l v a b i l i t é  I I  e t  I F R S  

Le tableau ci-dessous résume par classe d'actifs les différences matérielles entre la valorisation à des fins de Solvabilité II et 
la valorisation IFRS.  
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Classe d'actif Différences matérielles 

Goodwill, Coûts d'acquisition différés, 
Immobilisations incorporelles 

En vertu de Solvabilité II, tous les éléments incorporels au sein d'AG Insurance sont valorisés à 
zéro. En vertu d'IFRS, AG Insurance apprécie ses éléments intangibles au coût amorti ou au coût 
historique moins toute réduction de valeur. 

Actifs d'impôts différés 
En vertu de Solvabilité II, la valorisation est basée sur les différences temporaires entre le MCBS et 
le bilan de base fiscal. En vertu d'IFRS, elle est basée sur les différences temporaires entre le bilan 
IFRS et le bilan de base fiscal. 

Les immobilisations incorporelles sont 
conservées pour une utilisation propre  En vertu de Solvabilité II, ils sont valorisés à leurs justes valeurs. À des fins d'IFRS, AG Insurance 

utilise l'approche des coûts. 
Biens (autres que pour une utilisation propre)  

Différents types d'investissements financiers – 
principalement des obligations détenues jusqu'à 
maturité En vertu de Solvabilité II, ces instruments sont valorisés à leurs justes valeurs alors qu'en vertu 

d'IFRS, ils sont valorisés au coût amorti. 

Prêts et prêts hypothécaires aux particuliers 

 

Pour les données, nous nous référons au tableau dans la section E.1.5. 

D . 2  P R O V I S I O N S  T E C H N I Q U E S  

 I n t r o d u c t i o n  

Le calcul des Best Estimate Liabilities est basé sur des hypothèses paramétrées de manière à obtenir le Best Estimate 
(hypothèses économiques et non économiques). Pour les données, nous nous référons aux QRTs (S.12.01.02, S.17.01.02 et 
S.02.01.02 en annexe). Il est à noter que pour l'activité vie, les polices sont regroupées par groupes de risques homogènes 
(model points), et sont déroulées en suivant les hypothèses  « Best Estimate ». Ensuite, les model points sont agrégés par 
Solvency II Line of Business. Pour l'activité non-vie, le calcul du best estimate non actualisé (sinistres, primes et créances de 
réassurance) est réalisé par groupe homogène de risques (HRG), ainsi que par type de perte, c'est-à-dire attritional loss, large 
loss et catastrophe loss. Par conséquent, la valorisation des provisions techniques commence par une classification à trois 
niveaux des polices non-vie. 

 H y p o t h è s e s  n o n  é c o n o m i q u e s  

Les hypothèses non économiques sont généralement basées sur des analyses de l'expérience récente, avec une vision best 
estimate de l'expérience future (en faisant preuve de prudence quand ces hypothèses résultent en partie d’un jugement). 
L'approche suivie dans la détermination des hypothèses non économiques  « Best Estimate » pour chaque facteur de risque 
consiste en l'examen des résultats de l'analyse de l'expérience et la détermination d'une distribution pour les hypothèses, 
en prenant en considération la vision du management à propos de la future expérience prévue et en incorporant toutes les 
tendances sous-jacentes dans les données (comme les futurs développements réalistes prévus sur les plans démographiques, 
médicaux ou économiques).  

Les hypothèses non économiques se rapportent à la mortalité et à la longévité, à la morbidité et à l’invalidité, à la caducité, 
à la persistance, au rachat, aux réductions, aux liquidations, aux dépenses (en ce compris l'inflation des dépenses), à l'inflation 
des sinistres, aux commissions et aux règles de gestion (en ce qui concerne les règles de participation bénéficiaire et de 
gestion des actifs). 

Afin de garantir que les hypothèses non économiques sous-tendant les calculs best estimate soient régulièrement comparées 
à l'expérience pour l'activité vie, une période d'observation historique de 5 ans pour l'activité vie est prise comme norme. 
L'adéquation de la valorisation des actifs et des engagements est testée par le biais de l'analyse de la variation qui explique 
l'évolution de la valeur entre deux périodes successives. Cette analyse fournit un aperçu des différents facteurs de la 
modification de la valeur qui peut ensuite être comparé à l'expérience.  

Pour l'activité non-vie, une procédure de test a été développée qui couvre tout le processus de calcul, en ce compris les tests 
sur les données avant le traitement, le calcul du best estimate (y compris les méthodes, les hypothèses et les paramètres) et 
les résultats. Cette procédure implique plusieurs tests comme le test des données (par exemple : tester si les données 
requises pour une méthode spécifique sont disponibles et sont de qualité suffisante) ; le test des hypothèses sous-jacentes 
aux méthodes, le back-testing, les tests de sensibilité, l'analyse du changement, le benchmarking, le test des scénarios. 
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D . 2 . 2 . 1  M O R T A L I T E  E T  L O N G E V I T E  

Les hypothèses best estimate de la mortalité et de la longévité sont déterminées sur base d'une analyse statistique des 
données de l'expérience de la compagnie ainsi que des données observables externes. Les hypothèses best estimate 
comprennent des changements de tendances si ceux-ci sont significatifs pour la nature à long terme des risques souscrits. 
Cela comprend par exemple des tendances à la baisse de la mortalité incorporées dans les projections de longévité ou de 
mortalité. 

D . 2 . 2 . 2  M O R B I D I T E  E T  I N V A L I D I T E  

Les hypothèses de morbidité et d’invalidité sont déterminées sur la base d'une analyse/étude statistique des données 
d'expérience de la compagnie et/ou de données observables externes. Pour l’invalidité, l'expérience crédible du marché est 
utilisée si la compagnie estime que cela représente une expérience comparable à l'expérience de la compagnie. Si ce n'est 
pas le cas, ce sont les taux d'incidence de l’invalidité utilisés pour la tarification qui sont utilisés. 

D . 2 . 2 . 3  R E D U C T I O N S ,  P E R S I S T A N C E ,  R A C H A T ,  L I Q U I D A T I O N S ,  S U S P E N S I O N S  

Réductions, persistance, rachat, liquidations, suspensions font référence à un événement dans lequel l'assuré choisit de 
modifier le contrat en cessant de payer ou en réduisant les primes ou en retirant une partie ou l'intégralité de la valeur 
accumulée dans la police jusqu'à ce jour. Cette action peut mettre un terme à la responsabilité de l'assureur envers l'assuré 
ou simplement la réduire. Cela peut être financièrement positif ou négatif pour l'assureur, en fonction du moment où 
l'événement survient.  

Pour l'activité vie, on suppose qu'une police devient caduque ou est rachetée lorsque l'assuré décide de mettre un terme au 
contrat avant le terme de la police. Une liquidation partielle, c'est lorsqu'une partie du fonds est retirée avant la date de 
maturité. On estime qu'une police est réduite lorsque l'assuré décide de mettre un terme aux paiements contractuels (« 
réduction ») avant le terme de la police. Les réductions de police, les rachats, les liquidations et les liquidations partielles 
sont collectivement dénommés « lapses ». Les études sur les lapses sont réalisées sur les données d'expérience. Si ces 
données ne sont pas disponibles ou s'avèrent ne pas être adéquates pour réaliser une étude de l'expérience, un taux de 
lapse d'un produit similaire est alors pris en considération. Les taux de lapse dépendent de facteurs pertinents associés à la 
propension du détenteur de la police de racheter sa police, lorsque les données qui peuvent être analysées sont 
suffisamment crédibles et lorsque l'hypothèse est suffisamment matérielle. On pense par exemple au type de produit, ou à 
l'âge. 

Pour l'activité non-vie, la valorisation des réserves de primes et plus spécifiquement la partie associée aux « Renouvellements 
tacites lorsqu'une obligation légale existe » ne tient pas compte du futur comportement du détenteur de la police en ce qui 
concerne la caducité de la police pendant la période restante, étant donné que l'expérience démontre que son impact n'est 
pas matériel. 

D . 2 . 2 . 4  D E P E N S E S  

Pour l'activité vie, toutes les dépenses qui seront encourues au niveau des prestations d'assurance et de réassurance sont 
prises en compte. Les dépenses totales allouées aux activités d'assurance-vie dans le scope représentent le niveau adéquat 
de dépenses encourues pour l’année calendrier écoulée. Elles comprennent les frais d'investissement, les dépenses futures 
directement en relation avec l'administration courante des obligations d'assurance et une part pertinente des frais généraux. 
Étant donné que les frais d'acquisition ont un rapport avec la vente d'une nouvelle activité, et étant donné que les futurs 
nouveaux contrats d'assurance-vie ne doivent pas être pris en considération dans la valorisation des provisions techniques, 
les frais d'acquisition ne sont pas compris dans la valorisation des provisions techniques.  

Pour l'assurance non-vie, les dépenses comprennent les commissions qui doivent être payées entre la date de valorisation 
et le terme du contrat, les frais d'acquisition (autres que les commissions), les dépenses administratives (et les coûts 
d'exploitation) nécessaires pour administrer les contrats pendant la période de valorisation, en ce compris le coût de 
réassurance, et les dépenses nécessaires pour traiter les sinistres jusqu'à leur règlement. Les dépenses associées aux contrats 
de réassurance et aux special purpose vehicles (SPV) sont comprises dans le calcul brut du best estimate. De plus, les 
Allocated Loss Adjustment Expenses (ALAE) ne sont pas prises en considération séparément des futurs paiements de sinistres 
et sont incluses dans les projections de paiement de sinistres, alors que les Unallocated Loss Adjustment Expenses (ULAE) 
sont valorisées séparément des paiements de sinistres. Les hypothèses sont basées sur l'expérience de la dernière année ou 
d'une autre période récente. En procédant de cette manière, toutes les tendances observées ou les événements inhabituels 
tels que les catastrophes sont analysés, notamment quant au besoin de les inclure dans les futures projections. Dans cette 
optique, les anciennes dépenses one-off peuvent être plus ou moins ajustées. De plus, les dépenses sont supposées être 
calculées sur une base « going concern » en prenant spécialement en considération le fait que le portefeuille soit en 
croissance, en déclin ou en déroulement. Les informations prévisionnelles (par exemple : provenant de l'exercice budgétaire) 
sont comprises dans la détermination des liquidités de dépenses lorsque c'est approprié. Enfin, les futurs coûts d'acquisition 
sont valorisés en tenant compte des cash-flows en rapport avec les provisions de primes et sont considérés différemment 
suivant le fait que la prime a déjà été émise ou non. Pour la partie des provisions constituées par une prime déjà émise, 
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aucun frais d'acquisition n'est projeté étant donné que toutes les dépenses peuvent être considérées comme ayant été 
payées lors de l'établissement du contrat. On considère que les frais d'acquisition doivent être payés au cours de la première 
année, à l'exception des contrats pluriannuels avec des primes annuelles. 

Concernant l'inflation des dépenses, des hypothèses sont faites pour les différents types de dépenses (dépenses en matière 
de sinistre, frais d'acquisition, frais d’administration). Le sujet « Inflation » est explicité dans la section suivante « Inflation 
des sinistres ». 

D . 2 . 2 . 5  I N F L A T I O N  D E S  S I N I S T R E S  

Pour l'activité vie, les hypothèses de dépenses comprennent la prévision de l'inflation future des coûts. 

Pour l'assurance non-vie, l'inflation est également prise en considération lors de la projection des cash-flows futurs. Les cash-
flows qui seront potentiellement impactés par l'inflation sont les primes lorsque les primes dépendent des masses salariales 
ou lorsque les primes sont indexées conformément à des indices définis au préalable, les dépenses, la partie la plus 
importante étant les salaires qui vont évoluer avec le temps, et les coûts des sinistres. L'inflation est prise en considération 
implicitement ou explicitement dans les projections des cash-flows en fonction du type de provision (prime ou sinistres) et 
de la méthode utilisée pour calculer les best estimates. 

D . 2 . 2 . 6  C O M M I S S I O N S  

Concernant l'activité vie, le total des commissions allouées représente les commissions réelles pour l'année calendrier 
écoulée. Les hypothèses de commissions couvrent les commissions d'acquisition, les commissions de renouvellement, les 
commissions bonus et la récupération des commissions non gagnées en cas de lapse. Étant donné que les nouveaux futurs 
contrats sortent du champ d'application de Solvency II, les commissions d'acquisition ne sont pas comprises dans la 
valorisation des provisions techniques. 

Pour l'activité non-vie, les commissions qui doivent être payées entre la date de valorisation et le terme du contrat sont 
prises en considération. On considère habituellement que les commissions doivent être payées au cours de la première 
année pour les contrats non-vie traditionnels. Les commissions découlant de contrats d'assurance sont prises en 
considération sur base des termes des contrats entre AG Insurance et les vendeurs (courtiers ou agents). Les commissions 
prises en compte sont celles liées aux renouvellements  dans la mesure ou les contract boundaries le prévoient ou aux futures 
primes pour les contrats en vigueur (versements ou contrats pluriannuels). Les hypothèses de commissions futures sont 
également prises en considération pour la partie des réserves de primes en rapport avec les primes qui ne sont pas encore 
émises. Ces hypothèses de commissions sont généralement exprimées comme un pourcentage des primes émises. 

D . 2 . 2 . 7  R E G L E S  D E  G E S T I O N  

Deux types de règles de gestion sont utilisés dans la valorisation des provisions techniques : les règles de gestion des actifs 
et les règles de participation bénéficiaire. Les règles de gestion des actifs qui régissent la manière dont les actifs 
d'investissement seront gérés pendant la projection sont requises parce que les rendements des actifs sont un composant 
important dans la détermination des participations bénéficiaires. 

Règles de gestion des actifs : comme en réalité, la gestion des actifs est réalisée au niveau du fonds des actifs, la future 
modélisation de la gestion des actifs pour la valorisation des provisions techniques est faite au même niveau. La 
paramétrisation des règles de gestion des actifs est conforme à l'exercice le plus récent d'allocation stratégique des actifs 
pour le fonds pris en considération. 

Participation aux bénéfices /taux de bonus: pour l'activité vie, la participation bénéficiaire peut être discrétionnaire ou non 
discrétionnaire. Le modèle de la participation bénéficiaire non discrétionnaire suit l'obligation contractuelle de la police et 
n'est par conséquent pas une règle de gestion. La participation bénéficiaire laissée à la discrétion de la compagnie est 
modélisée conformément à la meilleure estimation d'allocation des bénéfices parmi les parties prenantes au vu des 
traitements discrétionnaires passés, des communications externes passées, et de la pratique du marché. Les taux de 
participation aux bénéfices sont déterminés en cohérence avec les rendements futurs sur investissement supposés. Pour 
l'activité non-vie, seules des réductions dans les bonus (pour les produits avec des schémas de participation discrétionnaire) 
peuvent être pris en considération dans le calcul de la meilleure estimation (dans le cadre d'actions de la direction). Toutefois, 
AG Insurance ne tient actuellement pas compte des actions du management pour la détermination du best estimate non-
vie. 
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 H y p o t h è s e s  é c o n o m i q u e s  

Les hypothèses économiques sont déterminées d'une manière cohérente sur base d’informations à propos des - ou fournies 
par - les marchés financiers. Le principe général est que les informations financières utilisées devraient être de nature à 
permettre l'estimation d'hypothèses fiables lorsqu'elles sont observées sur des marchés profonds, liquides et transparents. 
Cependant, des informations observées sur d'autres types de marchés peuvent être utilisées à condition que des tests ou 
ajustements appropriés puissent être appliqués pour démontrer leur fiabilité, dans la mesure du possible. 

D . 2 . 3 . 1  T A U X  D ' A C T U A L I S A T I O N  E T  D E  R E F E R E N C E  

La construction du taux d'actualisation et du taux de référence est basée sur la documentation technique du taux d'intérêt 
sans risque du 22 décembre 2016. 

D . 2 . 3 . 2  V O L A T I L I T E S  

Les modèles d'actifs sont calibrés en fonction de mesures de volatilité appropriées qui sont basées soit sur des volatilités 
implicites soit sur des volatilités historiques. Les volatilités implicites sont les volatilités induites par les prix des options 
observés sur le marché. Les volatilités sont déterminées pour chaque facteur de risque qui peut largement être catégorisé 
en fonction des classes d'actifs suivants : les actions, l'immobilier et les actifs du type fixed income. Les volatilités implicites 
sont préférées lorsqu'elles sont disponibles et applicables. Si elles ne sont pas disponibles ou si elles ne sont pas applicables, 
les volatilités historiques peuvent être utilisées à la place. Une période de temps appropriée doit être prise en compte dans 
la détermination des volatilités historiques. 

D . 2 . 3 . 3  V A L O R I S A T I O N  S T O C H A S T I Q U E   

Le best estimate des engagements est calculé en utilisant des techniques de valorisation stochastique (simulation de Monte-
Carlo) où la valeur des options et des garanties sont prises en compte. 

AG Insurance calcule le best estimate brut de réassurance, avec un calcul séparé des montants récupérables par la 
réassurance.  

 M a r g e  d e  r i s q u e  

La méthodologie pour le calcul de la marge de risque est cohérente entre l'activité vie et l'activité non-vie. Cette 
méthodologie est basée sur une approche proportionnelle dans le cadre de laquelle le capital requis de base, le capital requis 
opérationnel et l'ajustement de l'absorption des pertes des provisions techniques à un moment zéro sont liquidés sur la base 
des facteurs de risques sélectionnés au niveau des Solvency II business lines. Les facteurs de risques sont les paiements de 
prestations ou l'exposition en vertu de laquelle il y a une obligation de l'assureur envers l'assuré. Si davantage de détails sont 
autorisés, les facteurs de risques sont alors déterminés au niveau inférieur. Un coût de taux de capital de 6 % tel que défini 
par EIOPA est alors appliqué sur la valeur actuelle nette du futur capital requis qui ne peut pas être couvert.  Un calcul 
ascendant intégral est réalisé au niveau du model point.   

 N i v e a u  d ' i n c e r t i t u d e  

Le niveau d'incertitude des provisions techniques Solvabilité II est décrit et évalué dans les rapports périodiques de la 
Fonction Actuarielle. Aucune observation matérielle n'a été rapportée. Les analyses seront encore affinées après 
l'implémentation intégrale de l'analyse du changement Solvabilité II. 

 D i f f é r e n c e s  m a t é r i e l l e s  e n t r e  S o l v a b i l i t é  I I  e t  I F R S  

Les provisions techniques mentionnées dans le bilan conforme au marché Solvabilité II ne sont pas les mêmes que celles 
définies en vertu d'IFRS. Il existe une différence au niveau de la méthodologie entre la réserve Solvabilité II et la réserve IFRS. 
Le tableau ci-dessous résume les différences matérielles, par classe matérielle d’éléments du passif, pour les bases, les 
méthodes et les principales hypothèses utilisées pour la valorisation. 

Élément bilan 
conforme au marché Valorisation Solvabilité II Valorisation IFRS Conclusion 

Provisions techniques 
ne découlant pas des 
contrats en unités de 
compte 

Fair Value – AG Insurance utilise les principes 
et règles de valorisation déterminés en vertu 
de Solvabilité II pour la valorisation 
désengagements d'assurance basée sur la 
meilleure estimation, en ce compris les 
options et garanties ancrées dans la valeur de 

Valorisation basée sur les principes 
comptables généralement reconnus 
en utilisant le processus 
d'estimation expliqué dans les 
principes comptables généralement 
reconnus (on prend l'hypothèse de 
l'existence d'IFRS) 

Étant donné les différences au 
niveau de la méthodologie entre les 
deux cadres, la valorisation à des 
fins de Solvabilité II est faite 
indépendamment de la valorisation 
comptable. 
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Provisions techniques 
découlant des contrats 
en unités de compte 

marché et La marge de risque pertinente 
basée sur la méthode du coût de capital. Les dettes pour des contrats de ce 

genre sont mesurées en fonction de 
la valeur unitaire (c'est-à-dire : juste 
valeur du fonds dans lequel les 
contrats en unités de compte sont 
investis divisée par le nombre 
d'unités du fonds). 

 

Pour les données, nous nous référons au tableau dans la section E.1.5. 

 A j u s t e m e n t  d e  l a  v o l a t i l i t é  

AG Insurance utilise l'ajustement de la volatilité auquel il est fait référence à l'article 77d de la Directive 2009/138/CE. Pour 
les données connexes, nous renvoyons au QRT S.22.01.02 en annexe. 

 S t r u c t u r e  t r a n s i t i o n n e l l e  d u  t a u x  d ' i n t é r ê t  s a n s  r i s q u e  

AG Insurance n'applique pas la structure transitionnelle de taux d'intérêt sans risque à laquelle il est fait référence à l'article 
308c de la Directive 2009/138/CE. 

D . 3  A U T R E S  P A S S I F S  

 D e s c r i p t i o n  d e s  b a s e s ,  d e s  m é t h o d e s  e t  d e s  p r i n c i p a l e s  h y p o t h è s e s  

Le tableau ci-dessous résume (par classe matérielle d'autres dettes) les bases, les méthodes et les principales hypothèses 
utilisées pour la valorisation des autres dettes. Pour les données, nous nous rapportons au QRT (S.02.01.02). 

Autre classe de 
dettes 

Évaluation 
d'une 

position 
aux prix du 

modèle 

Bases, méthodes et principales hypothèses utilisées 

Provisions 
autres que les 
provisions 
techniques 

Oui Valeur basée sur la meilleure estimation telle que réalisée actuellement en vertu d'IAS 37, sur la base d'un jugement de 
la direction et, dans la plupart des cas, de l'opinion des conseillers juridiques et des conseillers fiscaux. 

Obligations de 
prestation de 
pension 

Oui 
Valeur IFRS 

Exclut les prestations de pension IAS 19 comprises dans la juste valeur des provisions techniques. 

Dépôts des 
réassureurs Non 

Valeur IFRS (coût amorti) en raison des différences immatérielles entre le coût amorti et la juste valeur (créances à court 
terme). 

Les dépôts de long terme sont évalués à une juste valeur en appliquant une méthode de l'actualisation des flux de 
trésorerie. Les changements au niveau de la situation financière propre à AG Insurance sont exclus de la valorisation. 

Passifs 
d’impôts 
différés 

Non La valorisation du DTL est basée sur la différence entre la valeur des actifs et dettes sous-jacents dans le bilan conforme 
au marché et la valeur du bilan de base fiscal. 



Rapport sur la solvabilité et la condition financière 2016  

      39 | 66 

Autre classe de 
dettes 

Évaluation 
d'une 

position 
aux prix du 

modèle 

Bases, méthodes et principales hypothèses utilisées 

Produits 
dérivés  

Si 
l'évaluation 
à la valeur 
de marché 
n'est pas 
possible 

Les produits dérivés sont détenus à des fins de commercialisation ou de couverture et se rapportent au taux d'intérêt, 
aux options de capitaux propres, aux swaps du taux d'intérêt et aux contrats de change.  

Les prix de marché cotés donnent la juste valeur la plus fiable pour les produits dérivés commercialisés sur une bourse 
reconnue. La juste valeur des produits dérivés qui ne sont pas commercialisés sur une bourse reconnue est considérée 
comme étant la valeur qui pourrait être réalisée par le biais de la résiliation ou de l'affectation du produit dérivé. 

Les méthodologies de valorisation communes pour un swap de taux d'intérêt comprennent une comparaison du 
rendement du swap avec la courbe de rendement actuelle du swap. La courbe de rendement du swap est dérivée des 
taux de swap cotés. Les cotes d'offre du vendeur sont généralement disponibles pour des swaps de taux d'intérêt de base 
en impliquant les contreparties dont les titres sont une catégorie d'investissement. 

Les facteurs qui influencent la valorisation d'un produit dérivé individuel comprennent la notation de crédit de la 
contrepartie et la complexité du produit dérivé. Si ces facteurs diffèrent des facteurs de base sous-jacent à la cote, un 
ajustement par rapport au prix coté peut être pris en considération. 

Dettes dues à 
des 
institutions de 
crédit 

Non 

Valeur IFRS (coût amorti) en raison des différences immatérielles entre le coût amorti et la juste valeur (créances à court 
terme). 

Les dettes de long terme sont évaluées à juste valeur en appliquant une méthode de l'actualisation des flux de trésorerie. 
Les changements au niveau de la situation financière propre à AG Insurance sont exclus de la valorisation. 

Assurance et 
dettes 
intermédiaires 
- Dettes de 
réassurance - 
Dettes 
(commerciales, 
pas assurance) 

Non Valeur IFRS en raison des différences immatérielles entre le coût et la juste valeur (dettes à court terme). 

Dettes 
subordonnées 
dans BOF 

Oui 
Sous Solvabilité II, les prêts subordonnés de long terme sont valorisés en appliquant une méthode de l'actualisation des 
flux de trésorerie. Les changements au niveau de la situation financière propre à AG Insurance sont exclus de la 
valorisation. 

Toutes les 
autres dettes, 
qui 
n'apparaissent 
pas ailleurs 

Non Valeur IFRS (coût amorti) en raison des différences immatérielles entre le coût amorti et la juste valeur (créances à court 
terme). 

 

 D i f f é r e n c e s  m a t é r i e l l e s  e n t r e  S o l v a b i l i t é  I I  e t  I F R S  

Le tableau ci-dessous résume par classe d'autres dettes les différences matérielles entre la valorisation à des fins de 
Solvabilité II et la valorisation IFRS.  

Autres dettes Différences matérielles 

Passifs d’impôts différés En vertu de Solvabilité II, la valorisation est basée sur les différences temporaires entre le MCBS et le bilan de base fiscal. En 
vertu d'IFRS, elle est basée sur les différences temporaires entre le bilan IFRS et le bilan de base fiscal. 

Dettes subordonnées 
dans BOF 

Sous Solvabilité II, les prêts subordonnés de long terme sont valorisés en appliquant une méthode de l'actualisation des flux 
de trésorerie. Les changements au niveau de la situation financière propre à AG Insurance sont exclus de la valorisation. Sous 
IFRS, ces dépôts sont valorisés en fonction du coût. 

 

Pour les données, nous nous rapportons au tableau dans la section E.1.5. 
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D . 4  M E T H O D E S  D E  V A L O R I S A T I O N  A L T E R N A T I V E S  

 I d e n t i f i c a t i o n  d e s  a c t i f s  e t  d e s  e n g a g e m e n t s  p o u r  l e s q u e l s  u n e  v a l o r i s a t i o n  M a r k  
t o  M o d e l  s ' a p p l i q u e  

Les actifs et les engagements pour lesquels la valorisation Mark to Model s'applique sont identifiés dans les tableaux ci-
dessus dans les sections D.1 Valorisation des actifs et D.3 Valorisation des autres engagements. 

 J u s t i f i c a t i o n  d e  l ' a p p l i c a t i o n  d e  l ' a p p r o c h e  M a r k  t o  M o d e l  t e l l e  q u ' i d e n t i f i é e  d a n s  
l e s  t a b l e a u x  c i - d e s s u s  p o u r  l e s  a c t i f s  e t  l e s  e n g a g e m e n t s  

Conformément à l'orientation et à la philosophie de Solvabilité II, l'approche de valorisation Mark to Model est utilisée pour 
des éléments suffisamment matériels pour lesquels aucun prix du marché fiable n'est disponible. Pour certains éléments des 
actifs, la valorisation IFRS est suffisamment proche de n'importe quelle valeur qui aurait été obtenue en utilisant une 
approche de valorisation Mark to Model élaborée, et dans ce cas, la valorisation IFRS est considérée comme une 
approximation acceptable. 

 D o c u m e n t a t i o n  d e s  h y p o t h è s e s  s o u s - t e n d a n t  l a  v a l o r i s a t i o n  M a r k  t o  M o d e l  p a r  
c l a s s e  d ' a c t i f s  e t  d ’ e n g a g e m e n t s  

Les hypothèses pour la valorisation Mark to Model sont décrites dans les tableaux aux sections précédentes D.1 Valorisation 
des actifs et D.3 Valorisation des autres passifs. 

 É v a l u a t i o n  d e  l ' i n c e r t i t u d e  d e  l a  v a l o r i s a t i o n  d e s  a c t i f s ,  d e s  e n g a g e m e n t s  v a l o r i s é s  
c o n f o r m é m e n t  à  l ' a p p r o c h e  M a r k  t o  M o d e l  

L'adéquation de la valorisation des actifs et des engagements est testée par le biais de l'analyse de la variation qui explique 
l'évolution de la valeur entre deux périodes. Cette analyse fournit un aperçu des différents facteurs de la modification de la 
valeur qui peut être comparée à l'expérience. 
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E GESTION DU 
CAPITAL 
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E . 1  C A P I T A U X  P R O P R E S  

 I n f o r m a t i o n s  à  p r o p o s  d e s  o b j e c t i f s ,  d e s  p o l i t i q u e s  e t  p r o c e s s u s ,  d e  l a  
p l a n i f i c a t i o n  p r o f e s s i o n n e l l e  e t  d e s  c h a n g e m e n t s  m a t é r i e l s  

Le capital nécessite une approche de gestion clairement définie afin de garantir un développement efficace et effectif. Cette 
approche doit équilibrer les besoins et les exigences des parties prenantes, en ce compris les actionnaires, les régulateurs, 
les employés et les clients. Le principal objectif du processus de gestion du capital est de financer une croissance rentable et 
de déterminer la capacité de paiement des dividendes. Les objectifs d'AG Insurance en ce qui concerne la gestion du capital 
doivent être atteints en respectant un processus régi par des politiques clairement définies, qui établit un lien clair entre le 
profil de risque et les exigences de capital et à la création de valeur comme objectif.  

 I n f o r m a t i o n s  à  p r o p o s  d e  l a  s t r u c t u r e ,  d u  m o n t a n t  e t  d e  l a  q u a l i t é  d e s  c a p i t a u x  
p r o p r e s  d e  b a s e  e t  d e s  c a p i t a u x  p r o p r e s  s u p p l é m e n t a i r e s  

Le capital social est resté inchangé au cours de cette année ainsi qu'au cours de l'année dernière. 

La qualification du capital Solvabilité II comprend les capitaux propres, minorés des composants de capitaux propres non 
transférables et de l'ajustement pour les participations aux capitaux propres.  

Les capitaux propres sont le capital disponible défini par EIOPA, sur la base de la valorisation d'une compagnie de la valeur 
cohérente au marché des actifs moins la valeur cohérente au marché des dettes.  

Les capitaux propres comprennent également le capital hybride. Le capital hybride comprend le capital social non ordinaire 
et la dette subordonnée. La dette hybride peut être comprise dans la mesure où le régulateur local accorde un crédit de 
capitaux propres à cette dette. Solvabilité II distingue la dette hybride de Tier 1 et de Tier 2. La dette hybride de niveau 1 
englobe la capacité à absorber les pertes par le biais d'une sortie du bilan de la dette de principe ou la conversion en capitaux 
propres, et elle est par conséquent considérée comme la dette hybride de la plus haute qualité. La dette hybride de niveau 
2 a la capacité d'absorber les pertes par l'intermédiaire d'une prorogation ou d'une annulation du coupon qui doit être payé 
sur le principe. Pour la dette hybride « ancienne », il faudrait respecter le terme d'incorporation en vertu des directives 
Solvabilité II. Une dette hybride « ancienne » est une dette qui comprend des termes et conditions qui garantissaient la 
qualification comme dette hybride sous Solvabilité I, alors que ces termes et conditions ne respectent pas les directives de 
Solvabilité II (en vertu des règles de transition, les dettes hybrides « anciennes » sont incorporées pour une période allant 
jusqu'à 2026 : la dette subordonnée perpétuelle en principe comme niveau 1 incorporé, l'ancienne dette subordonnée en 
principe comme niveau 2 incorporé).  AG Insurance rapporte la dette hybride comme un composant séparé du capital, y 
compris sa qualification Solvabilité II comme dette de niveau 1 ou de niveau 2 (incorporée). Le tableau ci-dessous résume les 
informations à propos de la structure de la dette hybride : 

Dette hybride Prêt Hybrone 
Effets subordonnés 

perpétuels réinitialisation 
taux fixe 

Effets subordonnés 
révocables fixe à variable 

Effets subordonnés à taux 
fixe datés 

Organisme prêteur Ageas Hybrid Financing Retail and institutionals Ageas SA/NV & BNPP Fortis Retail and institutionals 

Date d'émission 20/06/2006 21/03/2013 18/12/2013 31/03/2015 

Maturité Perpétuelle Perpétuelle Datée (30.5 NC 10.5) Datée (32 NC 12) 

Première date de 
remboursement par 
anticipation 

20/06/2016 (remboursé) 21/03/2019 18/06/2024 30/06/2027 

Valeur nominale en 
cours EUR 95,1M USD 550M EUR 450M EUR 400M 

Coupon 5,16 % 6,75 % 5,25 % 3,50 % 

Paiement du coupon Annuel Semestriel Annuel Annuel 

Coupon après la 
première date de 
remboursement par 
anticipation 

EURIBOR 3M + 2,03 % 6yr $MS + 5,433 % EURIBOR 3M + 4 136% 
Prime de refinancement 

progressive de 100 points de 
base 
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Les fonds propres non transférables comme un second composant des fonds propres réduisent le capital réglementaire. 
Nous distinguons deux formes de fonds propres non transférables, c'est-à-dire le capital de surplus en plus du capital requis 
qui est attribuable aux actionnaires minoritaires et le capital qui ne peut pas être remonté librement. 

Enfin, concernant l'ajustement pour les participations aux fonds propres, les participations aux fonds propres au sein de 
l'Union européenne ou dans des pays considérés comme « équivalents », la part proportionnelle des capitaux propres et du 
capital requis de ces entités est prise en compte dans le calcul du ratio de capital, sur la base du capital détenu par AG 
Insurance dans ces entités. La valeur des participations aux capitaux propres domestiquées en dehors de l'Union européenne 
qui ne sont pas considérées comme « équivalentes » est entièrement déduite des capitaux propres, étant donné qu'il n'y a 
pas d'assurance que la valeur de ces participations peut être rendue disponible au cours d'une période de neuf mois pour 
couvrir les conditions d'efforts.  

Il faut remarquer qu'AG Insurance ne dispose pas de tampons supplémentaires qui ne sont pas rapportés comme fonds 
propres et qu'AG Insurance ne dispose pas à l'heure actuelle d'éléments de capital autres que les fonds propres de base 
auxquels on peut faire appel pour absorber les pertes. Dans la mesure où ce ne sont pas des éléments de base des fonds 
propres, ces éléments pourraient comprendre une part de capital non payé ou des fonds initiaux auxquels on n'a pas fait 
appel, des lettres de créances ou des garanties, tout autre engagement légalement contraignant reçu par les entreprises 
d'assurances et de réassurance. 

 M o n t a n t  a d m i s s i b l e  d e  c a p i t a u x  p r o p r e s  p o u r  c o u v r i r  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  d e  
s o l v a b i l i t é  

Outre les fonds propres Catégorie 1 sans restriction, la compagnie dispose également de fonds propres Catégorie 2 en ce qui 
concerne les limites telles que prévues en vertu de Solvabilité II et ceux-ci sont également disponibles pour couvrir le capital 
requis. Pour les montants éligibles des capitaux propres, nous nous référerons au QRT S.23.01.01 en annexe. 

 M o n t a n t  a d m i s s i b l e  d e  c a p i t a u x  p r o p r e s  d e  b a s e  p o u r  c o u v r i r  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  
m i n i m u m  

Outre les fonds propres Catégorie 1 sans restriction, la compagnie dispose également de fonds propres Catégorie 2 en ce qui 
concerne les limites telles que prévues en vertu de Solvabilité II et ceux-ci sont également disponibles pour couvrir le MCR. 
Pour les montants éligibles des capitaux propres, nous nous référerons au QRT S.23.01.01 en annexe. 

 D i f f é r e n c e s  m a t é r i e l l e s  e n t r e  S o l v a b i l i t é  I I  e t  I F R S  

Les différences entre les capitaux propres dans les comptes annuels IFRS et l'excédent de dettes tel que calculé à des fins de 
Solvabilité II proviennent principalement des sources suivantes :  

 Reclassification des dettes subordonnées.  
 Différences de valorisation en raison des actifs et des dettes qui ne sont pas enregistrés à la juste valeur sous IFRS : 

 Les biens et les investissements détenus jusqu'à maturité sont enregistrés au coût amorti sous IFRS. 
 Les dettes découlant des contrats d'assurance des contrats d'investissement doivent également être reconnues à 

des valeurs cohérentes au marché. La valeur des provisions techniques en vertu de Solvabilité II équivaut à la 
somme de la meilleure estimation des dettes et de la marge de risque.  

 La sortie du bilan du goodwill et d'autres immobilisations sous Solvabilité II. La valeur économique d'autres 
immobilisations incorporelles sur le bilan Solvabilité II est nulle si les actifs ne peuvent pas être vendus séparément et 
s'il manque les preuves des transactions d'échange pour les mêmes actifs ou des actifs similaires. 

 La sortie du bilan des participations non contrôlées et l'exclusion du non-contrôle des intérêts des services 
supplémentaires. 

 La déduction des dividendes proposés ou prévus.  

Les capitaux propres des actionnaires IFRS s'accordent avec les capitaux propres Solvabilité II de la manière suivante : 
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31 décembre 2016 

Capitaux propres des actionnaires 6.244,6 

Plus  

Dettes subordonnées 1.363,9 

Nouvelle appréciation des titres de créances, imposables 2.411,8 

Nouvelle appréciation des emprunts et des autres investissements, imposables 571,7 

Nouvelle appréciation de l'immobilier, imposable  1.482,2 

Moins   

Nouvelle appréciation des dettes découlant des contrats d'assurance et d'investissement, nets de 
réassurance, imposables -4.468,7 

Coût d'acquisition différé -157,5 

Immobilisations incorporelles et goodwill -335,4 

Taxe sur la nouvelle appréciation des actifs et des dettes 185,9 

Dividendes, distributions et charges -520,8 

  

Capitaux propres 6.777,6 

 

E . 2  E X I G E N C E  D E  C A P I T A L  D E  S O L V A B I L I T E  E T  E X I G E N C E  D E  C A P I T A L  M I N I M U M  

 M o n t a n t s  d e s  e n t r e p r i s e s  p o u r  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  d e  s o l v a b i l i t é  e t  l ' e x i g e n c e  d e  
c a p i t a l  m i n i m u m  

Voir le QRT S.23.01.01 en annexe. 

 M o n t a n t  d e s  e n t r e p r i s e s  p o u r  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  d e  s o l v a b i l i t é  d i v i s é  e n  
f o n c t i o n  d u  r i s q u e  e t  d e s  c a t é g o r i e s  d e  r i s q u e s  

Voir le QRT S.25.02.21 en annexe. 

 S i m p l i f i c a t i o n s  u t i l i s é e s  d a n s  l e  c a l c u l  d e  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  d e  s o l v a b i l i t é  

Les calculs simplifiés tels que stipulés sous les articles 88-118 des lois déléguées sont uniquement utilisés pour le calcul du 
module de risque par défaut de la partie adverse dans les calculs du capital requis. Ce module représente dans sa totalité 
seulement 3 % de l'exigence totale de capital de solvabilité avant la diversification. Par conséquent, l'impact de ces calculs 
simplifiés peut être considéré comme immatériel. 

Dans ce contexte, nous utilisons uniquement les simplifications stipulées aux articles 107, 111 et 112. 

 D é c l a r a t i o n  q u e  l e s  e n t r e p r i s e s  q u e  l ' É t a t  m e m b r e  a  e x é c u t é e  u t i l i s e n t  l ' o p t i o n  
s t i p u l é e  d a n s  l e  t r o i s i è m e  s o u s - p a r a g r a p h e  d e  l ' a r t i c l e  5 1 ( 2 )  d e  l a  D i r e c t i v e  
2 0 0 9 / 1 3 8 / C E  

Le régulateur belge a utilisé l'option stipulée dans le troisième sous-paragraphe de l'article 51(2) de la Directive Solvabilité II, 
et, en conséquence, il ne demande pas aux sociétés de divulguer séparément un ajout de capital. Cependant, il n'y a pas 
d'ajout de capital pour AG Insurance. 

 I n f o r m a t i o n s  à  p r o p o s  d e s  a p p o r t s  u t i l i s é s  p o u r  c a l c u l e r  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  
m i n i m u m  

L'exigence de capital minimum est actuellement fixée à 45 % du niveau du capital requis (en conséquence du cap qui est 
inclus dans la méthodologie de calcul). 
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E . 3  U T I L I S A T I O N  D U  S O U S - M O D U L E  D E  R I S Q U E  D E S  C A P I T A U X  P R O P R E S  B A S E  
S U R  L A  D U R E E  D A N S  L E  C A L C U L  D E  L ' E X I G E N C E  D E  C A P I T A L  D E  
S O L V A B I L I T E  

AG Insurance n'utilise pas le sous-module de risque des capitaux propres basé sur la durée dans le calcul de l'exigence de 
capital de solvabilité 

 

E . 4  D I F F E R E N C E  E N T R E  L A  F O R M U L E  S T A N D A R D  E T  T O U T  M O D E L E  I N T E R N E  
U T I L I S E  

 D e s c r i p t i o n  d e s  d i f f é r e n t s  o b j e c t i f s  p o u r  l e s q u e l s  c e t t e  e n t r e p r i s e  u t i l i s e  s o n  
m o d è l e  i n t e r n e  

Le modèle interne non-vie est un modèle de Group Ageas approuvé par le régulateur en décembre 2015. Il comprend un 
modèle d'entité utilisé par AG Insurance et un modèle d'agrégation utilisé par Ageas Group. Le modèle d'entité simule de 
manière stochastique (100.000 scenarios) le compte de résultat (P&L) tout à fait cohérent avec les méthodes de valorisation 
au prix du marché génère par conséquent une distribution complète de comptes de résultats séparément  pour chaque ligne 
d'activité, pour chaque sous-module de risques et pour l’entité dans son ensemble. Le modèle interne non-vie calcule le 
capital requis pour le risque de souscription non-vie comme la différence entre la valeur en risque avec un niveau de 
confiance de 99,5 % et la moyenne de la distribution des résultats P&L. Dans le contexte du «Test relatif à l'utilisation du 
modèle », celui-ci plusieurs autres applications de modèle reprises dans le tableau ci-dessous : 

Utilisation Description de l'utilisation 

Rapport de risque interne Le rapport de risque est le processus fournissant actuellement des informations aux comités des 
risques locaux, au RC et au Conseil. 

Allocation de capital par ligne d'activité Évaluation de la position de capital actuelle et l’allocation/réallocation de capital au sein d’AGI en 
ligne avec les exigences en la matière. 

Comparaison avec la formule standard Évaluation du modèle interne en comparaison avec l la formule standard conformément aux 
exigences d’ORSA (le rapport au contrôleur sur l'évaluation interne des risques et de la solvabilité) 

Appétit du risque 
Le processus de détermination et du contrôle des performances en fonction de l'appétit du 
risque/des déclarations de tolérance au risque. La distribution complète du profit d'assurance 
permet de prendre en considération d'autres pourcentages que les 99,5 %. 

Souscription / tarification / développement du 
produit 

Décisions quant à l'introduction de nouveaux produits ou nouvelle tarification des produits 
existants.  

Analyse de l'attribution P&L L'attribution P&L est un exercice (faisant partie du test stratégique) ayant pour objectif de garantir 
que toutes les sources de risques sont couvertes de manière adéquate par le modèle interne. 

Analyse de l'impact de la réassurance Le processus de détermination et de contrôle des effets de la stratégie de réassurance. 

Stratégie de l’entreprise Toutes les activités associées à la détermination des activités stratégiques de l’entreprise.  
Détermination des objectifs de performance. 

Stratégie du risque Toutes les activités impliquant la détermination et le contrôle des stratégies du risque. 

 

 

 D e s c r i p t i o n  d u  c h a m p  d u  m o d è l e  i n t e r n e  e n  t e r m e s  d e  l i g n e s  d ’ a c t i v i t é  e t  d e  
c a t é g o r i e s  d e  r i s q u e s  

Le modèle interne non-vie couvre toutes les lignes d'activité concernant les obligations d'assurance non-vie, à l'exception 
des lignes d'activité en rapport avec la santé (Assurance des frais médicaux, Assurance de protection de la revenue Assurance 
d'indemnisation des travailleurs), pour lesquelles seule une partie limitée est repris dans le modèle. 

Concernant les catégories de risques couvertes, le risque de souscription non-vie distingue les différents sous-risques 
suivants: risque de « prime attritionnelle », risque de « prime large», risque de « réserve », risque de catastrophe causée par 
l'homme et risque de catastrophe naturelle. Le risque de prime est le risque que la prime acquise au cours de la prochaine 
année ne soit pas suffisante pour couvrir les frais et les sinistres concernés par ces primes (nous faisons une distinction entre 
les sinistres attritionnels et les sinistres larges ayant un coût supérieur à un seuil défini au préalable). Le risque de réserve 
est le risque que les provisions pour les sinistres ne soient pas suffisantes pour couvrir les sinistres déjà survenus et les frais 
en rapport avec ces sinistres. Le risque de catastrophe causée par l'homme est le risque que surviennent des catastrophes 
avec une cause humaine comme des attaques terroristes et le risque de catastrophe naturelle est le risque que des 
catastrophes naturelles surviennent. 
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 D e s c r i p t i o n  d e s  m é t h o d e s  u t i l i s é e s  d a n s  l e  m o d è l e  i n t e r n e  p o u r  l e  c a l c u l  d e  l a  
p r é v i s i o n  d e  d i s t r i b u t i o n  d e  p r o b a b i l i t é  p r é v i s i o n n e l l e  e t  l ' e x i g e n c e  d e  c a p i t a l  
s o l v a b i l i t é  

L'objectif du modèle interne non-vie est de produire le bilan cohérent avec les méthodes de valorisation au prix du marché 
à t=0 (partie en rapport avec les obligations non-vie et les actifs théoriques sous-jacents) et de projeter ce bilan sur une 
période d'un an dans chacune des 100.000 simulations, ce qui génère par conséquent 100.000 valeurs de la variation de la 
valeur des actifs nets, ce qui équivaut aux résultats P&L cohérents avec les méthodes de valorisation au prix du marché.  

Grâce à un niveau de granularité approprié et à la génération des dépendances à la source, les résultats P&L peuvent être 
obtenus au niveau de l'entité ainsi que pour chaque sous-module de risque et ligne d'activité. Cela permet d'avoir une analyse 
détaillée du résultat du modèle et une discussion correcte avec les parties prenantes. 

Il faut remarquer qu'en ce qui concerne la modélisation du risque de catastrophe naturelle, les résultats provenant des 
différents modèles externes sont pris en considération pour la sélection du modèle le plus approprié pour chaque péril. 
Chaque entité et le groupe travaillent en étroite collaboration avec le service des fournisseurs de catastrophes et les vendeurs 
du modèle externes pour conserver et approfondir leurs connaissances à propos du processus de modélisation des 
catastrophes, des hypothèses et des incertitudes inhérentes dans le processus.   

 E x p l i c a t i o n ,  p a r  m o d u l e  d e  r i s q u e s ,  d e s  p r i n c i p a l e s  d i f f é r e n c e s  d a n s  l e s  
m é t h o d o l o g i e s  e t  l e s  h y p o t h è s e s  s o u s - j a c e n t e s  u t i l i s é e s  d a n s  l a  f o r m u l e  s t a n d a r d  
e t  d a n s  l e  m o d è l e  i n t e r n e  

La méthodologie utilisée dans le modèle interne non-vie présente plusieurs différences avec la méthodologie sous-tendant 
la formule standard pour le risque de souscription non-vie.  

Concernant les sous-modules de risques, ils sont identiques entre la formule standard et le modèle interne, bien que le risque 
de prime est segmenté entre risque ‘’Attrionnel’’ et risque ‘‘Large’’ dans le modèle interne. Le risque de cessation n'est pas 
modélisé dans le modèle interne, mais il est agrégé avec d'autres sous-risques. Les « lignes d'activité » sont plus granulaires 
dans le modèle interne.  

Alors que la formule standard produit uniquement une valeur, à savoir la valeur en risque avec un niveau de confiance de 
99,5 %, le modèle interne produit la distribution intégrale. Concernant « la dépendance et l'agrégation » : dans la formule 
standard, une matrice variance-covariance est utilisée pour agréger les différents capitaux requis. Dans le modèle interne, la 
dépendance est générée à la source sur les montants bruts ultimes des sinistres, c'est-à-dire avant l’application de 
réassurance, avant l’application de l’échelonnement de la volatilité ultime à une volatilité à un an et avant l'escompte. La 
dépendance est envisagée entre les lignes d'activité et entre les sous-modules de risques, comme c'est le cas dans la formule 
standard. Dans la formule standard, le risque de prime et le risque de réserve et le risque de catastrophe sont agrégés en 
utilisant une corrélation de 25 %. Dans le modèle interne non-vie, elles sont supposées être indépendantes.  

Le risque de prime et le risque de réserve sont modélisés basé sur une approche factorielle dans la formule standard. Les 
facteurs sont communs pour tout le marché européen et l'impact de la réassurance est obtenu en appliquant un facteur de 
réduction au capital requis brut. Dans le modèle interne, les risques sont spécifiques à l'entité et le modèle reproduit 
pratiquement le fonctionnement intégral des traités de réassurance d'entités.  

Alors que pour le risque de catastrophe humaine et le risque de catastrophe naturelle, la formule standard prend uniquement 
en considération un nombre limité de scénarios concernant l'impact de réassurance, le modèle interne non-vie simule 
l'impact de la réassurance comme partie intégrante des scénarios. Pour le risque de catastrophe naturelle, des modèles 
externes sont utilisés pour produire des apports pour le modèle interne.  

 L a  m e s u r e  d u  r i s q u e  e t  l a  p é r i o d e  u t i l i s é e s  d a n s  l e  m o d è l e  i n t e r n e  

La mesure du risque est la différence entre la valeur en risque avec un niveau de confiance de 99,5 % et la moyenne du 
résultat P&L cohérent avec les méthodes de valorisation au prix du marché à l'horizon d'un an. 
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 D e s c r i p t i o n  d e  l a  n a t u r e  e t  d u  c a r a c t è r e  a p p r o p r i é  d e s  d o n n é e s  u t i l i s é e s  d a n s  l e  
m o d è l e  i n t e r n e  

E . 4 . 6 . 1  S T R U C T U R E  D U  M O D E L E  I N T E R N E  

Alors que certaines données utilisées dans le modèle interne sont fournies par Ageas Group (courbe sans risque, taux de 
change des devises), d'autres données sont spécifiques à chaque entité, comme :   

 Les paramètres de la distribution de risques de primes pour les sinistres « Attritionnelles », les sinistres larges, les pertes 
en cours sont basées sur des données historiques tenant compte des hypothèses du business plan pour l'année suivante. 

 Les paramètres de corrélation : obtenus par un jugement d'experts où les experts sont les responsables des activités de 
l'entité. 

 Risque de catastrophe humaine Automobile et Habitation : utilisation de la base de données européenne associée à 
l'utilisation d'un outil externe lorsque l'apport est le portefeuille de chaque entité.  

 Risque de catastrophe naturelle : utilisation d'un outil externe lorsque l'apport est le portefeuille de chaque entité.  
 Responsabilité en matière de catastrophe humaine : utilisation de scénarios spécifiques à l'entité. 
 Réassurance : paramètres des traités de réassurance de l'entité. 

Concernant le caractère approprié des données, les tests sur les données et les paramètres sélectionnés sont réalisés afin de 
valider la sélection faite. De plus, on réalise un test au niveau de la sensibilité et un test dans le sens inverse. La 
documentation du processus est une description de bout en bout des missions, des données et des systèmes impliqués dans 
la détermination des hypothèses non-vie et dans le calcul du capital requis pour le risque de souscription. Elle détaille les 
activités qui doivent être exécutées (description, outils/applications utilisées, contrôles de la qualité), les points de validation 
et elle définit clairement les responsabilités (départements et rôles). Des listes de contrôle spécifique sur la qualité des 
données sont réalisées sur chaque modèle interne exécuté et lorsqu'il y a un échange de données entre les entités et le 
groupe. 

E . 4 . 6 . 2  R I S Q U E S  N O N  C O U V E R T S  P A R  L A  F O R M U L E  S T A N D A R D ,  M A I S  C O U V E R T S  P A R  L E  M O D E L E  
I N T E R N E   

Il n'y a pas de risque de ce genre.  

E . 5  N O N - C O N F O R M I T E  A V E C  L ' E X I G E N C E  D E  C A P I T A L  M I N I M U M  E T  N O N -
C O N F O R M I T E  A V E C  L ' E X I G E N C E  D E  C A P I T A L  D E  S O L V A B I L I T E  

Ne s'applique pas à AG Insurance 

E . 6  T O U T E  A U T R E  I N F O R M A T I O N  

Pas d'autres informations  
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ANNEXES  
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B I L A N  ( S . 0 2 . 0 1 . 0 2 )  

 

 

Actifs  Va leur Solvabi l i té I I  

Immobilisations incorporelles -                                             
Actifs d'impôts différés 37.899.933                                
Excédent du régime de retraite -                                             
Immobilisations corporelles détenues pour usage propre 317.572.765                              
Investissements  (autres  qu'actifs  en  représentation  de  contrats  en  unités  de  compte  et  indexés) 64.230.505.582                         

Biens immobiliers (autres que détenus pour usage propre) 4.446.674.194                           
Détentions dans des entreprises liées, y compris participations 484.562.652                              
Actions 2.204.763.101                           

Actions — cotées 2.140.719.238                           
Actions — non cotées 64.043.863                                

Obligations 55.379.847.988                         
Obligations d'État 39.131.933.360                         
Obligations d'entreprise 16.042.819.267                         
Titres structurés 145.322.242                              
Titres garantis 59.773.118                                

Organismes de placement collectif 1.216.682.673                           
Produits dérivés 431.684.054                              
Dépôts autres que les équivalents de trésorerie 66.290.921                                
Autres investissements -                                             

Actifs en représentation de contrats en unités de compte et indexés 7.164.417.499                           
Prêts et prêts hypothécaires 6.591.806.380                           

Avances sur police 273.151.647                              
Prêts et prêts hypothécaires aux particuliers 6.244.629.677                           
Autres prêts et prêts hypothécaires 74.025.056                                

Montants recouvrables au titre des contrats de réassurance 210.285.211                              
Non-vie et santé similaire à la non-vie 165.224.846                              

Non-vie hors santé 166.781.812                              
Santé similaire à la non-vie -1.556.966                                 

Vie et santé similaire à la vie, hors santé, UC et indexés 45.060.365                                
Santé similaire à la vie 46.086.001                                
Vie hors santé, UC et indexés -1.025.636                                 

Vie UC et indexés -                                             
Dépôts auprès des cédantes 1.083.217                                  
Créances nées d'opérations d'assurance et montants à recevoir d'intermédiaires 347.659.781                              
Créances nées d'opérations de réassurance 2.419.740                                  
Autres créances (hors assurance) 190.782.933                              
Actions propres auto-détenues (directement) -                                             
Éléments de fonds propres ou fonds initial appelé(s), mais non encore payé(s) -                                             
Trésorerie et équivalents de trésorerie 617.448.047                              
Autres actifs non mentionnés dans les postes ci-dessus 197.924.268                              
Total  de l 'ac tif 79.909.805.355                         
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Passifs  Va leur Solvabi l i té I I  

Provisions techniques non-vie 1.821.711.036                           
Provisions techniques non-vie (hors santé) 1.627.821.134                           

Provisions techniques calculées comme un tout -                                             
Meilleure estimation 1.599.875.788                           
Marge de risque 27.945.346                                

Provisions techniques santé (similaire à la non-vie) 193.889.902                              
Provisions techniques calculées comme un tout -                                             
Meilleure estimation 189.452.764                              
Marge de risque 4.437.138                                  

Provisions techniques vie (hors UC et indexés) 59.123.069.069                         
Provisions techniques santé (similaire à la vie) 1.908.029.603                           

Provisions techniques calculées comme un tout -                                             
Meilleure estimation 1.747.066.822                           
Marge de risque 160.962.781                              

Provisions techniques vie (hors santé, UC et indexés) 57.215.039.466                         
Provisions techniques calculées comme un tout -                                             
Meilleure estimation 56.836.847.128                         
Marge de risque 378.192.338                              

Provisions techniques UC et indexés 6.961.984.902                           
Provisions techniques calculées comme un tout -                                             
Meilleure estimation 6.929.298.178                           
Marge de risque 32.686.724                                

Passifs éventuels -                                             
Provisions autres que les provisions techniques 21.438.545                                
Provisions pour retraite 222.632.376                              
Dépôts des réassureurs 55.435.502                                
Passifs d'impôts différés 1.006.640.439                           
Produits dérivés 507.572.452                              
Dettes envers des établissements de crédit 1.708.308.788                           
Dettes financières autres que celles envers les établissements de crédit 30.961.004                                
Dettes nées d'opérations d'assurance et montants dus aux intermédiaires 367.388.662                              
Dettes nées d'opérations de réassurance 14.605.601                                
Autres dettes (hors assurance) 292.907.734                              
Passifs subordonnés 1.475.146.214                           

Passifs subordonnés non inclus dans les fonds propres de base -                                             
Passifs subordonnés inclus dans les fonds propres de base 1.475.146.214                           

Autres dettes non mentionnées dans les postes ci-dessus 476.757.075                              
Total  du passif 74.086.559.399                         
Exc édent d 'ac tif  sur passif 5.823.245.956                           
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P R I M E S ,  S I N I S T R E S  E T  D E P E N S E S  P A R  L I G N E  D ' A C T I V I T E  ( S . 0 5 . 0 1 . 0 2 )  

 

  

Assurance des frais 
médicaux

Assurance de 
protection du revenu

Assurance 
d'indemnisation des 

travailleurs

Assurance de 
responsabilité civile 

automobile

Autre assurance des 
véhicules à moteur

Assurance maritime, 
aérienne et transport

Assurance incendie et 
autres dommages 

aux biens

Assurance de 
responsabilité civile 

générale

Assurance crédit et 
cautionnement

Prim es  ém ises

Brut — Assurance directe 109.526.013               37.546.715                 153.193.941               346.222.158               206.806.396               552.368                      622.570.435               121.459.480               -                             

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée 106.642                      0                                 918.708                      -                             -                             -6                               24.773                        1.102.017                   -                             

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée

Part des  réassureurs 4.919                          524.070                      3.080.917                   5.821.035                   2.710.546                   -                             30.465.778                 2.032.591                   -                             

Net 109.627.736               37.022.644                 151.031.732               340.401.123               204.095.850               552.362                      592.129.430               120.528.907               -                             

Prim es  acqui ses

Brut — Assurance directe 109.413.224               37.800.453                 153.297.864               348.259.359               207.131.751               563.548                      625.055.828               121.443.261               -                             

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée 106.642                      0                                 906.298                      -                             -                             -6                               24.773                        1.102.017                   -                             

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée

Part des  réassureurs 4.919                          524.070                      3.080.917                   5.821.035                   2.710.546                   -                             30.465.778                 2.032.603                   -                             

Net 109.514.947               37.276.383                 151.123.244               342.438.324               204.421.205               563.542                      594.614.823               120.512.675               -                             

Charg e des  s ini s tres

Brut — Assurance directe 111.354.144               19.101.831                 116.049.411               220.384.823               100.796.534               53.297                        299.853.620               69.740.627                 -                             

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée 2.995                          -96.506                      -881.658                    5.787                          -                             1.395                          -464.382                    492.774                      -                             

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée

Part des  réassureurs -7.725                        96.129                        1.543.147                   10.769.475                 2.524.604                   -                             38.916.242                 65.811                        -                             

Net 111.364.865               18.909.196                 113.624.607               209.621.135               98.271.930                 54.692                        260.472.995               70.167.591                 -                             

Varia t ion des  autres  provi s ions  techniques

Brut — Assurance directe 9.162.096                   -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée

Part des réassureurs -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             

Net 9.162.096                   -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             

Dépenses  eng ag ées 33.103.905                 15.858.330                 74.853.698                 161.845.757               75.395.419                 273.038                      297.027.529               65.330.244                 -                             

Autres  dépenses

Tota l  des  dépenses

Ligne d'activité pour: engagements d'assurance et de réassurance non-vie (assurance directe et réassurance proportionnelle acceptée)
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Assurance de 
protection juridique

Assistance
Pertes pécuniaires 

diverses
Santé Accidents

Assurance maritime, 
aérienne et transport

Biens

Prim es  ém is es

Brut — Assurance directe 71.328.645                 16.159.198                 6.701.827                   1.692.067.177            

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée -                             -                             -4.532                        2.147.602                   

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée -                             -                             -                             -                             -                             

Part  des  réas s ureurs -                             2.401.449                   -                             -                             -                             -                             -                             47.041.305                 

Net 71.328.645                 13.757.749                 6.697.295                   -                             -                             -                             -                             1.647.173.474            

Prim es  acqui s es

Brut — Assurance directe 71.353.193                 16.044.921                 6.740.615                   1.697.104.018            

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée -                             -                             -7.810                        2.131.914                   

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée -                             -                             -                             -                             -                             

Part  des  réas s ureurs -                             2.401.449                   -                             -                             -                             -                             -                             47.041.317                 

Net 71.353.193                 13.643.472                 6.732.805                   -                             -                             -                             -                             1.652.194.615            

Charg e des  s ini s tres

Brut — Assurance directe 35.367.981                 10.368.847                 2.612.683                   985.683.799               

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée -                             -                             1.959.301                   1.019.705                   

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée -                             -                             -                             -                             -                             

Part  des  réas s ureurs -                             416.441                      -                             -                             -                             -                             -                             54.324.123                 

Net 35.367.981                 9.952.407                   4.571.984                   -                             -                             -                             -                             932.379.382               

Varia t ion des  autres  provi s ions  techniques

Brut — Assurance directe -                             -                             -                             9.162.096                   

Brut  —  Réassurance  proportionnelle  acceptée -                             -                             -                             -                             

Brut  —  Réassurance  non  proportionnelle  acceptée -                             -                             -                             -                             -                             

Part des réassureurs -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             

Net -                             -                             -                             -                             -                             -                             -                             9.162.096                   

Dépenses  eng ag ées 35.724.077                 2.802.138                   3.379.223                   -                             -                             -                             -                             765.593.359               

Autres  dépens es -                             

Tota l  des  dépens es 765.593.359               

Ligne d'activité pour: engagements d'assurance et de réassurance 
non-vie (assurance directe et réassurance proportionnelle acceptée)

Ligne d'activité pour: réassurance non proportionnelle acceptée
Total
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Total

Assurance maladie
Assurance avec 

participation aux 
bénéfices

Assurance indexée et 
en unités de compte

Autres assurances vie

Rentes découlant des 
contrats d'assurance 
non-vie et liées aux 

engagements 
d'assurance santé

Rentes découlant des 
contrats d'assurance 
non-vie et liées aux 

engagements 
d'assurance autres 

que les engagements 
d'assurance santé

Réassurance maladie Réassurance vie

Prim es  ém ises

Brut 100.573.176               3.527.787.550            57.426.127                 167.791.849               111.398.338               -                             -                             -                             3.964.977.040            

Part  des  réassureurs 44.344                        3.723.899                   -                             1.103.624                   4.231.249                   -                             -                             -                             9.103.115                   

Net 100.528.832               3.524.063.651            57.426.127                 166.688.226               107.167.089               -                             -                             -                             3.955.873.925            

Prim es  acqui ses

Brut 100.052.380               3.527.787.550            57.426.127                 167.791.849               111.790.526               -                             -                             -                             3.964.848.432            

Part des réassureurs 44.344                        3.723.899                   -                             1.103.624                   4.231.249                   -                             -                             -                             9.103.115                   

Net 100.008.036               3.524.063.651            57.426.127                 166.688.226               107.559.277               -                             -                             -                             3.955.745.316            

Charg e des  s ini s tres

Brut 11.430.875                 3.209.223.993            31.242.075                 267.870.314               79.182.680                 -                             43.041                        -                             3.598.992.977            

Part  des  réassureurs -                             370.280                      -                             71.117                        1.594.491                   -                             -                             -                             2.035.888                   

Net 11.430.875                 3.208.853.713            31.242.075                 267.799.197               77.588.189                 -                             43.041                        -                             3.596.957.090            

Varia t ion   des    autres    provi s ions  techniques

Brut 937.331                      1.312.451.211            75.588.409                 -167.163.212             14.658.566                 -                             100.000                      -                             1.236.572.304            

Part des réassureurs -                             99.680                        -                             -101.696                    2.051.557                   -                             -                             -                             2.049.540                   

Net 937.331                      1.312.351.531            75.588.409                 -167.061.516             12.607.009                 -                             100.000                      -                             1.234.522.764            

Dépenses  eng ag ées 32.418.176                 771.864.823               68.856.888                 93.771.411                 34.293.914                 -                             134.929                      -                             1.001.340.141            

Autres  dépenses -                             

Tota l  des  dépenses 1.001.340.141            

Ligne d'activité pour: engagements d'assurance vie Engagements de réassurance vie
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P R I M E S ,  S I N I S T R E S  E T  D E P E N S E S  P A R  P A Y S  ( S . 0 5 . 0 2 . 0 1 )  

 

  

 Pays  d' orig ine 
 Tota l  5 principaux 

pays  et pays  
d' orig ine 

Prim es  ém ises

Brut — Assurance directe 1.692.067.177                 -                                   1.692.067.177                 

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée 2.147.602                        -                                   2.147.602                        

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée -                                   -                                   -                                   

Part des réassureurs 47.041.305                      -                                   47.041.305                      

Net 1.647.173.474                 -                                   1.647.173.474                 

Prim es  acqui ses

Brut — Assurance directe 1.697.104.018                 -                                   1.697.104.018                 

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée 2.131.914                        -                                   2.131.914                        

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée -                                   -                                   -                                   

Part des réassureurs 47.041.317                      -                                   47.041.317                      

Net 1.652.194.615                 -                                   1.652.194.615                 

Charg e des  s ini s tres

Brut — Assurance directe 985.683.799                    -                                   985.683.799                    

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée 1.019.705                        -                                   1.019.705                        

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée -                                   -                                   -                                   

Part des réassureurs 54.324.123                      -                                   54.324.123                      

Net 932.379.382                    -                                   932.379.382                    

Varia t ion des  autres  provi s ions  techniques

Brut — Assurance directe 9.162.096                        -                                   9.162.096                        

Brut — Réassurance proportionnelle acceptée -                                   -                                   -                                   

Brut — Réassurance non proportionnelle acceptée -                                   -                                   -                                   

Part des réassureurs -                                   -                                   -                                   

Net 9.162.096                        -                                   9.162.096                        

Dépens es  eng ag ées 765.593.359                    -                                   765.593.359                    

Autres  dépenses -                                   

Tota l  des  dépenses 765.593.359                    

 5 principaux pays  ( par m ontant de prim es  brutes  ém is es )  — eng ag em ents  en non-vie 
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 Pays  d' orig ine 
 Tota l  5 principaux 

pays  et pays  
d' orig ine 

Prim es  ém ises

Brut 3.964.977.040                 -                                   3.964.977.040                 

Part  des  réassureurs 9.103.115                        -                                   9.103.115                        

Net 3.955.873.925                 -                                   3.955.873.925                 

Prim es  acqui ses

Brut 3.964.848.432                 -                                   3.964.848.432                 

Part des réassureurs 9.103.115                        -                                   9.103.115                        

Net 3.955.745.316                 -                                   3.955.745.316                 

Charg e des  s ini s tres

Brut 3.598.992.977                 -                                   3.598.992.977                 

Part  des  réassureurs 2.035.888                        -                                   2.035.888                        

Net 3.596.957.090                 -                                   3.596.957.090                 

Varia t ion   des    autres    provi s ions  techniques

Brut 1.236.572.304                 -                                   1.236.572.304                 

Part des réassureurs 2.049.540                        -                                   2.049.540                        

Net 1.234.522.764                 -                                   1.234.522.764                 

Dépenses  eng ag ées 1.001.340.141                 -                                   1.001.340.141                 

Autres  dépenses -                                   

Tota l  des  dépenses 1.001.340.141                 

 5 principaux pays  ( par m ontant de prim es  brutes  ém is es )  — eng ag em ents  en non-vie 
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P R O V I S I O N S  T E C H N I Q U E S  V I E  E T  S A N T E  S L T ( S . 1 2 . 0 1 . 0 2 )  

 

 

 

  

 

 Contrats sans options ni 
garanties 

 Contrats avec options ou garanties 
 Contrats sans options 

ni garanties 
 Contrats avec 

options ou garanties 

 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e un tout                              -   -                                                              -   -                                                      -                    -                                 
Total des montants recouvrables au titre  de la réassurance/des véhicules de titrisation et de la 
réassurance finite, après l'ajustement pour pertes probables pour défaut de la contrepartie, 
correspondant aux provisions techniques calculées comme un tout                              -   -                                                              -   -                                                      -                    -                                 
 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e la  som m e de la  m ei l leure es tim ation et 
de la  m arg e de ri sque 

 Mei l leure  es t im ation 

 Mei l leure es tim ation brute        54.947.519.455 -                                  6.929.298.071                                   1.889.327.737               -                            -                                                      -                    63.766.145.263             
 Total des montants recouvrables au titre  de la réassurance/des véhicules de titrisation et de la 
réassurance finite, après ajustement pour pertes probables pour défaut de la contrepartie                -1.025.636 -                                  -                                                     -                                 -                            -                                                      -                    -1.025.636                     
 Meilleure estimation nette des montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules 
de titrisation et de la réassurance finite — total        54.948.545.091 -                                  6.929.298.071                                   1.889.327.737               -                            -                                                      -                    63.767.170.899             

 Marg e de ri sque             352.757.422 32.686.724                                   25.434.917 -                                                      -                    410.879.062                  
 Montant de la  déduction trans i toi re sur les  provi s ions  techniques  

 Provisions techniques calculées comme un tout                              -   -                                                              -   -                                                      -                    -                                 
 Meilleure  estimation                              -   -                                  -                                                     -                                 -                            -                                                      -                    -                                 
 Meilleure estimation brute                              -   -                                                              -   -                                                      -                    -                                 
 Provi s ions  techniques  — Tota l         55.300.276.876 6.961.984.795                         1.914.762.654 -                                                      -                    64.177.024.325             

 Contrats sans options ni 
garanties 

 Contrats avec options ou 
garanties 

 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e un tout     
Total des montants recouvrables au titre  de la réassurance/des véhicules de titrisation et de la 
réassurance finite, après l'ajustement pour pertes probables pour défaut de la contrepartie, 
correspondant aux provisions techniques calculées comme un tout     
 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e la  som m e de la  m ei l leure es tim ation et 
de la  m arg e de ri sque 

 Mei l leure  es t im ation 

 Mei l leure es tim ation brute 91.161.136                     -                                  1.650.698.735                                                   5.206.968 1.747.066.839               
 Total des montants recouvrables au titre  de la réassurance/des véhicules de titrisation et de la 
réassurance finite, après ajustement pour pertes probables pour défaut de la contrepartie 2.535.814                       -                                  43.550.188                                                                    -   46.086.001                                 
de titrisation et de la réassurance finite — total 88.625.322                     -                                  1.607.148.547                                                   5.206.968 1.700.980.838               
 Marg e de ri sque               66.154.184 94.807.310                                                               1.287 160.962.781                  
 Montant de la  déduction trans i toi re sur les  provi s ions  techniques  

 Provisions techniques calculées comme un tout                              -   -                                                                                 -   -                                 
 Meilleure  estimation -                                  -                                  -                                                                                 -   -                                 
 Meilleure estimation brute                              -   -                                                                                 -   -                                 
 Provi s ions  techniques  — Tota l              157.315.320 1.745.506.044                                                   5.208.256 1.908.029.620               

 Tota l  ( vie hors  
santé,  y com pri s  

U C)  

 Assurance avec 
participation aux 

bénéfices 

 Assurance indexée et en unités de compte  Autres assurances vie 

 Rentes découlant des contrats 
d'assurance non-vie et liées aux 

engagements d'assurance autres 
que les engagements d'assurance 

santé 

 Réassurance 
acceptée 

 Assurance santé (assurance directe)  Rentes découlant des contrats 
d'assurance non- vie et liées aux 
engagements d'assurance santé 

 Réassurance santé 
(réassurance 

acceptée) 

 Tota l  ( santé 
s im i la i re à  l a  vie)  
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P R O V I S I O N S  T E C H N I Q U E S  N O N - V I E  ( S . 1 7 . 0 1 . 0 2 )  

 

Assurance des frais 
médicaux

Assurance de 
protecation du revenu

Assurance 
d'indemnisation des 

travailleurs

Assurance de 
responsabilité civile 

automobile

Autre assurance des 
véhicules à moteur

Assurance maritime, 
aérienne et transport

Assurance incendie et 
autres dommages aux 

biens

Assurance de 
responsabilité civile 

générale

Assurance crédit et 
cautionnement

 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e un tout -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, après l'ajustement 
pour pertes probables pour défaut de la contrepartie, correspondant
aux provisions techniques calculées comme un tout

-                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e la  som m e de la  
m ei l leure es tim ation et de la  m arg e de ri sque 
 Mei l leure  es t im ation 

 Provisions pour primes 

 Brut -509.200                     -2.469.727                  7.414.643                   47.778.385                 2.023.035                   63.431                        71.666.012                 4.147.104                   -                              

 Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des 
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, après ajustement 
pour pertes probables pour défaut de la contrepartie 

-                              -139.321                     -1.417.868                  -1.930.243                  4.232.636                   -                              10.077.410                 -919.645                     -                              

 Meilleure estimation nette des provisions pour primes -509.200                     -2.330.406                  8.832.512                   49.708.628                 -2.209.601                  63.431                        61.588.602                 5.066.749                   -                              

 Provi s ions  pour s ini s tres  

 Brut 42.571.820                 35.185.708                 107.259.520               797.340.989               12.321.080                 67.881                        157.700.863               329.597.198               -                              

 Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des 
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, après ajustement 

-                              223                             -                              82.216.980                 1.541.103                   -                              61.668.887                 9.522.177                   -                              

 Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres 42.571.820                 35.185.485                 107.259.520               715.124.009               10.779.977                 67.881                        96.031.977                 320.075.021               -                              

 Tota l  m ei l leure es tim ation — brut 42.062.621                 32.715.980                 114.674.163               845.119.373               14.344.115                 131.312                      229.366.875               333.744.302               -                              

 Tota l  m ei l leure es tim ation — net 42.062.621                 32.855.078                 116.092.031               764.832.636               8.570.376                   131.312                      157.620.579               325.141.770               -                              

 Marg e de ri sque 974.018                      665.224                      2.797.897                   12.331.121                 1.416.874                   2.902                          4.863.367                   7.440.305                   -                              
 Montant de la  déduction trans i toi re sur les  provi s ions  
techniques  
 Provisions techniques calculées comme un tout -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Meilleure estimation -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Marge de risque -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

Assurance des frais 
médicaux

Assurance de 
protecation du revenu

Assurance 
d'indemnisation des 

travailleurs

Assurance de 
responsabilité civile 

automobile

Autre assurance des 
véhicules à moteur

Assurance maritime, 
aérienne et transport

Assurance incendie et 
autres dommages aux 

biens

Assurance de 
responsabilité civile 

générale

Assurance crédit et 
cautionnement

 Provi s ions  techniques  — Tota l  

 Provisions techniques — Total 43.036.638                 33.381.204                 117.472.060               857.450.495               15.760.989                 134.214                      234.230.242               341.184.607               -                              
 Montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de 
titrisation et de la réassurance finite, après ajustement pour pertes 

-                              -139.098                     -1.417.868                  80.286.737                 5.773.740                   -                              71.746.296                 8.602.532                   -                              

 Provisions techniques nettes des montants recouvrables au titre de 
la réassurance/des véhicules de titri sation et de la réassurance 
finite — total 

43.036.638                 33.520.302                 118.889.928               777.163.758               9.987.250                   134.214                      162.483.946               332.582.075               -                              

Assurance di recte et réassurance proportionnel le acceptée

Assurance di recte et réassurance proportionnel le acceptée
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 Assurance de 
protection juridique 

 Assistance 
 Pertes pécuniaires 

diverses 
 Réassurance santé 
non proportionnelle 

 Réassurance 
accidents non 

proportionnelle 

 Réassurance 
maritime, aérienne et 

transport non 
proportionnelle 

 Réassurance 
dommages non 
proportionnelle 

 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e un tout -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              
Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, après l'ajustement 
pour pertes probables pour défaut de la contrepartie, correspondant
aux provisions techniques calculées comme un tout

-                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Provi s ions  techniques  ca l culées  com m e la  som m e de la  
m ei l leure es tim ation et de la  m arg e de ri sque 
 Mei l leure  es t im ation 

 Provisions pour primes 

 Brut 12.413.563                 -4.785.216                  254.246                      -                              11.780                        -                              -                              138.008.055               
 Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des 
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, après ajustement 

-                              421.751                      -160.898                     -                              -                              -                              -                              10.163.822                 

 Meilleure estimation nette des provisions pour primes 12.413.563                 -5.206.968                  415.144                      -                              11.780                        -                              -                              127.844.233               

 Provi s ions  pour s ini s tres  

 Brut 125.932.390               103.472                      3.780.973                   -                              39.458.596                 -                              -                              1.651.320.490            
 Total des montants recouvrables au titre de la réassurance/des 
véhicules de titrisation et de la réassurance finite, après ajustement 

-                              103.462                      -                              -                              8.192                          -                              -                              155.061.024               

 Meilleure estimation nette des provisions pour sinistres 125.932.390               10                               3.780.973                   -                              39.450.403                 -                              -                              1.496.259.466            

 Tota l  m ei l leure es tim ation — brut 138.345.953               -4.681.744                  4.035.219                   -                              39.470.375                 -                              -                              1.789.328.545            

 Tota l  m ei l leure es tim ation — net 138.345.953               -5.206.957                  4.196.117                   -                              39.462.183                 -                              -                              1.624.103.699            

 Marg e de ri sque 679.028                      545.132                      52.809                        -                              613.809                      -                              -                              32.382.485                 
 Montant de la  déduction trans i toi re sur les  provi s ions  
techniques  
 Provisions techniques calculées comme un tout -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Meilleure estimation -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Marge de risque -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              -                              

 Assurance de 
protection juridique 

 Assistance 
 Pertes pécuniaires 

diverses 
 Réassurance santé 
non proportionnelle 

 Réassurance 
accidents non 

proportionnelle 

 Réassurance 
maritime, aérienne et 

transport non 
proportionnelle 

 Réassurance 
dommages non 
proportionnelle 

 Provi s ions  techniques  — Tota l  

 Provisions techniques — Total 139.024.981               -4.136.613                  4.088.027                   -                              40.084.184                 -                              -                              1.821.711.029            
 Montants recouvrables au titre de la réassurance/des véhicules de 
titrisation et de la réassurance finite, après ajustement pour pertes 
probables pour défaut de la contrepartie — total 

-                              525.213                      -160.898                     -                              8.192                          -                              -                              165.224.846               

 Provisions techniques nettes des montants recouvrables au titre de 
la réassurance/des véhicules de titri sation et de la réassurance 
finite — total 

139.024.981               -4.661.826                  4.248.926                   -                              40.075.991                 -                              -                              1.656.486.183            

 Assurance di recte et réassurance proportionnel le 
acceptée 

 Réassurance non proportionnel le acceptée 

 Total engagements 
en non-vie 

 Assurance di recte et réassurance proportionnel le 
acceptée 

 Réassurance non proportionnel le acceptée 

 Total engagements 
en non-vie 
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S I N I S T R E S  E N  N O N - V I E  ( S . 1 9 . 0 1 . 2 1 )  

 

Tota l  acti vi tés  non-vie

1-Année d'accident

Sini s tres  payés  bruts  ( non cum ulés )

(valeur absolue)  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & +

Précédentes 15.886.792        15.886.792             15.886.792            

N -9 419.572.338       159.648.740         36.443.114         18.840.809         14.778.247        9.963.214         10.010.892       7.004.033         4.522.322         6.690.846        6.690.846               687.474.554          

N -8 451.903.069       170.786.203         38.041.886         22.101.998         13.732.608        13.194.434       9.168.269         7.177.158         6.025.444         6.025.444               732.131.069          

N -7 493.868.142       191.513.689         36.400.352         19.557.212         14.177.181        11.655.324       9.035.002         6.732.333         6.732.333               782.939.234          

N -6 533.530.436       245.821.390         43.057.724         23.823.579         15.570.066        12.158.419       9.146.233         9.146.233               883.107.847          

N -5 516.945.413       218.401.834         40.866.283         19.739.113         16.063.741        9.986.931         9.986.931               822.003.315          

N -4 506.952.205       199.467.717         37.183.908         21.138.517         15.783.394        15.783.394             780.525.740          

N -3 502.519.005       205.987.877         41.947.682         22.391.342         22.391.342             772.845.907          

N -2 587.276.679       238.569.228         40.730.216         40.730.216             866.576.123          

N -1 466.015.210       215.787.082         215.787.082           681.802.293          

N 497.864.969       497.864.969           497.864.969          

Tota l 847.025.583,56      7.523.157.841,85  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & +

Précédentes 230.944.596      221.650.229           

N -9 -                      -                        -                      -                      -                     -                    -                    -                    62.207.544       49.332.720      47.320.648             

N -8 -                      -                        -                      -                      -                     -                    -                    57.571.483       46.938.459       44.611.390             

N -7 -                      -                        -                      -                      -                     -                    64.006.144       47.884.918       45.279.358             

N -6 -                      -                        -                      -                      -                     87.838.908       75.832.870       72.043.312             

N -5 -                      -                        -                      -                      88.470.699        71.029.135       67.325.521             

N -4 -                      -                        -                      152.698.556       137.855.041      129.920.014           

N -3 -                      -                        147.190.106       117.724.204       111.581.320           

N -2 -                      152.347.868         166.938.501       156.700.004           

N -1 407.131.297       165.839.753         159.919.935           

N 451.110.481       442.063.016           

Tota l 1.498.414.748        

Année de développem ent Pour l ' année en 
cours

Som m e des  
années  

( cum ulées )

Année de développem ent F in d' année 
( données  

actua l i s ées )
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I M P A C T  D E S  M E S U R E S  R E L A T I V E S  A U X  G A R A N T I E S  D E  L O N G  T E R M E  E T  D E S  M E S U R E S  T R A N S I T O I R E S  ( S . 2 2 . 0 1 . 2 1 )  

 

 

  

 
 Montant avec m esures  

rela t i ves  aux g aranties  de 
long  term e et m esures  

trans i toi res  

 
Im pact des  m esures  

trans i toi res  sur les  provi s ions  
techniques

 Im pact des  m esures  
trans i toi res  sur les  taux 

d' intérêt 

 Im pact d' une correction pour 
vola ti l i té f i xée à  zéro 

 Im pact d' un a jus tem ent 
ég a l i sa teur f i xé à  zéro 

Provisions techniques 67.906.764.974                                  -                                                     -                                                     516.412.729                                       -                                                     

Fonds propres de base 5.823.245.956                                    -                                                     -                                                     -339.983.946                                     -                                                     

Fonds propres éligibles pour couvrir le 6.777.548.403                                    -                                                     -                                                     -339.983.946                                     -                                                     

Capital de solvabilité requis 3.272.081.164                                    -                                                     -                                                     237.415.556                                       -                                                     

Eligible own funds to meet MCR 6.110.296.499                                    -                                                     -                                                     -339.983.946                                     -                                                     

Minim um  Capi ta l  Requi rem ent 1.520.302.042                                    -                                                     -                                                     106.837.000                                       -                                                     
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F O N D S  P R O P R E S  ( S . 2 3 . 0 1 . 0 1 )  

 

  

 Tota l  
 N iveau 1 -  

non res treint 
 N iveau 1 -  

res treint 
 N iveau 2  N iveau 3 

Fonds propres de base avant déduc tion pour partic ipations dans d'autres sec teurs f inanc iers, c omme prévu à l 'artic le 68  du 
règlement délégué (UE) 2015/35
Capital en actions ordinaires (brut des actions propres)        526.604.029        526.604.029                         -   
Compte de primes d'émission lié au capital en actions ordinaires        231.497.747        231.497.747                         -   
Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres de base équivalent pour les mu tuelles et les entreprises de type mutuel                         -                           -                           -   
Comptes mutualistes subordonnés                         -                           -                           -                           -   
Fonds excédentaires                         -                           -   

 d  éfé
                        -                           -                           -                           -   

Compte de primes d'émission lié aux actions de préférence                         -                           -                           -                           -   
Réserve de réconciliation     4.544.300.413     4.544.300.413 
Passifs subordonnés     1.475.146.214        503.833.901        971.312.313                         -   
Montant égal à la valeur des actifs d'impôts différés nets                         -                           -   
Autres éléments de fonds propres approuvés par l'autorité de contrôle en tant que fonds propres de base non spécifiés supra                         -                           -                           -                           -                           -   
F onds  propres  i s sus  des  états  f inanciers  qui  ne devra ient pas  être inclus  dans  l a  réserve de récon  ci l i a t ion et qui  ne respectent pas  
les  cri tères  de f onds  propres  de Solvabi l i té I I
Fonds propres issus des états financiers qui ne devraient pas être inclus dans la réserve de réconcilia tion et qui ne respectent pas les critères de fonds propres 

  
                        -   

Déductions
Déductions pour participations dans des établissements de crédit et des établissements financiers                         -                           -                           -                           -   

Tota l  f onds  propres  de bas e après  déductions     6.777.548.403     5.302.402.189        503.833.901        971.312.313                         -   

F onds  propres  auxi l i a i res
Capital en actions ordinaires non libéré et non appelé, appelable sur demande                         -                           -   
Fonds initial, cotisations des membres ou élément de fonds propres de base équivalents, non libérés, non appelés et appelables sur demande, pour les 

      
                        -                           -   

Actions de préférence non libérées et non appelées, appelables sur demande                         -                           -                           -   
Engagements juridiquement contraignants de souscrire et de payer des passifs subordonnés sur demande                         -                           -                           -   
Lettres de crédit et garanties relevant de l'article 96, paragraphe 2, de la directive 2009/138/CE                         -                           -   
Lettres de crédit et garanties ne relevant pas de l'article 96, paragraphe 2, de la directive 2009/138/CE                         -                           -                           -   
Rappels de cotisations en vertu de l'article 96, point 3, de la  directive 2009/138/CE                         -                           -   
Rappels de cotisations ne relevant pas de l'article 96, paragraphe 3, de la directive 2009/138/CE                         -                           -                           -   
Autres fonds propres auxiliaires                         -                           -                           -   

Tota l   f onds  propres  auxi l i a i res                         -                           -                           -   
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F onds  propres  él i g ibles  et di sponibles
Total des fonds propres disponibles pour couvrir le capital de solvabilité requis     6.777.548.403     5.302.402.189        503.833.901        971.312.313                         -   
Total des fonds propres disponibles pour couvrir le minimum de capital requis     6.777.548.403     5.302.402.189        503.833.901        971.312.313 
Total des fonds propres éligibles pour couvrir le capital de solvabilité requis     6.777.548.403     5.302.402.189        503.833.901        971.312.313                         -   
Total des fonds propres éligibles pour couvrir le minimum de capital requis     6.110.296.499     5.302.402.189        503.833.901        304.060.408 

Capi ta l  de solvabi l i té requi s     3.272.081.164 

Minim um  de capi ta l  requi s     1.520.302.042 

Ratio f onds  propres  él i g ibles  sur capi ta l  de solvabi l i té requi s 207,13%

Ratio f onds  propres  él i g ibles  sur m inim um  de capi ta l  requi s 401,91%

Réserve de réconci l i a t ion
Excédent d'actif sur passif     5.823.245.956 
Actions propres (détenues directement et indirectement)                         -   
Dividendes, distributions et charges prévisibles        520.843.767 
Autres éléments de fonds propres de base        758.101.776 
Ajustement pour les éléments de fonds propres restreints relatifs aux portefeuilles sous ajustement égalisateur et aux fonds cantonnés                         -   

Réserve de réc onc i l iation     4.544.300.413 

Bénéf i ces  a ttendus
Bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) — activités vie          89.312.960 
Bénéfices attendus inclus dans les primes futures (EPIFP) — activités non-vie          77.186.872 

Tota l  bénéf i ces  a ttendus  inclus  dans  les  prim es  f utures  ( EPIF P)        166.499.832 
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C A P I T A L  D E  S O L V A B I L I T E  R E Q U I S  —  P O U R  L E S  E N T R E P R I S E S  Q U I  U T I L I S E N T  L A  F O R M U L E  S T A N D A R D  E T  U N  M O D E L E  I N T E R N E  P A R T I E L  
( S . 2 5 . 0 2 . 2 1 )  

 

 

 

  

Num éro d' identi f i ca tion unique du com posant Description des  com posants
 Ca lcul  du capi ta l  de 

solvabi l i té requi s  
Montant m odél i sé PPE Sim pl i f i ca tions

1 Risque de marché 3.521.666.990                         -                                           -                                           -                                           

2 Risque de defaut 170.528.158                            -                                           -                                           -                                           

3 Risque de souscription vie 505.547.547                            -                                           -                                           -                                           

7 Risque opérationnel 321.025.397                            -                                           -                                           -                                           

9
Capacité globale d'absorption des pertes des 

impôts différés (montant négative)
-968.740.506                           -                                           -                                           -                                           

10 Modèle interne non-vie et santé 615.591.724                            -                                           -                                           -                                           

Ca l cul  du capi ta l  de solvabi l i té requi s C0100

Total des composants non diversifiés R0110 4.165.619.310                         

Diversification R0060 -893.538.146                           

Capital requis pour les activités exercées conformément à l'article 4 de la directive 2003/41/CE R0160 -                                           

Capi ta l  de solvabi l i té requi s  à  l ' exclus ion des  exig ences  de capi ta l  supplém enta i re R0200 3.272.081.164                         

Exigences de capital supplémentaire déjà définies R0210 -                                           

Capi ta l  de solvabi l i té requi s R0220 3.272.081.164                         

Autres  inf orm ations  sur le SCR

Montant/estimation de la capacité globale d'absorption des pertes des provisions techniques R0300 -385.912.743                           
Montant/estimation de la capacité globale d'absorption des pertes des impôts différés R0310 -968.740.506                           

Capital requis pour le sous-module risque sur actions fondé sur la durée R0400 -                                           

Total du capital de solvabilité requis notionnel pour la part restante R0410 -                                           
Total du capital de solvabilité requis notionnel pour les fonds cantonnés (autres que liés aux  
activités exercées conformément à l'article 4 de la directive 2003/41/CE (à titre transitoire))

R0420 -                                           

Total du capital de solvabilité requis notionnel pour les portefeuilles sous ajustement égalisateur R0430 -                                           

Effets de diversification dus à l'agrégation des nSCR des FC selon l'article 304 R0440 -                                           
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M I N I M U M  D E  C A P I T A L  R E Q U I S  —  A C T I V I T E S  D ' A S S U R A N C E  O U  D E  R E A S S U R A N C E  A  L A  F O I S  V I E  E T  N O N - V I E  ( S . 2 8 . 0 2 . 0 1 )  

 

  

 Acti vi tés  en non-vie  Acti vi tés  en vie 

 Résultat MCR(NL,NL)  Résultat MCR(NL,L) 
Term e de la  f orm ule l inéa i re pour les  eng ag em ents  d' assurance et de 
réassurance non-vie

290.432.679                    -                                      

 Meilleure estimation et 
PT calculées comme un 

tout, nettes (de la 
réassurance / des 

véhicules de titrisation) 

 Primes émises au cours 
des 12 derniers mois, 

nettes (de la réassurance) 

 Meilleure estimation et 
PT calculées comme un 

tout, nettes (de la 
réassurance / des 

véhicules de titrisation) 

 Primes émises au cours 
des 12 derniers mois, 

nettes (de la réassurance) 

Assurance frais médicaux et réassurance proportionnelle y afférente R0020 42.062.621                         109.520.218                       -                                      -                                      

Assurance de protection du revenu, y compris réassurance proportionnelle y afférente R0030 32.855.078                         37.022.644                         -                                      -                                      

Assurance indemnisation des travailleurs et réassurance proportionnelle y afférente R0040 116.092.031                       149.847.210                       -                                      -                                      

Assurance de responsabilité civile automobile et réassurance proportionnelle y afférente R0050 764.832.638                       340.401.123                       -                                      -                                      

Autre assurance des véhicules à moteur et réassurance proportionnelle y afférente R0060 8.570.376                           204.095.850                       -                                      -                                      

Assurance maritime, aérienne et transport et réassurance proportionnelle y afférente R0070 131.312                              552.368                              -                                      -                                      

Assurance incendie et autres dommages aux biens et réassurance proportionnelle y 
afférente

R0080 157.620.583                       592.104.657                       -                                      -                                      

Assurance de responsabilité civile générale et réassurance proportionnelle y afférente R0090 325.141.771                       119.426.890                       -                                      -                                      

Assurance crédit et cautionnement et réassurance proportionnelle y afférente R0100 -                                      -                                      -                                      -                                      

Assurance de protection juridique et réassurance proportionnelle y afférente R0110 138.345.954                       71.328.645                         -                                      -                                      

Assurance assistance et réassurance proportionnelle y afférente R0120 -                                      13.757.749                         -                                      -                                      

Assurance pertes pécuniaires diverses et réassurance proportionnelle y afférente R0130 4.196.117                           6.701.827                           -                                      -                                      

Réassurance santé non proportionnelle R0140 -                                      -                                      -                                      -                                      

Réassurance accidents non proportionnelle R0150 39.462.183                         2.142.683                           -                                      -                                      

Réassurance maritime, aérienne et transport non proportionnelle R0160 -                                      -                                      -                                      -                                      

Réassurance dommages non proportionnelle R0170 -                                      -                                      -                                      -                                      

Acti vi tés  en non-vie Acti vi tés  en vie
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 Acti vi tés  en non-vie  Acti vi tés  en vie 

 Résultat MCR(L,NL)  Résultat MCR(L,L) 
Term e de la  f orm ule l inéa i re pour les  eng ag em ents  d' assurance et de 
réassurance vie

35.667.726                      2.077.985.962                    

 Meilleure estimation et 
PT calculées comme un 

tout, nettes (de la 
réassurance / des 

véhicules de titrisation) 

 Montant total du capital 
sous risque net (de la 

réassurance/ des véhicules 
de titrisation) 

 Meilleure estimation et 
PT calculées comme un 

tout, nettes (de la 
réassurance / des 

véhicules de titrisation) 

 Montant total du capital 
sous risque net (de la 

réassurance/ des véhicules 
de titrisation) 

Engagements avec participation aux bénéfices — Prestations garanties R0210 -                                      53.915.587.120                  

Engagements avec participation aux bénéfices — Prestations discrétionnaires futures R0220 -                                      1.032.993.723                    

Engagements d'assurance avec prestations indexées et en unités de compte R0230 -                                      6.929.298.188                    

Autres engagements de (ré)assurance vie et de (ré)assurance santé R0240 1.698.463.140                    1.964.017.785                    

Montant total du capital sous risque pour tous les engagements de (ré)assurance vie R0250 -                                      67.250.644.409                  

Ca l cul  du MCR g loba l

MCR linéaire 2.404.086.367                 

Capital de solvabilité requis 3.378.448.983                 

Plafond du MCR 1.520.302.042                 

Plancher du MCR 844.612.246                    

MCR combiné 1.520.302.042                 

Seuil plancher absolu du MCR 6.200.000                        

Minim um  de capi ta l  requi s 1.520.302.042                 

Ca l cul  du m ontant notionnel  du MCR en non-vie et en vie  Acti vi tés  en non-vie  Acti vi tés  en vie 

Montant notionnel du MCR linéaire 326.100.405                    2.077.985.962                    

Montant notionnel du SCR hors capital supplémentaire (calcul annuel  ou dernier calcul) 458.267.056                    2.920.181.926                    

Plafond du montant notionnel du MCR 206.220.175                    1.314.081.867                    

Plancher du montant notionnel du MCR 114.566.764                    730.045.482                       

Montant notionnel du MCR combiné 206.220.175                    1.314.081.867                    

Seuil plancher absolu du montant notionnel du MCR 3.700.000                        2.500.000                           

Montant notionnel du MCR 206.220.175                    1.314.081.867                    

Acti vi tés  en non-vie Acti vi tés  en vie
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