Ambucare Flexible

Package innovant pour les soins
medicaux en dehors d’'une
hospitalisation.

Ambucare Flexible crée de nombreuses interactions paositives avec vos
collaborateurs en intervenant dans leurs frais de médicaments, lunettes,
protheses dentaires, radiographies, visites chez le medecin, le dentiste ou le
kinesitherapeute. Cette formule flexible est la preuve la plus tangible de votre
engagement en faveur de leur hien-étre et leur pouvoir d'achat.
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Les garanties d’Ambucare Flexible

e (Consultations [meédecin traitant, spécialistes, petite
chirurgie, etc.)
e Kinésithérapie, physiothérapie, sains infirmiers, etc.

Les frais médicaux «  Examens [radiologie, labo, etc.)
ambulatoires de o

vos collaborateurs :"“'. Produits pharmaceutiques, accessoires

sont remboursés a &/ orthopediques et optiques
80 %.

* Medicaments prescrits avec intervention legale,
bandages, attelles, etc.

e Protheses et appareils orthopediques

e Verres de lunettes, lentilles de contact, appareils
auditifs, etc.

e Semelles orthopeédiques, bequilles, etc.

e Montures de lunettes

Soins dentaires et
prothéses dentaires

e (onsultations chez le dentiste

* Radiographies

e Traitements et appareils orthodontiques

e Protheses dentaires, notamment bridges,
courannes et implants
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Ul% Traitements paramédicaux R
w7 (remboursement jusqu’a 50 %) \7”
Bienvenue Agathe
e Consultations chez un MyAG
pSYCthUgUB Employee Benefits

e Consultations chez un
diététicien, un logopede et un
podologue

@ Se connecter

Offert par votre emplo;

e Traitements alternatifs tels que
I'nstéopathie, I'acupuncture,
I'hnomeéapathie et les
medicaments homeéopathigue
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Des services de santé innovants

Le package de soins Ambucare Flexible comprend des services de santé qui repondent aux besoins
actuels de vas travailleurs en matiere de soins et de confort.

) MY MIND by AG . Q ., MY CARE by AG '
\>~/ - mental health-services “‘ /- telehealth services

<)\ mind

Partenaire de Ae

Les services de santé mentale MY MIND by AG Grace a MY CARE by AG, votre personnel peut
permettent a vos collaborateurs de prendre acceder en ligne a des conseils médicaux
sain de leur bien-etre mental. Des outils fiables et de qualité. Via I'app Doktr, en
d’autogestion de la santé étayés par des collaboration avec des medecins géneéralistes
faits scientifiques et le service d’assistance et des mutuelles, ils peuvent facilement
téléphonique Safe2Talk, disponible 24 h/24 et planifier des consultations vidéo avec un
assure par des conseillers professionnels, les medecin entre les heures de travail et leurs
aident a retablir et a maintenir leur équilibre. obligations privées. Pratique pour eux,

efficace pour vous.
» Analyse de risque personnelle en matiere

de burn-out e Acces facile a un médecin géneéraliste
e Informations sur des sujets specifiques e Prescription de médicaments dispanible
lies a la santé mentale immeédiatement dans I'app ou via elD
¢ Programme d’auto-apprentissage e Rapport pour le médecin géneéraliste de
» Service d’assistance Safe2Talk disponible votre collaborateur
24 h/24
> Aide et conseils instantanés {7 " MES AVANTAGES auprés
- Confidentiel \Y ./ des partenaires AG
> Consultants indépendants Enfin, grace & MES AVANTAGES auprés des
> Possibilité d’'orientation vers un partenaires AG, vos collaborateurs bénéficient
professionnel de réductions et d’avantages exclusifs aupres

de nos partenaires de sante de qualité, ce

qui améliorera leur santé et leur bien-étre

en general. Vos collaborateurs
trouveront tous nos partenaires
et leurs avantages dans leur

app.
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My Care, votre docteur digital

NOS PARTENAIRES

Lapperre(])

Du bonheur plein les oreilles

Comment vous sentez-vous ? Prenez soin de votre santé physique

< LensOnline

Parce que votre bien-étre mental au quotidien est Avec My Care, vous pouvez facilement obtenir des
généraliste

via une consultation vidéo od et quand vous voulez.

ment pour vous et inclus
complétement dans votre app.

Consultez un médecin

newpharma j’“

Pearle :

opticiens

skindr




Formule flexible

Vous avez le choix entre 3 franchises : Vous determinez vous-méme le plafond de
remboursement :

e 0Oeuro,

e /5 eurosou e 500 euros,

e 125euros. e 1250 eurosou

e 2.500 euros.

4 \ 4 \
Qu’est-ce qui n'est pas assuré ? Avant de souscrire cette assurance, parcourez le document [PID,
qui fournit des informations claires et concises sur votre future
o Les frais médicaux qui résultent d’une police. Ce document contient des informations générales relatives

aux produits d'assurance d’AG. Le contrat est conclu pour une

période d'un an, renouvelable tacitement a la fin de chague année

d’assurance. Vous trouverez I'étendue exacte de ces produits dans les

canditions genérales. Un calcul de prime et une offre sont dispanibles

gratuitement sur notre site web www.agemployeebenefits.be. Le

s Lestraitements non médicalement droit belge est applicable a nos contrats d’assurances. Les plaintes

peuvent étre introduites aupres du Service de Gestion des Plaintes

d’AG (tél.: 02 664 02 00 -customercomplaints@aginsurance.he). Si

la solution proposee ne vous donne pas satisfaction, vous pouvez

°  Enoutre, des plafands généraux et des soumettre votre plainte & 'Ombudsman des Assurances [Square de
taux de remboursement sappliquent. Mee(s 35, B-1000 Bruxelles, tel : 02 547 58 71 - fax 02 547 59 75 -

www.ombudsman.as).

« faute lourde » (par exemple un
comportement témeéraire, I'alcoolisme
ou I'usage abusif des médicaments] sont

exclus de la couverture.

necessaires, tels que les interventions

esthetiques, sont également exclus.
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