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< App Store
ENREGISIREMENI

Etes-vous déja enregistré(e) sur
MyAG Employee Benefits ?

Oui, j'ai un compte

Non, je m'enregistre
maintenant

Enregistrement sur I'app MyAG
Employee Benefits [une seule fois]

Indiquez si vous étes
déja enregistré(e] sur
MyAG Employee
Benefits
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Enregistrement sur I'app MyAG
Employee Benefits [une seule fois]

=T @3

AA G
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Enregistrement

, , En 2 minutes avec
S'enregistrer avec itsme .
itsme

S'enregistrer avec un code a recevoir
, Avec un code que vous
par courrier .
recevrez quelques jours

plus tard par courier

Déja enregistré ?

EN FR NL

Notre chatbot AGGIE vous aide pour vous
enregistrer et répondre a toutes vos questions.

| 1S



HiVIDLETA

Enregistrement sur I'app MyAG
Employee Benefits [une seule fois]

Enregistrement

Comment voulez-vous activer l'app ?

Avec le code QR que vous

 ALMHEQES pouvez retrouver sur notre
site web*

Je veux me connecter a MyAG AVEC votre adresse e_ma“

Employee Benefits 3
ou votre numeéro de
téléphone

Download the MyAG Employee Benefits app *Connectez-vous sur
With the MyAG Employee Benefits app, you can access your policy any time and ’
from anywhere. cliquez sur le banner en bas de I'écran

pour que le code QR devienne visible

1S

GETITON £ Download on the
” Google Play @& App Store



https://secure.myageb.aginsurance.be/
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Connexion

itsme

Pas encore enregistré ?

e

Sivous avez opté pour l'option
par sms, saisissez votre adresse
e-mail [celle utilisé pour
I'enregistrement] et votre
numeéro de téléphone. Vous
recevrez alors un code
numeérique unique via votre
smartphone.

Connexion sur I'app MyAG
Employee Benefits

Via itsme

Via sms

1S

Login
Entrez vos identifiants

Adresse e-mail

exemple@mail.com

Numéro de GSM
B0 - 047012 3456

() Conserver mes identifiants

Pas encore enregistré ?

o Notre chatbot AGGIE vous aide pour vous

enregistrer et répondre a toutes vos questions.

1S



INDIQUEZ CI-DESSOUS LES FINALITES POUR LESQUELLES
VOUS CONSENTEZ AU TRAITEMENT DE VOS DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL.

VOUS POUVEZ TOUJOURS MODIFIER VOS
CONSENTEMENTS VIA VOTRE PROFIL D'UTILISATEUR.
TOUT CONSENTEMENT PEUT ETRE RETIRE A TOUT
MOMENT.

Services et avantages de nos partenaires

Produits et services intéressants

Informations et mises a jour sur vos
assurances Employee Benefits

Autoriser la sélection

Tout refuser

Indiquez a quelles
finalités vous donnez
votre consentement.
De cette facon, vous
aurez acces, entre
autres, a vos services
de santé exclusifs et a
vos services dans le
cadre de votre
hospitalisation

1S



Page d'accueil

Bonjour

Mes couvertures

8

Pension

) 3

Soins de santé Incapacite
de travail

Mes services

Découvrez les services mis a votre
disposition pour vous aider dans votre
vie quotidienne.

@

Mon profil Services
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Pension

Réserve de pension Détail de votre plan
et capital de pension de pension

I%E‘ET Toutes mes fiches de
pension

I*’i Toutes mes fiches de
pension
Mon e-volulife /
Pension@uwork en détai B, Mon e-volie
Pension@work en détail
PR contactez-nous
=4 Contactez-nous

Découvrez le montant net gue vous

recevrez a la pension? Découvrez le montant net que vous

recevrez a la pension?

Cliquez ici p difier votre consentement
modifier v

\.} Détail de mes plans de pension

Réserve de Capital de
pension pension

Quel estle montant de mon  Quel capital vais-je recevoir
épargne cumulée 7 sije reste en service

1186,20 € jusqu é;::;odnésar\é\a
bruts
79592,40 €
bruts
118620€

DETAIL > DETAIL >

Simulateur

FAQ pension
brut/net

y. Ve .o

'\ Y l Questions concerant Ma
> & n f pension

Découvrez le montant Quest-ce quiune pension complémentaire
net de votre pension

Pension complémentaire : combien vais:
recevoir ?

Comment recevoir le montant de ma pension
Vous avez encore quelques années pour complémentaire ?
réfléchir a votre pension. Il n'est en tout cas

Jamais trop t6t pour se préparer afin de profiter .
Vous avez une question sur nos partenaires

d'un départ serein. Savez-vous quel montant santé ?

vous allez toucher une fols les taxes déduites
Quels éléments influencent le montant final ?
TOUTES LES QUESTIONS CONCERNANT
MA PENSION
Gréce a la simulation du montant net de
votre pension complémentaire ci-dessous.

vous pouvez déja vous faire une idée de ce

que vous recevrez. Le calcul définitif se fait au

moment de la liquidation de votre pension

complémentaire. La simulation est donc Détail de mes plans de pension

purement indicative et ne donne pas lieu a

quelque droit que ce soit "

<
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VEmployee
Benefits

E-volulife en détail

L\

INSURANCE

APERCU DE VOS PLANS EMPLOYEE BENEFITS

Choisissez le plan Emplovee Benefits que vous désirez consulter.
r Votre(vos) plan(s)

Numéro Epargne constituée
Employeur Nom du plan didentification:

(EUR)
DEMO-TEST

TESTPLAN EVO 98353328

550830
Total
Messages

5.538,30

N

Vous pouvez consulter un apercu de vos plans
e-volulife.
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"'"' Employee
Benefits

E-volulife en détail

‘

INSURANCE

Votre{vos) plan(s)

Données de carridre
Fonds dinvestissement
Info fonds
Gararfies assurées
Résumé du plan
Documents
Formudaires

Mesnages

Developper Tools

a0 ad el

[l APERCU DU PLAN

Plan :

Employeur
Affilié :

Apercu de votre situation individuelle au 040972019 (3]

Fonda dinvestissement Epargne constitude Dernier investissermnent (EUR)
% (Fait au 2000672019)

Rainbew Indigo 1603383 100,00 613,70
Total 16.033,83 100,00 613,70
* Date prise on compte powr los autres fonds que Ranbow White - 0309/2019

Rendement de linvestissement [11: 3,24 %
Pour plus dinformation ou pour modiier la répartition do vos investissements, cliquoz sur

Votm|

Ici vous trouverez un apercgu de la situation actuelle de
votre plan de pension et de vos garanties.

S déconnaclon

Pour plus dinformation ou pour modifier vos garanties assurées, diques sur

Garantins assurées |
Primes® dues au 04/09/2019 D

Employeur :
Primes dues 660,04 EUR

Taxes aur los primes & charge de Femployeur 2903 EUR
Total ® 649,07 EUR

* taxes of frats inclus

Pour imprimes |a situation acluedle de volre plan Employes Benefits, diquaz sur Iprimas |

Pour calculor volre dpargne constitude i La date de sorfie du plan, cliquez sur

10

Ici vous trouverez le résultat de votre épargne constituée,
sur la base de deux estimations de rendement.
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/ Employee
Benefits

E-volulife en detail

Demo

w Votre(vos) plan(s)

Apercu du plan
Données de camiére

info fonds
Garantes assurées
Résumé du plan
Documents
Formulaires
Donndes personnelien
Messages
Modifier lo mot de passe
Modifier nom utdisateur

FONDS D*

Plan
Employeur

AfThé

Cefte page vous montre un apercu de la
réparthion actuelle de votre épargne
constitude cans les dMérents (onds

dingestissement

JOUre épMgNe CoNstituée 63l COMposée

depacang ot

dune pant de pOomes

INVESTISSEMENT

P — e
situntion
actuelie

10000135 Gamma Exclusive

e Services

Jdautre pant de paidipations | —— ]

pénéficiaires

Les primes dépargne de votre plan

Employee Benefits p

investies dans différents fonds

dinvestissement

Les panicipations béndénNcidires

provenant des prime
Investies doans le fon

sont loujours investies dans le fonds

Rainbow White

) 44,58 % R VWhite Demo (3,25%)
N 1157 % Rarbow Indgo Demo
8,59 % Rarbow Green Demo
BN 10,97 % Rarbow Orange Demo
13,6 % Rarnbow Red Demo
§,44 % Rarbow Violet Demo
$ .26 % Rarbow Bue Demo

euvent étre

Lo rendement do ve

Mre dpargne constitude:

s depargne historique. chques sur

ads Rainbow White

info rendement I

4,59%

Pour plus ginformabon sur wotre rendement of son

En cliquant sur le bouton ‘Info Rendement’, vous pouvez non
seulement obtenir des détails supplémentaires sur la

performance de vos investissements, mais aussi demander
I’historique de rendement pour diverses périodes.

fotre(vos) plan(s)

Aporcu du plan
Donndes de caridre

ndo fonds
Garanties assaurdes
Résumé du plan
Documents
Formubaires

Jl FONDS D'INV

ESTISSEMENT
 ——— -

RTON
tuele

Ce tableau vous montre un aperqu de lépargne consitude par vos primes dépargne ainsl que le mode
dirrvestissement Ses prmas dépacgne htures

Apergu au  0ANN2019

Nombre Valeur de Nunité
d'unisés (EURY"

819181
00000
0,0000
0.0000

Total:
* Date prise en compte pour s suttes fonds Que Raindow White 04092019

19573
21527
BL64

6159
16776
12199
102,02

Epargne

1603383

16.033.83

parmi les différents fonds.

11

Via le bouton ‘Détail’ vous pouvez demander des informations
plus approfondies sur la répartition actuelle de votre épargne

1S



Capital déces

G

dﬂﬂ Toutes mes fiches de
pension

E Mon e-volulife / |
Pension@work en détail

B<]  Contactez-nous

&

Capital déces

Quel est le montant qui sera versé & mes bénéficiaires en
cas de décés?

595 187,37 € bruts

DETAIL >

Questions concerant Me
garanrie aces

Qu'est-ce qu'une couverture-décés ?

Qui recoit le montant de mon assurance de
groupe si je décéde ?

12

Détail de votre plan
déces

£S5

Iiliﬂ Toutes mes fiches de
pension

E Mon e-volulife / |
Pension@work en détail

Dy Contactez-nous

Détail de mes plans décés

55 187,37 €

05/12/2023

FAQ couverture déces

£

QUESTIONS CONCErant M
Harontie ALCes

Qu'est-ce qu'une couverture-décés ?

Qui recoit le montant de mon assurance de
groupe si je décéde ?

Quel montant net mes bénéficiaires
recevront-iis si je décéde ?

Vous avez une question sur nos partenaires
santé ?

TOUTES LES QUESTIONS SUR LE DECES

Détail de mes plans décés

o




4 E-volulife en détail

P GARANTIES ASSUREES

syt

Votre{vos) plan(s) Plan :

Apercu du plan Employeur :

Donndes de camibdne Affilié -

Fonds dimestissement

Infio fonds
Résumé du plan Apercu des garanties assundes au 04092019 [3]

Documents

Formulaires
Mossages

Developper Tools En cas de décés, volre épargne constitude, dventuelement majorée pour dinfa
atleindre le capital décds minimum, est versée 4 vos béndficiaires. LI

Capital déciés minimum  Prime mensuelle comespondante
132.008,09 EUR 19,51 EUR

Vous trouverez ici un apergu des garanties assuréees en cas de
déces. Vous y trouverez a la fois le capital minimum assuré et la
prime mensuelle correspondante.

Vous trouverez plus d'informations sur ce qu'offre la garantie et
sur qui sont les bénéficiaires en cliquant sur le bouton ‘Plus
d'info.

En bas de I'écran, vous avez également |la possibilité d'adapter le
niveau des garanties de risque.

’ 1S



Soins de sante

Bonjour

Pour déclarer une
hospitalisation ou
soumettre des frais
meédicaux, cliquez surle
© B8 bouton ‘Nouvelle
déclaration’

Mes déclarations Mes cartes

Mon contrat

Mes services

Découvrez les services mis a votre
disposition pour vous aider dans votre
vie quotidienne.

® &

Mon profil Services

Cela peut également étre fait
en cliguant surle méme
bouton en bas de I'écran

: 1S



Soins de sante

Y]

Contactez-nous

o

Assurance
hospitalisation

Le remboursement des
frais médicaux : avant,
pendant et aprés
I'hospitalisation et en cas
de maladie grave, en
Belgique comme a
I'étranger.

DETAIL >

3

Soins
ambulatoires

Le remboursement des
frais médicaux,
indépendamment d'une
hospitalisation
(consultations,
médicaments...).

DETAIL >

oS principaus avantaqes
en ol E/

Remboursement des frais médicaux tout

au long de lI'année

Couverture de toutes les formes

d'hoanitalisation

15

Découvrez tous les détails
de votre couverture
hospitalisation (et soins
ambulatoires]

1S



Soins de sante

Les documents sur mes frais

Que voulez-vous consulter ?

Ici vous pouvez consulter
toutes les déclarations
[uniguement vos frais])

Consulter vos déclarations

Consulter vos décomptes COI‘ISUlter VoS
décomptesici

’ 1S



Soins de sante

VEmployee
Benefits

Apercgu de vos cartes

Mes cartes

Ma carte

Code-barres [verso]

Ma carte

Demander une carte
physique

Ma carte

Vous recevrez la carte physique demandée dans les 3
ivan

semaines par la poste 4 ladresse suivante :

’ 1S



Incapacité de travail

1S

@ Déclarer une incapacité
de travail

Mon e-volulife /
Pension@work en détail

B Contactez-nous

Ici vous pouvez déclarer
votre incapacité de travail

G

Revenu garanti Exoneration de Consultez le détail de votre
La certitude d'un revenu s .
complémentaire en plus de Cette formule évite de plan revenu ga ra ntl et de
l'allocation légale en cas mettre en péril la I‘exonération de pl’imeS
dincapacité de travail. constitution de votre
pension complémentaire
pendant une période
dincapacité de travail.

o |

DETAIL > DETAIL >

LOS Principeii aAeiadqes en
LOS principawe abeiages en bref

bref

. . o Un complément a votre allocation legale
Un complément a votre allocation légale

00 puis-je trouver la fiche diinformation (IPID)

Ou puis-je trouver la fiche d'information (IPID)
. de cette assurance ?

do cotte 2 ance

Qu'est-ce que I'exonération de primes ?

ICl vous pOUVBZ retI'D uver Vous avez une question sur nos partenaires
les avantages les plus santé ?

DE TRAVAIL

7

Revenu garanti

E-Volulife

’ 1S



24 E-volulife en détail

Benefits

Apercy du plan
Donniies di camidns
Fonds dimvestissemnent
Info fonds

Rézumé du plan

Documents

Formulaires
Messages
Developper Tools

En cas de maladie ou
daccident d vie privie 46.202 83 EUR

En cas daccident de a vie
fessionnelle 15171 65 EUR

Exonération de prime

En cas dincapacité de travail, vous &les exonéré du palement de la prime
pendant la durée de lincapacité.”) _Plus dinfo |

Prime mensuelle cormespondants
2493 EUR

(*1: 1 s"agit des montants applicables en cas dincapacité de travail tolale. En cas dincapacité
infériewre 4 25%, aucune indemnité mest prévue, Entre 25 o 67%, les indemnités sont calcubées
proporionnallement. Au-deli de 67%. lncapacith est considénée comma (otale

e Vous trouverez ici un apercu des garanties pour l'invalidité et
I'exonération des primes. Vous y trouverez a la fois les rentes
d'invalidité annuelles, ainsi que la prime mensuelle.

Vous trouverez plus d'informations sur ce qu'offre la garantie
en cliquant sur le bouton ‘Plus d'info’.

En bas de I'écran, vous pouvez adapter les garanties.

19




Employee
Benefits

Bonjour

Mes couvertures

(2]

Pension

@

Soins de santé Incapacité

de travail

®
bl

Mes services

Découvrez les services mis a votre
disposition pour vous aider dans votre
vie quotidienne.

® Y

Mon profil Services

Consultez ici un apercu de vos
services de santé exclusifs et de
vos services dans le cadre de
votre hospitalisation [I'acces a
ces informations est uniqguement
possible apres avoir accepté nos
conditions de confidentialité].

Découvrez vos avantages
aupres de nos partenaires

20

Mes services

Cliquez sur ‘Découvrez-les’ ou
sur ‘Services’ en bas de I'écran et
consultez tous vos services

Mes services

Services soins de santé exclusifs

Votre bien-é&tre mental et votre santé physique sont une
priorité au quotidien.

-~

' My Mind, pour votre y My Care, votre ‘

. bien-étre mental docteur digital
- ~ v

Services dans le cadre de votre hospitalisation

Une hospitalisation ? Nous sommes ravis de vous décharger
de certaines de vos préoccupations.

¢
' Q’A -

Tiers payant Services de confort

BN ./ \ B o

Mes avantages

Profitez d'offres exclusives chez nos
partenaires

®

Mon profil




05:39
My Mind, pour votre bien-étre mental

Comment vous sentez-vous ?

Parce que votre bien-&tre mental au quotidien est super
important, vous pouvez compter sur My Mind. Un service
congu spécialement pour vous et inclus complétement dans
votre app.

1. Faites le test et recevez des recommandations
sur mesure

Répondez & quelques questions de maniére totalement
anonyme et découvrez votre niveau de résilience. Vous
apprenez ainsi 8 mieux vous connaitre.

2. Lisez des articles inspirants et bien plus

Augmentez votre bien-étre mental de maniére durable grace
a nos conseils. Et suivez notre formation sur la résilience
mentale.

3. Parlez avec un consultant expérimenté 24 h/24 et 7j/7

Besoin d'une oreille attentive ou d'une conversation
approfondie ? Vous pouvez consulter un consultant
expérimenté de maniére confidentielle 24 h/24 et 7j/7.

Découvrez My Mind =

Ces services vous sont proposés par

=] ®

Home Man profil

Tiers payant

anath

AG paye directement votre facture d’hospitalisation a
I'hépital. Comment profiter du tiers payant ?

1. Déclarez votre hospitalisation

Vous pouvez déclarer votre hospitalisation 2 mois avant
votre admission 4 Ihopital et 3 mois avant si vous étes

enceinte. Vous pouvez le faire 24 h/24 en ligne via cette
app.

2. Vous recevez une confirmation

Si AG prend en charge votre hospitalisation avec le tiers
payant, vous ainsi que votre hopital recevez une

confirmation via e-mail ou par SMS. Gardez sous la main
cette confirmation lors de votre admission & Ihopital.

3. AG paye votre facture

Vous ne devez rien payer 3 I'hdpital, celui-ci envoie
directement la facture 3 AG. AG paye la facture en fonction
des conditions de votre contrat. S'il reste des frais
supplémentaires non couverts (par ex. la franchise, les repas
), AG vous les

®

Mon profil

Tiers payant

21

Mes services

Services soins de santé exclusifs

Votre bien-étre mental et votre santé physique sont une
priorité au quotidien.

My Care, votre i

docteur digital
o~

rMy Mind, pour votre y
bien-étre men
A -

a

Services dans le cadre de votre hospitalisation

Une hospitalisation ? Nous sommes ravis de vous décharger
de certaines de vos préoccupations.

¥

Services de confort

Mes avantages

Profitez d'offres exclusives chez nos
partenaires

(c]

Mon profil

Prenez soin de votre santé physique

Avec My Care, vous pouvez facilement obtenir des avis
médicaux d'un médecin généraliste belge certifié, via une
consultation vidéo ol et quand vous voulez

Consultez un médecin

Grace a Doktr, vous pouvez consulter votre propre
médecin généraliste par voie électronique ou
démarrer une consultation vidéo sans rendez-vous
avec un médecin généraliste belge certifié.

Découvrez Doktr =

Ces services vous sont proposés par

@ Partenaire o

@

Man profil

Services de confort

-

m ST

Grace a votre assurance hospitalisation, vous pouvez
demander une aide dans le cadre de votre
hospitalisation.

Vous avez droit 4 20 heures de prestations pendant ou
aprés votre hospitalisation chaque année. Vous pourrez
chaque fois choisir 5 services d'une durée de 4 heures
chacun

Pour tous les services de transport : max. 3 allers-retours
avec max. 250 euros/an/assuré,

Aide ménagére

Aide pour les enfants

Soins de maternité postnatals

Garde d'animaux (chiens et chats)

Livraison d'achats de premiére nécessité

Transport du patient (de et vers I'hdpital)

(=] @

Mon profil

Services de confort

L\



Mes couvertures

Pension

Déces
Soins de santé
Incapacité de travail

Mes services

Parametres

Mon profil
Parametres de |'application

Vie privée

o] ® &

Mon profil Services

Vous trouverez ici nos FAQ.
Vous ne trouvez pas la réponse
a votre question ?
Contactez-nous via le bouton
‘Envoyez-nous votre question’

22

Cliquez sur Aide et contact
(en bas de cet écran]

Aide et contact

@) Vous étes hospitalisé a I'étranger ?

Contactez-nous 24h/24 et 7j/7

+32(0)26640170

Ou puis-je trouver toutes les infos sur mes
couvertures ?

Ou puis-je trouver toutes les infos concernant une
hospitalisation et I'envoi de frais médicaux ?

Vous n'avez pas trouvé la réponse a
votre question ?

®

Mon profil
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