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MyAG Employee 
Benefits

Hoe werk je met de 
MyAG Employee Benefits-app?



Geef aan of u reeds 
geregistreerd bent op 
MyAG Employee Benefits

→

Registratie op MyAG Employee 
Benefits (eenmalig)
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Hulp nodig om u te registreren?
Onze chatbot AGGIE helpt u bij de registratie 
en beantwoordt al uw vragen.

Kies voor registratie via 
IDnow als u geen 
Belgisch 
rijksregisternummer 
hebt of geen Belgische 
identiteitskaart of 
verblijfskaart

Registratie op MyAG Employee 
Benefits (eenmalig)
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Hebt u nog geen MyAG Employee Benefits-account? 
Registreer u dan via Itsme.

→



Met de QR code die u 
kan terugvinden op onze 
website*

Meld u aan via 
Itsme of sms

Registratie op MyAG Employee 
Benefits (eenmalig)
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Hebt u reeds een MyAG Employee Benefits-account?
Activeer dan de app

→

→

*Surf naar 
https://secure.myageb.aginsurance.be, 
meld u aan en klik onderaan het scherm 
op de banner zodat de QR-code zichtbaar 
wordt

https://secure.myageb.aginsurance.be/


Hulp nodig bij het inloggen?
Onze chatbot AGGIE helpt u bij de login 
en beantwoordt al uw vragen.

Indien u gekozen hebt voor sms. 
Geef dan uw e-mailadres (dat u 
gebruikt hebt voor de registratie) 
en telefoonnummer in. Daarna 
krijgt u een unieke cijfercode via 
uw smartphone. 

Via Itsme

Via sms

Inloggen op MyAG Employee 
Benefits
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→

→
→



Duid aan voor welke 
doeleinden u uw 
toestemming geeft. 
Op deze manier krijgt u 
onder andere toegang 
tot uw exclusieve 
gezondheidsdiensten en 
diensten in het kader 
van uw hospitalisatie

Privacy
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→



Homepagina
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Pensioenreserve en 
pensioenkapitaal

Detail van uw 
pensioenplan

FAQ pensioenBruto/netto 
simulatietool

Pensioen
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Overlijdenskapitaal

Detail van uw 
plannen overlijden

FAQ 
overlijdensverzekering

Overlijden
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Gezondheidszorgen
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→ Een hospitalisatie 
melden of medische 
kosten indienen kan 
via deze knop

Dit kan ook onderaan 
het scherm

→



Ontdek alle details van 
uw waarborg 
hospitalisatie (en 
ambulante zorgen)

Gezondheidszorgen
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Mijn contract

→



Gezondheidszorgen
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Mijn aangiftes

Controleer hier je 
afrekeningen

→

Hier kan u alle aangiftes 
raadplegen (enkel uw kosten, 
niet uw ziekenhuisopnames)

→



Overzicht van uw kaarten

Barcode van uw 
kaart (achterzijde)

Fysieke kaart aanvragen

Gezondheidszorgen
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Mijn kaarten
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Gezondheidszorgen
Mijn verzekeringsattesten

Hier kan u alle attesten
raadplegen

→

Vraag uw
verzekeringsattest aan

→



Details van uw plan 
gewaarborgd inkomen en 
premievrijstelling

Hier kan u de belangrijkste 
voordelen en de FAQ 
terugvinden

Jouw arbeidsongeschiktheid 
melden doet u hier

Arbeidsongeschiktheid
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→

→

→



Een overzicht van uw exclusieve 
gezondheidsdiensten en 
diensten in het kader van uw 
hospitalisatie (enkel 
consulteerbaar na aanvaarding 
van uw privacy voorwaarden)

Klik op ‘Ontdek ze’ of de tegel 
‘Diensten’ onderaan het scherm 
en bekijk al uw diensten

Ontdek uw voordelen 
bij onze partners

Mijn diensten
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→

→

→



My CareMy Mind

Derde betaler Comfortdiensten

Mijn diensten
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Klik op hulp en contact 
(onderaan dit scherm)

Hier kan u onze FAQ 
terugvinden. Vindt u het 
antwoord op je vraag niet?  
Neem contact met ons op via de 
knop ‘Stuur ons je vraag’

Vragen?
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→

→


